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Resunen

Los Sistemas de Informacion Ceografica (SIQ son potentes
herram entas de gestién de infornmaci 6n al fanumérica y cartografica.
Los ayuntam entos, conb entes territoriales que son, manejan gran
cantidad de datos georreferenciables. Sin enbargo, |a organizaci6n
adm ni strativa de nuchos nmnunicipios obliga a realizar un conplejo
analisis previo, con la definicion de un nodelo de datos que trate
de sinmplificar al maxinop las relaciones entre departanmentos y la
canti dad de infornaci 6n a al nacenar, de nmanera que el sistema sea |lo
mas eficiente posible. En este trabajo se plantea el caso del
Ayunt ami ento de Caceres, y se presenta a grandes rasgos el estudio
de | os dat os manej ados por | os departamentos y sus rel aci ones.
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DEFI NI Cl ON DE UN MODELO DE DATOS PARA LA | MPLEMENTACI ON DE UN SI G
MUNI CI PAL

| NTRODUCCI ON

Desde el afio 1995, el Ayuntamiento de Caceres ha iniciado un
anbi ci oso proyecto que tiene cono principal objetivo dotar al
muni ci pio de un Sisterma de |nformaci 6n Geografica (SIG. A prinera
vista puede parecer una tarea aislada, que afecta a un nlcleo
adm nistrativo nuy concreto, pero conb verenbs nas adelante, |a
implantaci én de un SIG va a inplicar a nunmerosos departanentos y
secci ones, por |o que debe tratarse de una forma gl obal .

A lo largo de esta ponencia tratarenos de centrar el problema que
representa la definicién del nodelo de datos necesario para el
di sefio de | a base de datos al fanungérica que, en conbinaci6n con |a
base cartografica, formaran parte del SIG

Antes querenps repasar brevenente qué entendenpbs por SIG  Podenops
definirlo como un conplejo sistenma fornmado por
Un cjto. de programas y aplicaciones informaticas, que permnten
la gestidn organi zada de datos referenciados espacialnmente, vy
gue pueden ser visualizados nedi ante mapas y pl anos.
Un esquena de trabajo que garantiza |a consistencia de | os datos

Una organi zaci 6n, que establece las relaciones entre |o0s
di ferentes departanentos que interviene en el sistena.

Un conjunto de personas, cada una con unos conocimentos y unas
responsabi | i dades dentro |a organizaci6n, que contribuyen en
conjunto al buen funcionam ento del SIG

Por tanto, un SIG es algo mas que un programa informatico, aunque
ésta sea |la base sobre la que giran el resto de conponentes. A
partir de la definicidn se observa que para alcanzar el éxito en
| a explotaci 6n del sistema habrd que conjugar adecuadanente todos
| os conponentes, sin olvidar ninguno de ellos. La inplantaci 6n de
un SI G no puede considerarse conb al go aislado, sino que debe ser
al go gl obal, que involucre a todos y de nuy diversas naner as.

Los ayuntami entos, conp entes territoriales que son, tienen una
evidente conexion con los SIG Unho de |os conponentes
fundanental es de un nmunicipio es el territorio sobre el que ejerce
sus conpetencias. Se calcula que el 80% de | os datos nanej ados por
un ayuntam ento son georreferenciables (localizables en un punto
sobre el terreno). Resulta entonces evidente |a necesidad de
i mpl antar estos sistenas para | a gestion eficaz de | a infornaci6n.

La organi zaci 6n administrativa de un ayuntamento es conpleja.
Habi tual nente se encuentra dividido en distintas secciones vy
departanentos, cada uno de los cuales se encarga de prestar
det er m nados servicios, mas o nenos vinculados al territorio. Asi,
el servicio de wurbanisnb tiene una <clara relaci6on con la
cartografia de la ciudad, mentras la seccién de actividades



enplea la cartografia de una manera mas indirecta. Sin enbargo,
esta ultima maneja gran cantidad de datos al fanunéricos reflejados
en | os expedi entes que diarianmente tramta.

Esta conpleja relaci6n de |as secciones y departanmentos entre si y
con el propio SIG va a obligar a establecer una netodol ogia de
trabajo que permita la optimzacién de la gestion de |los datos y
la facilidad de acceso a |os misnbs. Hay que tener en cuenta que
cerca del 90% del tienpo enpleado por un funcionario en atender
una consulta se pierde en buscar datos. Tanbién el SIG se pueden
enpl ear cono potente herram enta de andlisis y planificacién, cono
ayuda en la toma de deci siones o cono herram enta de sinul aci on.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS Y SIGNIFICADO DE LOS ESQUEMAS Y
PROCEDI M ENTOS DEL SI G MUNI Cl PAL DE CACERES.

El desarrollo de este trabajo se basa en |la presentaci 6n de seis
esquemas que pretenden describir, de forma sinplificada, nodelos
de aplicacion del SIG nunicipal para la gestién de determ nados
depart anent os, aquellos que inicialnmente tienen nmas afinidad a | os
datos ya disponibles o cuya gestién esta nejor inplantada con
bases de datos relacionales. En la nedida que |a afinidad de
tamafio y operaci 6n con otros organisnos o permita, la intenciodn
de &este trabajo es proponer que estos procedinmentos son
extrapol abl es a di chos organi snbos sim |l ares.

Se parte de |la base de la situaci én actual de |os datos y software
di sponibles en el Departanento de Informacion GCeografica, en
adelante DIG En este nonento, se dispone de cartografia digita
1: 500 de todo el casco urbano, que se encuentra en proceso de
opti m zaci 6n topol 6gi ca.

Tanbi én se dispone de las aplicaciones SIG necesarias para la
puesta en marcha del sistema, esto es, aplicaciones de gestioén de
cartografia (Mcrostation), consulta y edicién SIG (Geographics y
GeoQut | ook), edicidén y presentaci 6n Wb del |os conteni dos del SIG
(Model Server Discovery), todas herram entas de Bentley Systens, y
generaci 6n de topologia catastral (UbanCad y Parcel Cad, de
Absys). Todo ello se soporta sobre un sistema adm nistrado por un
servidor central Conpag Proliant, con estaciones graficas y pc’'s
de consulta, asi conpo diversos periféricos de entrada, salida
gr abaci 6n e i npresi on.

La cartografia estéd dividida en grupos tematicos y es adm nistrada
en el propio DIG La estructuraci 6n funcional de las relaciones
entre | os departanentos que figuran en el trabajo y el propio DG
(perteneciente al Servicio de U banisno) es bastante peculiar, de
forma que aquéllos no generan informaci 6n cartografica nunca: toda
| a necesaria para sus procedi mentos es realizada por personal del
DG o el Servicio de U banisnpb. Este esquema, no excesivanente
académ co, es sin enbargo bastante frecuente por ser generalizada
|a escasez de personal técnico en |os ayuntam entos. Al nenos,



cabe indicar conp factor positivo que se asegura una nejor
coordi naci 6n y mayor sinplicidad de |os nodelos de datos y de |os
procedi mi entos cartograficos, toda vez que recaen sienpre en |as
M smas per sonas.

Cada ficha que sigue consta de una representaci 6n grafica de |os
seis departanmentos objeto de estudio. En cada uno de ellos se
resunen | os datos de cada una de sus fichas de trabajo principales
(agrupaci ones de canpos honbgéneos) que operan en el departanento.
Luego figuran debajo |os procedimentos que se estudian. De cada
uno de ellos, una sinbologia indica si son procedimentos de |os
gque se resultard una salida de docunmento oficial, una salida de
cartografia o son procedi m entos suscepti bles de generar consultas
por | os adm nistrados en Internet, o en la Intranet municipal.

La sinbologia de colores ayuda a entender en cada procedim ento
gqué datos se necesitan de otros departanentos para su propia
ej ecuci 6n, o bien que procedimentos ajenos intervienen en nedio
del proceso. En el centro, un esquena de la cartografia residente
en el DG (indicado conp departanento de cartografia) nos indica
el anbito de las unidades de informacién a que se refiere cada
registro en | os procedi m entos estudi ados.

SECCI ON DE LI CENCI AS.

La uni dad de informaci 6n cartografica basica es la parcela, objeto
de concesién de licencias de obras o sujeto de expedientes de
di sci plina urbanistica, fundanental mente. Tanbién se precisa, en

algunos <casos, la entidad area wurbanistica, toda vez que
det er m nados paranetros urbanisticos se derivan del area en que se
encuentre, y varian de una a otra. En cuanto a datos, |os de

Pl aneam ent o basi canent e.

Los procedi m ent os propuestos (hay nuchos mas factibles) son

BUSCAR UNA LI CENCIA POR ZONA, USO O PROMOTOR La uni dad bésica
de consulta y blsqueda de la informacio6n, tanto en la tarea
adm nistrativa conb en la técnica, es consultar expedientes de
concesi6n de licencias de obras, individuales o en grupo, que
cunplan el requisito de que han sido concedidos en una zona, O
bien las |icencias concedi das para determ nados usos urbanisticos
0 para un pronotor concreto.

CONSULTAR DI SCI PLI NA URBANI STI CA DE UNA PARCELA. Uiliza la
entidad parcela para averiguar |a existencia de expedientes de
di sciplina urbanistica en ella, nornmalnente cotejando si se ha
pedido licencia de obras posteriornente, o si ante una determ nada
solicitud se han ejecutado obras diferentes.

CONSULTA DE VI ABI LI DAD DE LI CENCI A EN UNA PARCELA. Aplicada sélo
a parcelas, permte averiguar si determnada obra se puede
realizar en un lugar concreto, o qué actuaci ones caben en ella.

RECIBIR, TRAM TAR Y CONCEDER LICENCIAS DE OBRA. Poner a
di sposicién de los técnicos y juridicos que intervienen en la



tramtacién de una licencia la informacion actualizada que el
crecimento de ese expediente va generando hasta |a concesion
final. Genera cono docunento |la |icencia de obras.

SECCI ON DE PLANEAM ENTO.

La unidad de informaci6n cartografica basica son todas, pues de
t odas se derivan en determ nados casos contenidos urbanisticos. No
utiliza datos de otros departanmentos, ni procedi mentos; de hecho
esta secci6n es |la base de |a gestion de otras.

Los procedi m ent os propuestos son:

EMTIR UNA CEDULA URBANI STI CA. Resol uci 6n docunental de una
consulta de contenido en planeamento, en cualquier anbito
territorial. Genera docunento oficial y es susceptible de poder
ser solicitada desde Internet.

EMTIR | NFORME GRADO URBANI ZACI ON DE UN POLI GONO. Uiliza la
entidad parcela para averiguar |la cantidad de |licencias que se han
concedi do en un poligono concreto. Ello es obligado para conprobar

si los plazos y contenidos del crecimento de |as edificaciones de
ese poligono se estan cunpliendo. Toma datos de licencias y el

procedi mi ento de concesi 6n por zonas, Yy genera docunento ofi cial

CONSULTA NORMATI VA URBANI STI CA POR USO O ZONA. Es casi |a base
de nuchas otras operaciones. Cualquier anbito aplicable, del que
se obtiene | o que se puede construir en él. Genera docunento y es
suscepti bl e de consulta por Internet.

PRESENTACI ON DE USOS POR UNA ZONA CONCRETA. Cono medio de
consulta del grado de evolucién del plan wurbanistico, o de
analisis para la seleccion de parcel as adecuadas a un fin. Genera
docunento oficial y planos tenmati cos.

PRESENTACI ON DE ZONAS PARA UN USO CONCRETO Total nente simlar a
la anterior invirtiendo | os térm nos.

SECCI ON DE ACTI VI DADES.
La unidad de informaci 6n cartografica basica es |la parcela, donde
se ubican las actividades objeto de autorizaci én (bares, [|ocales,

conercios,...). Uiliza datos de otros departanentos, cono
licencias y planeam ento, sobre posibles solicitudes en el msno
| ocal ; tanbi én procedimentos para buscar licencia en la nism

zona, pronotor o uso, asi comp consulta de la normativa vigente en
el punto para su autorizaci 6n o no. Cenera un docunento oficial en
el caso de |la expedicion de la |licencia de apertura de acti vi dad.

Los procedi m ent os propuestos son:

CONSULTAR LI CENCI A DE OBRAS DE UN EXPEDI ENTE DE ACTI VI DAD. Cono
ya se indic6, para autorizar una actividad hay que saber si se
pueden aconeter las obras que precisa la msnma. Ilgualnmente se
controla si se ha solicitado licencia (obligatoria) y se cotejan
| os procedi mentos e infornes para anbas concesi ones.



CONSULTAR ACTI VIDAD POR ZONA, TIPO O PROMOTOR. Es bastante
frecuente (y en algunos casos obligatorio) saber si para conceder
una actividad ya hay otras del tipo en la zona, 0 un seguimento
de anteriores concesiones en el msno |local o del msno pronotor,
o determ nadas condici ones geonetricas de distancia con otros usos
preexi stentes. Se generan pl anos temati cos.

RECIBIR, TRAM TAR Y CONCEDER LI CENCI A APERTURA. Poner a
di sposicién de los técnicos y juridicos que intervienen en la
tramtaciéon de una licencia de actividad Ia infornaciédn,
actual i zada y progresivanente conpleta, que el crecimento de ese
expediente va generando hasta |a concesion final. Genera un
docunento final, la licencia de obras y notificaci ones asoci adas.

SECCI ON DE PATRI MONI O.

La unidad de informaci6n cartografica basica es tanto |la parcela
urbana (sea solar o edificacién)cono la finca o solar (éste ya
urbano o rastico, incluso camnos y otros terrenos). Uiliza datos
de otros departanentos, cono inventario y planeam ento, para saber
sobre la naturaleza y descripcién de la unidad de informaci én, su
historial o los usos que se pueden permtir. Los procedimentos
utilizados van en ese sentido. Genera un docunento oficial en el
caso de la tramtaci 6n de adquisicion de un bien (docunentando sus
datos), su historial de transmsiones o e origen de sus
segr egaci ones.

Los procedi m ent os propuestos son:

DI SPONI Bl LI DAD DE PARCELAS MUNI Cl PALES PARA UN USO CONCRETO
Respuesta ante |a problematica comin de tener que ubicar un uso en
cual qui er espaci o de cesio6n gratuita por parte del Ayto. en que el
uso pedi do sea conpati bl e.

DI SPONI Bl LI DAD DE PARCELAS MUNI Cl PALES DE UNA ZONA. Simlar al
anterior cuando lo que se quiere es saber lo que se tiene para,
p.e., enajenar parcelas residenciales con fines recaudatori os.

TRAM TACI ON DE ADQUI SI CI ON O ENAJENACI ON. Resol uci 6n conpl eta de
| os pasos precisos para estos tramtes admnistrativos, que
i ncluyen consulta al planeamento y |os inventarios anteriores.

H STORI CO DE UN EXPEDI ENTE. Consulta y conocimento de | os pasos
gue han dado lugar a la resolucidén de un procedimento relativo a
terreno, y de sus situaciones pretéritas.

H STORI CO DE PARCELA O BI EN. Simlar al anterior con este tipo
de enti dad.

SERVI CI O DE URBANI SMO.

El servicio de wurbanisnpo, por su propia idiosincrasia, utiliza
enti dades cartograficas de todos los tipos y anbitos. Existen
gestiones que afectan a todos ellos, de forma individualizada o
encadenada.



Tiene una relacién directa con |los datos de Planeamiento y, en
menor nedida, con Licencias y Patrinmonio. Utiliza nmuchos de |os
procedi m entos de Planeam ento, asi conb |a busqueda de |icencias
por zonas o0 usos Yy la disponibilidad de parcelas municipales en
una zona. Genera planos en todos sus procedi m entos, docunentaci on
oficial en todos nenos el prinero, y |la gestion de alineaciones de
una parcela (tira de cuerdas) puede conseguirse en Internet.

Los procedi m ent os propuestos son:

EM TIR TI RA DE CUERDAS DE UNA PARCELA. A partir de la selecciobn
de wuna parcela, el procedimento dibuja las alineaciones vy
el ementos gréaficos del pl aneamiento que |a afectan (fondo
edi ficable, retranqueos, patios, alineacién exterior.). GCenera un
pl ano, por ello, y es susceptible de consulta desde Internet.

| NFORVE CONFORM DAD PARCELACI ON DE UN POLI GONO. Cuando se
propone l|la ejecucion de un poligono urbanistico nuevo, el
Ayuntam ento es seguro participante por sus cesiones obligatorias
y gratuitas, pero ademds tanbién puede serlo porque tenga
propi edades en | a zona. Esta situacion se consulta y refleja en un
plano e infornme oficial, utilizando el procedimento de patrinonio
“di sponi bil i dad de parcel as nuni ci pal es en una zona”

REG STRO DE  TRANSFERENCI AS DE  APROVECHAM ENTO  URBANI STI CO.
Actual nente, la gestidn urbanistica en general permite conseguir
licencias de obra en las que se ejecutan edificios con exceso O
defecto de edificabilidad respecto de los estandares o nedias
aprobados en la zona, con el conpromso de su conpensaci 6n en
otras partes o0 con otros propietarios que sufran el caso
contrario. Este procedimento mantiene sinplenmente un registro de
estas actuaciones, con reflejo sobre el plano general y em sioén de
i nforme individualizado por solicitante o zona.

REG STRO MUNI Cl PAL DE SOLARES. Figura normativa nueva, es un
registro oficial de la parte del inventario mnunicipal susceptible
de ej ecuci on o] aprovecham ent o ur bani stico i nmedi ato 0

interviniente en transferencias de aprovecham ento urbanistico.

| NVENTARI O MUNI ClI PAL.

Es, en si, un registro general de |as propiedades nunicipales,
tanto parcelas cono innuebles, y si no precisa intervenciones de
otros departanmentos, en canbio participa en |os procedi mentos de
varios, cono patrinonio y urbani snb. CGenera docunentaci 6n oficial.

Los procedi m ent os propuestos son:

DAR DE ALTA O BAJA UN BI EN. Tareas general es de nmantenimento de
este registro, teniendo en cuenta que no sienpre coincide con |as
par cel aci ones propuestas por |os particulares, y que no sienpre
ocupa pol i gonos exactos. Emite inforne.

| NFORME DE UN BI EN. Sobre consulta de parcela o innueble en e
registro anterior, se investiga, o bien la evolucion de |os
tramtes que existieron para adquirir o enajenar un elenento, o
bien el historico de operaciones en que participd ese elenento.
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