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Hasta hace poco mas de cinco afos, trabajar con
i nformaci 6n geografica exigia disponer de enornmes maqui nas
con muy grandes prestaciones, Yy de abandonar cual quier
entorno de trabajo de que se dispusiera, para entrar a
trabaj ar en unos programas  especi al es, denom nados
genéricanente SIG (Sistemas de |Informaci6n Geogréfica),
dentro de los cuales se tenia que realizar toda la tarea y
fuera de 1los cuales apenas se podian utilizar |os
resul t ados obteni dos, salvo para enviarlos a inprimr.

Las arquitecturas del Software canbiaron vy, debido
fundamentalmente a la aparicién de la arquitectura de
conponentes de las ultinmas versiones del ya nmuy extendi do
Si stema Operativo Wndows, |a tendencia de |os fabricantes
fue la de crear sus programas en base a nbdulos que
pudi er an ser apr ovechados e I nt egr ados en otras
aplicaciones y, en particular, en | os conpil adores estandar
(C, Basic, Fortran). Mas tarde o mas tenprano, |os Sistenmas
de Informaci 6n Geografica entraron en esta corriente, vy
pasaron desde entornos de m niordenadores o estaciones de
trabajo a entornos de PC y desde sistenas operativos conp
Uni x al sistenma operativo Wndows, en una prinera fase; vy
en una segunda fase, nuchos nodificaron aun mas su di sefio,
pasando a poder ser utilizados conbp "conponentes” en el
sentido "W ndows" de | a pal abra.

Pero nuevanente l|as tecnologias han avanzado vy
evolucionado y el mayor inpulso lo ha recibido y lo ha
propagado |la red de redes: Internet. Ahora todos |os
fabricantes que quieren mantenerse en la cresta de la ol a,
aportan nddul os que facilitan |la integraci 6n, conb servicio
en la red, de los productos que con ellos crean sus
desarrol | adores. Y, nuevanente, los SIG han ido entrando en
esta corriente, de manera gradual y nejorando poco a poco
la funcionalidad y las prestaciones que aportan en esta
materi a.

G acias a esto, se ha ido difundiendo en |as paginas
VEB, |a informaci 6n de conponente geografica, con todos |os
beneficios que ello conlleva; y la Admnistraci 6n Puabli ca,



en todas sus esferas no ha sido ajena a este fend6neno y se
va incorporando progresivanente a esta nueva concepci 6n de
| a prestaci 6n de servici os.

En general, podenos considerar el proceso de una
consulta a una pagina WEB con informaci 6n geogréafica, en
cuanto a su arquitectura, conb un sistema en el que un
"cliente" nediante un "navegador", accede a un "servidor"
WEB vy le solicita alguin tipo de informacion
georreferenci ada, que éste pone a su disposicién. Este
"servidor" procesa su peticiéon y al tratarse de datos
geograficos, la traslada a un "servidor de napas" conectado
con él y que dispone de las funciones adecuadas de mnanejo
de dat os geogréaficos, generando un mapa conp respuesta. E
mapa es traspasado desde el "servidor de nmapas" a
"servidor WEB", quien lo envia al "cliente", el cual Ilo
visuliza en su "navegador".

Es innegable que la informaci 6n que se ofrece (y la
gue se recoge de |los usuarios) en una pagina WEB se ve
enornmenmente sinplificada, nejorada y precisada cuando |l eva
asoci ada informaci 6n geografica en lugar de informacion
textual o sinplenente grafica, y que esta tecnologia ofrece
un gran val or afiadido a |os productos informaticos que |a
i ncor por an.

Sin enbargo, la tecnologia es variada y no basta con
"incluir mapas en las paginas WEB'. Existen miltiples
probl ematicas en origen, y miltiples fornmas de resol verl as,
pero hay que atinar con |la opcion mas adecuada para cada
probl ema particular; deben evitarse esfuerzos excesivos
para necesidades basicas o0 resultados pobres para
necesi dades avanzadas.

Vanbs a hacer un recorrido por los principales
factores, nuchas veces interrelacionados, que se deben
tener en cuenta antes de decantarse por una sol ucion
concreta a la hora de aportar val or afadido en una péagi na
VEB nedi ante | a inclusién de informaci 6n geografi ca:

1.- Anbito de la aplicacion: Internet/Intranet.

Se considera Intranet una red l|local existente dentro
de una enpresa, y que puede o no estar relacionada con e
mundo exterior (con Internet) en funci6n de que el servidor
tenga o no su direccién de conexién con esta 0ltina.
Di spone de un protocolo y un ancho de banda propio que
general mente, es nucho mayor que el que ofrece la red
exterior.



Este factor es el que va a tener una gran inportancia
a la hora de la planificacion de |la soluci6n mas adecuada.
En una Intranet, |a comunicaci én sera nucho mas réapida,
permtiendo el paso de mayor trafico en nenor tienpo y
facilitando incluso | a transmi sion de datos "nmultinedia".

Por contra, en Internet se deberda limtar al maxino el
trafico de informaci 6n ya que en funcid6n de |a saturaci6n
de la linea, tranacciones de nucho vol unen pueden incluso
no Ilegar a culmnarse (al nmenos en un tienpo razonable),
con lo que el cliente perdera su confianza en nuestro
servi ci o.

2.- De qué nmanera se desea enviar al cliente la informaci én
gue solicita.

Hasta hace un par de afios, no habia alternativa en |a
formn de envio de la informacion: el servidor de napas
creaba una inmagen (en formato jpeg, bnmp, ..) y la enviaba en
una pagina "HTM." al cliente, que la visualizaba con su
navegador .

Sin enbargo, los servidores de mapas de dUltinma
generaci 6n ofrecen la alternativa de generar |as inagenes
cono antes, o de forma novedosa, generar ficheros de
i mgenes de tipo "vectorial", utilizando formatos graficos
gue I|levan incorporada informacién, lo cual permte que
puedan ser consultados en el cliente (previa progranaci6n
adecuada generada por el servidor y enviada al cliente) sin
necesitar la intervenci 6n posterior del servidor.

El concepto es nuevo, nuy interesante y muy potente;
sin enbargo tiene su contrapartida: estos ficheros tienen
un tamaflo nmuy superior a sus conpafieros anteriores que
carecian de esta informacioén; en funcién de |o que
al macenen, pueden ocupar cientos de Kilobytes, frente a | as
decenas de Kil obytes de | os anteriores.

De esta manera, y relacionando este factor con el
conentado en prinmer lugar, este tipo de infornmaci 6n puede
ser de gran utilidad en entornos de Intranet, pero puede
Ilegar a verse grandenente penalizado en el tienpo de
transferencia en entornos de Internet.

3.- Ciente "ligero" frente a cliente "pesado".

La i nformaci 6n que genera el "servidor" y que es
trasl adada al cliente, puede estar integrada por:



- Unicanente co6digo HTM. (Hypertext Markup Languaje o
Lenguaje de Marcado de Hipertexto en castellano) vy

"scripts” (JavaScri pt 0 Vi sual Basi c Script),
constituyendo |os denom nados "clientes |igeros" cuyas
caracteristicas f undanent al es son una reduci da

funci onal i dad pero tanbi én un nuy reduci do tanafio.

- Cbdigo HTM. y "scripts" pero tanbi én "Applets" de Java,
gue son pequeiios ejecutables que se transmten al
cliente y que permten realizar determ nadas tareas,
segun se hayan programado en el servidor; aportan
funcionalidad avanzada o nuy avanzada al cliente,
permtiendo |a realizaci 6n de acciones sin necesidad de
nueva conuni caci 6n con el servidor. Relacionandolo con
el punto anterior, si el cliente descargara informacién
vectori al sobre I a gue qui si era i nt eracci onar,
necesitaria nmoddul os progranados, of recidos por el
servidor, que le permtieran realizar estas tareas. Sin
enbargo el tamafio de |os "Applets" pueden provocar
esperas mas largas; aun asi, hay que tener en cuenta
gue, una vez que se ha realizado esa conunicaci 6n, ya no
hace falta volver a contactar con el servidor mentras
no se quiera acceder a diferentes datos, por lo que |a
anbas circunstanci as pueden verse conpensadas.

Rel aci onando este punto con el punto 1, en general |os
clientes "ligeros" son mas adecuados para Intranet y |os
"pesados” para Internet; sin enbargo a veces es necesario
dotar de funcionalidad avanzada al cliente, por |o que es
imprescindible la utilizaci 6n de "Applets".

4.- Conpatibilidad con | os distintos navegadores.

Se hace fundanental, a |a hora de exponer infornmacion
en la red, que ésta sea accesible al myor namero posible
de wusuarios; hoy en dia, hay dos navegadores que se
reparten el nmercado, y que son | os mundi al nente conoci dos,
I nternet Explorer y Netscape Conmunicator. Anmbos, aunque
muy simlares en su conportam ento, no son 100%
conpati bles, | o que supone que codigo HTM. y de Scripts que
funciona en uno de ellos, no sienpre funciona igual (de
hecho, no sienpre funciona) en el otro.

Para solventar este problem, existe un estandar
(ANSI) integrado por todas l|las instrucciones satisfechas
por anbos, y un conjunto de acciones propias de cada uno de
ellos. La solucion para evitar el problema, es Ila
utilizaci é6n de codigo ANSI; sin enbargo esto redunda en |la
pérdida de la funcionalidad surgida de nuevas versiones y
que aun no se han estandarizado. Por tanto, si se quiere



sosl ayar esta segunda dificultad, so6lo hay dos sol uciones:
duplicar el codigo que se genera en estos casos o utilizar
plantillas o asistentes para |la creaci 6n de paginas HTM. y
de Scripts, que aseguran |a duplicacion correcta del cédigo
para funcionar en anbos navegadores mayoritarios del
mer cado.

Es decisi 6n de cada organi zaci 6n qué el ecci én |Ilevar a
cabo; sin enbargo, hoy dia en que estos |enguajes avanzan
tan deprisa, parece la nejor solucid6n delegar estos
problemas a herramientas que facilitan el conjunto del
proceso de creaci 6n de pagi nas HTM..

Respecto a las funciones de codigo Java, tanbién
exi sten  probl enas, ya que no estan perfectanente
estandari zados |os conpiladores Java de los diferentes
fabricantes; estos desfases, es previsible que vayan
di sm nuyendo en versiones futuras.

5.- Nunero de accesos simultaneos esperados.

Es fundanental dinensionar el nunero esperado de
consultas que va a tener que soportar el servidor de mapas,
ya que éste puede ser un factor que retarde enornenente |a
transm si 6n de datos al cliente.

Puede ser conveniente nontar varios servidores
si mul t &neos de mapas cuando se prevea que |las funciones que
van a tener que soportar junto con el nunero de accesos,
puedan rebasar |a capacidad de un uni co servidor

OBJETI VO FI NAL DEL SERVI CI O DE MAPAS

El objetivo que se persigue al ofrecer una infornmaciéon
en Internet es que el wusuario que acceda consiga |o que
busca con I|la mayor <calidad posible y en un tienpo
razonable, y no s6lo es inportante el priner factor, puesto
que que una dilacion excesiva en el tienpo de respuesta,
puede Illevar a que el usuario desista y busque la
i nformaci 6n desde otra fuente que no |e suponga una gran
pérdi da de tienpo; esto es particularnente inportante en el
caso de enpresas privadas que |o que persiguen es
preci sanente l|la captaci6n de clientes, pero tanbién debe
serlo en los servicios de la Admnistracion pues de |o
contrario se estaria creando un escal6n de calidad con
respecto a |o que ofrecen los portales privados de
Internet, que sO6lo redundaria en un descrédito de Ila
gesti 6n de Adm ni straci on.



Este tipo de informaci 6n en | a red, que hace unos afios
podria ser considerada cono un Jlujo o un alarde
i nnecesario, hoy estéa presente en facetas tan cercanas conp
en |los "ordenadores de a bordo" de nuchos vehiculos no
necesari anente de | os segnentos altos de las gamas y en | os
callejeros que inundan nuchas péaginas \EB, y la
Admi ni straci 6n no puede quedar en el furgoén de col a.

De hecho vya &estan presentes (y |I|levan tienpo
i npl ant ados) en nmuchos l|ugares de consulta, entre |os que
podrian citarse la Gerencia Minicipal de Ubanisno del
Ayuntamento de Madrid o el Instituto Estadistico de
Andal uci a, aunque hay muchos otros, y desde |os cuales |os
usuari os pueden descargar informacion en forma de mapas
(urbanos en el prinmer caso, provinciales o regionales en el
segundo), sobre |os cuales se pueden realizar funciones de
"zoonl', "pan" (desplazami ento de |la zona de visualizaci6n),
obtenci 6n de infornmacidén con respecto a la ubicacion
geografica, mnuestra de diferentes capas de informacion y
otras.

Mat erias particul armente suceptibles de aplicaci 6n de
este tipo de tecnologia dentro de | as Admi ni straci ones son:

- I nformaci 6n nedi oanbi ental tenmati ca.

- Informaci 6n de recursos natural es y energéti cos.

- Informaci 6n rel aci onada con riesgos natural es (aveni das,
i ncendi os, terrenotos).

- Informaci 6n referente a cartografia disponible.

- Informacion referente al Catastro e infraestructuras
ur banas.

- Informaci 6ne sobre grandes infraestructuras (enbal ses,
t endi dos el éctricos, grandes canali zaci ones).

RETOS PARA UN FUTURO | NMEDI ATO.

Con la |l egada de | a nueva tel efonia WAP, se espera un
enorne increnento de una nueva forma de acceso a Internet
nediante los teléfonos nobviles de Uultima generacién, vy
otros dispositivos tanbién de uso personal, pero de
ubi cacion movil 'y geolocalizables a partir de |los
repetidores que |les dan cobertura. Estédn enpezando a
irrunpir en el nercado, y las enpresas privadas ya estan
di seflando nuevas estrategias de aporte de informaci 6n de
forma que | os servicios que se ofrecen, teniendo en cuenta
esa geol ocal i zaci 6n, se anticipen incluso a |as previsibles
necesi dades del usuario; una vez mas, |la Administraci én no



debe quedar rezagada en esta carrera y debe ser capaz de
responder a esta previsible nueva necesidad con prontitud.

CONCLUSI ONES:

El factor geogréafico en la informaci 6n que ofrece la
Admi nistracién a particulares y enpresas a través de
I nternet es un val or afadido que sinplifica y hace precisa
y mucho mas aprovechable |la respuesta en nuchos anbitos de
su conpet enci a.

Un buen mapa (no necesarianente exhaustivo ni
vol um noso) evita un conjunto de farragosa infornacion
docunental por parte de |a Adm nistraci én.

Una buena interfase tan sinple conb sea posible pero
tan funcional conb se requiera, para la interacci én de un
cliente con un mapa, evita un dificultoso aporte de
i nformaci 6n para wubicar un elenento por parte de un
usuari o.

La puesta al servicio de Ilos ciudadanos de Ila
cartografia generada por |as Adnm nistraciones, rentabiliza
| as inversiones dedicadas a su realizacion y dismnuye el
ri esgo de gasto innecesario en duplicaci 6n de cartografias.

Consecuent enente, no debe detenerse y si aunmentar el
avance de |l as Adm ni straciones Publicas en el desarrollo de
aplicaciones para Internet que ponen a disposicién de |os
ci udadanos i nformaci 6n con conponent e geogr afi ca.



