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ANTECEDENTES

Segun el INE, durante el afio 2002 se produjeron en Espafia 343.221 altas de nuevas empre-
sas, de las cuales 208.615 correspondieron a personas fisicas y 134.606 a Sociedades, y dentro
de este grupo 98.891 (73,5%) a Sociedades de Responsabilidad Limitada. La cifra de bajas cons-
tatada en dicho aflo, fue de 255.393 empresas, lo que representa un 74,41% de la cifra de altas.
Estas cifras por si solas dan idea de la importancia del fendmeno de creacién-destruccion de
empresas y muestran la necesidad de acometer una politica de estimulo y consolidacién de nue-
Vvas empresas.

A este fenémeno no es ajena la Unién Europea quien en la Recomendacion de la Comision
de 22 de abril de 1997 sobre la mejora y simplificacion de las condiciones para la creacion de
empresas (97/344/CEE), sefialaba como problemas a los que tienen que hacer frente los
emprendedores y las empresas en general:

* El entorno administrativo cambiante que impone unas cargas desproporcionadas para la

PYME.

* Los multiples registros y autorizaciones especificas.

* El desaliento de los emprendedores frente a la burocracia.

* El excesivo tiempo necesario para la constituciéon de empresas en forma societaria.

* Lanecesidad de adaptar la Legislaciéon mercantil a los mas pequefios empresarios.

* Ianecesidad de adaptar la Legislacion fiscal para facilitar los primeros afos en la vida de

las empresas.

* Ila falta de integracion de las nuevas tecnologias en el derecho societario.

Para resolver estos problemas la Comision Europea recomendo, entre otras, las siguientes
medidas:

* las encaminadas a reducir y simplificar los cargas administrativas que soportan las

empresas.

* La coordinacién entre los servicios publicos.

* Puntos de contacto Unico para la creaciéon de empresas.

* Formularios tnicos para el mismo fin.

Asimismo, en febrero de 2002 el Parlamento Europeo mediante Resolucién (2002/0079)
sobre la Estrategia para el pleno empleo y la inclusion social en el marco de la preparacién de la
cumbre de primavera de 2002, el proceso de Lisboa y el camino que se ha de seguir, urgio a los
Estados miembros a apoyar el uso de formularios estandar, asi como el uso intensivo de las Tec-
nologias de la Informacion y las Comunicaciones en los intercambios con las Administraciones
publicas, especialmente en los procedimientos de establecimiento, registro y publicidad de la
creacién de empresas en consonancia con la Carta de Feira.

Ademis, la Conferencia de Ministros Europeos de PYME celebrada en Aranjuez, insistio en
la necesidad de establecer formulas societarias sencillas y mejor adaptadas a la realidad de las
empresas mas pequenas.

Finalmente, el Consejo Europeo de Barcelona, renovo y reforzo estos compromisos, insistien-
do en la necesidad de crear un entorno favorable, mejor y mas adaptado a la realidad de las PYME.

La iniciativa Nueva Empresa recoge estas recomendaciones y las ha materializado en el Cen-
tro de Informacién y Red de Creacion de Empresas (CIRCE). Hasta ahora, el emprendedor se
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encontraba con unas barreras administrativas que complicaban, alargaban y encarecian la consti-
tucion de las empresas siendo necesario dotarlas de un instrumento que les permitiera simplifi-
car al maximo los tramites de constitucién. Con la puesta en marcha del Sistema de Tramitacion
Telematica del CIRCE (STT-CIRCE), se ha conseguido reducir hasta 15 veces los plazos medios de
constitucion de sociedades por el método tradicional, que rondan los 60 dias, con el consi-
guiente ahorro de tiempo y dinero para los emprendedores espafioles.

Para hacer posible la constitucion de sociedades mercantiles por medios telematicos y con
todas las garantias juridicas, estableciendo un procedimiento telematico integrado que agrupase
varios tramites administrativos (multitramite) competencia de diferentes organismos y Adminis-
traciones Publicas (multiadministracién), era necesario actuar conjunta y coordinadamente en
dos frentes: el normativo, desarrollando la normativa legal (mercantil y administrativa) corres-
pondiente, dado que la existente no proporcionaba la cobertura necesaria para ello, y el tecnolo-
gico, disefiando y desarrollando un sistema telematico capaz de integrar de forma coordinada los
tramites de todos los organismos competentes en el proceso de constitucion de sociedades.

Resultaba pues necesario establecer un marco juridico y tecnologico ad-hoc para conseguir
los objetivos inicialmente planteados, y que desde la perspectiva de la Administracién Electréni-
ca se orientaban a ofrecer a los emprendedores espafioles un servicio transaccional multitrami-
te/multiadministracion que les facilitase al maximo la puesta en marcha de sus iniciativas
empresariales.

NUEVA EMPRESA

La Nueva Empresa es una iniciativa que tiene los siguientes objetivos:

* Proporcionar un marco juridico y contable simplificado especificamente adaptado a las
necesidades y forma de operar de las microempresas.

* Crear una red capilar de centros de asesoramiento, informacion y tramitacién que facili-
te a los emprendedores el acceso a un mecanismo sencillo y rapido de creacién de
empresas.

* Reducir los costes de transaccion de las empresas con las Administraciones publicas, sim-
plicando los tramites y procedimientos administrativos.

Las lineas de actuacién para alcanzar estos objetivos son:

* Puesta en marcha de las empresas de un modo mas rapido y menos costoso.

* Mejora de la legislacion y la reglamentacion relativa a la creacion de empresas.

* Agilizacion de las relaciones entre la Administracion y las empresas mediante la utiliza-
cion de medios telematicos (Administracion Electrénica).

* Adaptacion de la Legislacion mercantil a las microempresas.

* Adaptacion de la Legislacion fiscal durante los primeros afios de inicio de la actividad
empresarial.

La Nueva Empresa se apoya, por un lado, en una nueva metodologia administrativa (simpli-
ficacion administrativa) que mejora notablemente los procedimientos administrativos que se
vienen utilizando hasta la fecha, mediante la simplificacién de formularios y procedimientos
para la creacion de un determinado tipo de empresa y el uso intensivo de las Tecnologias de la
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Informacién y de las Comunicaciones (TIC).Y por otro, en la potenciacion de los Servicios de
Asesoramiento Integral, tanto presenciales como telematicos, especificamente concebidos para
las empresas de reducida dimension para ayudarlas tanto en los momentos previos a su constitu-
cion, como durante los primeros afios de su actividad.

El proyecto se dirige a las empresas mas pequefias (microempresas) porque constituyen la
columna vertebral de la economia espafiola y son claves en la creacion de puestos de trabajo. No
solo se pretende que se creen mas empresas de una manera mas rapida y sencilla, sino también
que estas empresas sean mas solidas y competitivas. Este doble objetivo se concreta en otros espe-

cificos:

Objetivos relativos al emprendedor (creador/es de la empresa):

Conseguir que reciba asesoramiento personalizado antes de constituir su empresa y una
vez constituida. El emprendedor serd orientado en todo momento por personal cualifi-
cado.

Permitir que conozca la informacién relativa al estado de sus tramites.

Evitar que sea el emprendedor el que realice los tramites de constituciéon de la empresa
permitiendo su realizacién por medios telematicos, evitando asi desplazamientos inne-
cesarios y reduciendo costes.

Objetivos relativos a los Organismos/Actores competentes (Notarios, Registradores,
Agencia Estatal de la Administracion Tributaria, Tesoreria General de la Seguridad Social, Instituto
Social de la Marina, Registro Mercantil Central, Registro Mercantil Provincial, Comunidades
Auténomas, Direccion General de Marina Mercante, Secretaria General de Pesca):

Establecer una infraestructura telematica que permita la conexiéon segura con todos los
organismos competentes en el proceso de constitucion e inicio de actividad de las
empresas en base al establecimiento de acuerdos de colaboracién y coordinaciéon enmar-
cados en la iniciativa Nueva Empresa. Dentro de este punto adquiere una notoriedad
especial la Firma Electrénica Avanzada que garantiza la integridad, seguridad y confiden-
cialidad de la informacién intercambiada entre ellos en todo momento.

Conseguir mayor eficacia y rapidez en la tramitacion de los expedientes de creacion de
Nuevas Empresas.

Objetivos relativos a la Nueva Empresa:

Racionalizacién de la recogida de la informacién mediante formularios tnicos (DUE-
Documento Unico Electrénico).

Simplificacion de los tramites para la creacion de empresas.

Reduccion de los costes de constitucion de las empresas mas pequenas.

Permitir que las PYMES puedan constituirse de una manera rapida y agil gracias a la
reduccion de los plazos de cada tramite integrado en el proceso.

Para hacer realidad la Nueva Empresa ha sido necesario potenciar los servicios de informa-
cién, asesoramiento y tramitacion telematica especificamente dirigidos a los emprendedores por
medio del Centro de Informacién y Red de Creacién de Empresas (CIRCE) que consta de los
siguientes elementos:

El Portal PYME, constituido por un conjunto de contenidos multimedia para proporcio-
nar servicios de informacién y asesoramiento a los emprendedores a través de Internet
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ubicados en el web de la Direccién General de Politica de la Pequefia y Mediana Empre-
sa (www.ipyme.org) y en el Portal CIRCE (www.circe.es). (Servicios de Informacion via
Internet).

* LaRed de Creacion de Empresas, constituida por los Puntos de Asesoramiento y Tramita-
cion (PAIT), orientada al asesoramiento y a la prestacion de servicios presenciales a los
emprendedores, tanto en la gestacion, tramitacion telematica y puesta en marcha de sus
iniciativas empresariales como durante sus primeros afnos de actividad. (Servicios de ase-
soramiento presencial).

* El Sistema de Tramitacion Telematica (STT-CIRCE), concebido como un sistema informa-
tico de tramitacion de expedientes electronicos de creacion de empresas basado en el
Documento Unico Electrénico (DUE). (Servicios de Tramitacion).

El CIRCE proporciona servicios de Administracion Electronica de comunicacion e interac-
cién tanto a través de su web especifica www.circe.es como del Portal PYME www.ipyme.org.
Estos dos sitios web proporcionan tanto informaciéon de utilidad en todo lo relacionado con la
Creacion de Empresas (formas juridicas, financiacion, fiscalidad, I+D+i, tramites administrativos
de constitucion y puesta en marcha, ayudas publicas, etc.) como una serie de herramientas inter-
activas que permiten al emprendedor la maduracién de su proyecto empresarial: Plan de Empre-
sa, Autodiagnostico de Actitudes Emprendedoras, Autodiagnoéstico para la internacionalizacion o
los Simuladores de Modelos de Negocio. En concreto el portal CIRCE proporciona los siguientes
servicios:

- Informacién general sobre la Sociedad Limitada Nueva Empresa.

- El emprendedor que esta constituyendo su sociedad puede seguir el estado de su trami-

te en tiempo real.

- Los Puntos de Asesoramiento e Inicios de Tramitacion (PAIT) tienen la posibilidad de ver
el estado de los tramites iniciados por ellos.

- Solicitud online de la reserva de la denominacion social cuando se opta por el procedi-
miento de constituciéon manual.

- Posibilidad de que los actores intervinientes en el proceso de constitucion puedan reali-
zar los tramites en el caso de no funcionamiento de sus sistemas.

En cuanto a los servicios de transaccion, el tramite de creacién de una Nueva Empresa por
medios informaticos y telematicos es un claro ejemplo de Administracion Electrénica multitra-
mite y multiadministracién en el que intervienen todos los organismos competentes en la crea-
cion y puesta en marcha de una sociedad mercantil.

Con el procedimiento telematico, el emprendedor solo tiene que acceder presencialmente a
un Punto de Asesoramiento e Inicio de Tramitacion (PAIT) y al notario que elija para el otorga-
miento de la escritura publica de la sociedad. Se evitan desplazamientos para realizar el resto de
los tramites y el uso de formularios en papel ya que el sistema de tramitacion telematica del CIR-
CE realizara la tramitacion ante los organismos competentes en base a los datos introducidos en
el Documento Unico Electrénico (DUE).

El DUE es un formulario de naturaleza telematica que recoge todos los datos referentes a la
Sociedad Nueva Empresa que, de acuerdo con la legislacion aplicable, deben remitirse a los
Registros Juridicos y las Administraciones ptblicas competentes para la constitucion de la socie-
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dad y para el cumplimiento de las obligaciones en materia tributaria y de Seguridad Social inhe-
rentes al inicio de su actividad.

Si bien la tramitacion telematica supone una reduccion sustancial de los plazos para la crea-
cion y puesta en marcha de una empresa, el proyecto Nueva Empresa va mucho mas alld y, como
se ha indicado anteriormente, tiene dos objetivos muy claros, por un lado simplificar y mejorar
la constitucion de empresas y por otro, que éstas sean mas solidas y competitivas. En la consecu-
cién del primer objetivo el elemento clave es el Centro de Informacién y Red de Creacion de
Empresas (CIRCE) y su sistema de tramitacion telematica (STT-CIRCE).

El segundo objetivo se alcanza, sobre todo, con la red de Puntos de Asesoramiento e inicio
de Tramitacién (PAIT) cuya funcion es asesorar e informar al emprendedor, de manera que le
ayuden a madurar y a poner en marcha su iniciativa empresarial.

EL PROCESO TELEMATICO DE CREACION DE NUEVAS EMPRESAS

PagoT
Trémeas
| s secmt
Paso1 Fato 7 Pagod Pasod
DUE = Cita Raserva en - . Cif |
HNotieics HMC Esriturn Preretsann ol
PAITAUE
Fato s Fagso 6 Paso Fatod
Liquidar Solictud Generacin Solickud CIF
TR IndEnipeion Eacriira Datrdie
. RMF Insoritn s

Paso 1 - Cumplimentacién del DUE.

Una vez que el emprendedor ha sido informado de como poner en marcha su iniciativa
empresarial y si decide constituir su sociedad de manera telematica, el primer paso es la cumpli-
mentacion del DUE con todos los datos necesarios para la tramitacion.

Para ello, el emprendedor debera suministrar la informacion necesaria para que el respon-
sable del PAIT cumplimente el DUE aportando la documentacion que se le exija. El responsable
del PAIT encargado de la cumplimentacion del DUE utilizara para ello el Programa de Ayuda a la
Cumplimentacion del DUE (PACDUE). El uso del PACDUE requiere de un certificado digital de
firma electrénica para realizar la remisién del DUE, una vez cumplimentado, al STT-CIRCE para
su tramitacion administrativa.

Entre las funcionalidades del DUE se incluyen la generacion de la denominacion social de la
nueva empresa y la eleccion de la cita con el notario elegido para el otorgamiento de la escritura
publica de constitucién de la sociedad. Igualmente, el nuevo emprendedor debera elegir la forma
de pago o el aplazamiento del Impuesto de Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Docu-
mentados en su modalidad de Operaciones Societarias (ITP/AJD).
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La cita con el notario se obtiene de forma inmediata mediante una comunicacion en tiem-
po real con el sistema de la Agenda Notarial, obteniéndose los datos del notario y la fecha y hora
de la cita, los cuales se reflejaran en el DUE.

Una vez enviado el DUE al STT-CIRCE, la préxima visita del emprendedor serd al notario
para el otorgamiento de la escritura de constitucion.

El Documento Unico Electrénico una vez cumplimentado, inicia la tramitacién telematica.
A partir de este momento, el sistema de tramitacion telematica (STT-CIRCE) envia a cada orga-
nismo interviniente en el proceso, la parte del DUE que le corresponde para realizar el tramite de
su competencia, dandose los pasos que a continuacién se detallan. En este punto, y en el caso de
que la sociedad a constituir fuera a desarrollar una actividad encuadrada en el Régimen Especial
de Trabajadores del Mar, el sistema recabaria de la Direccién General de Marina Mercante los
datos correspondientes a la embarcacion elegida como Centro de Trabajo, y de la Secretaria Gene-
ral de Pesca los datos de la correspondiente licencia de pesca.

Paso 2 — Reserva de la Denominacién Social.

El STT-CIRCE solicita la reserva de la Denominacién Social, previamente generada en el
PAIT, al Registro Mercantil Central (RMC). El RMC en respuesta a dicha solicitud, envia al STT-
CIRCE, la Certificacién de la Denominacion Social y la factura de la misma. Hay que sefalar aqui,
que en la modalidad de tramitacion presencial (no telematica) el tramite de reserva de la Deno-
minacién Social se realiza siempre telemadticamente a través del Portal CIRCE (www.circe.es)
mediante una conexién online al Registro Mercantil Central (RMC).

Paso 3 — Otorgamiento de la escritura publica de constitucion.

El STT-CIRCE envia los datos del DUE firmados electronicamente al notario junto con la
Certificacién de la Denominacion social y su factura. El emprendedor acude al notario segun la
cita concertada en el PAIT aportando el certificado de desembolso del capital social y se procede
al otorgamiento de la escritura publica de la sociedad.

Paso 4 — Solicitud del CIF provisional.

El notario envia, a través del STT-CIRCE, la escritura a la Administracién Tributaria solicitando el
CIF provisional. Cuando la Administracién Tributaria recibe la escritura y la peticion del notario fir-
mada electronicamente, procesa la informacion y envia el CIF provisional al STT-CIRCE. En este mis-
mo punto se realiza el envio de la Declaracion Censal a la Administracién Tributaria competente.

Paso 5 — Liquidacion del ITP/AJD.

De acuerdo con la opcién que haya elegido el emprendedor en el PAIT, se realiza la peticion
de aplazamiento o la liquidacién del ITP/AJD ante la Comunidad Auténoma competente en la
gestion de dicho Impuesto. La Comunidad Auténoma envia al STT-CIRCE, el certificado del pago
o de aplazamiento firmado electrénicamente.

Paso 6 — Inscripcion en el RMP.

Con el CIF asignado y el pago o aplazamiento del ITP/AJD realizado, el STT-CIRCE remite al
Registro Mercantil Provincial (RMP) correspondiente el certificado de la Denominacién Social y
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el certificado del pago o aplazamiento del ITP/AJD. (El envio de la copia simple de la escritura al
STT-CIRCE fue realizado por el notario en el Paso 3). El Registrador Mercantil correspondiente
comprueba los datos de la escritura, realiza la calificacion de la misma, efectta, si procede, la ins-
cripcion y devuelve los datos de la resolucion de inscripcion firmados electrénicamente al STT-
CIRCE, los cuales se reenvian al notario.

Paso 7 —Tramites de Seguridad Social.

Los tramites de Seguridad Social se ponen en marcha a través del STT-CIRCE una vez que el
notario otorga la escritura y se recibe el CIF provisional de la Administracion Tributaria. El DUE
se envia a la Tesoreria General de la Seguridad Social o al Instituto Social de la Marina
(TGSS/ISM), para generar los Codigos de Cuenta de Cotizacion, afiliar en su caso y dar de alta a
los socios y a los trabajadores de la empresa, si los hubiere. La TGSS/ISM devuelve al STT-CIRCE
los Codigos de Cuenta de Cotizacion; si procede, los Numeros de Afiliacién de socios y trabaja-
dores y, por tltimo, dard de alta a los mismos. Hay que sefalar, que el PACDUE, mencionado en
el Paso 1, realiza un pre-encuadramiento en el Régimen de Seguridad Social correspondiente en
funcién de los datos introducidos en el DUE facilitando considerablemente la realizacion de los
tramites que competen a la TGSS/ISM.

Paso 8 — Expedicién de la escritura inscrita.
El notario recibe la informacion del Registro Mercantil Provincial e incorpora a la matriz de
la escritura los datos de la resolucion de inscripcion registral remitidos por el RMP.

Paso 9 — Solicitud del CIF definitivo de la sociedad.

El notario solicita el CIF definitivo, para lo cual enviard la copia autorizada de la Escritura.
Esta solicitud es enviada a la Administracion Tributaria a través del STT-CIRCE. La confirmacion
del CIF definitivo sera remitida al CIRCE mediante un acuse simple de recibo. La recepcion de
este acuse de recibo finaliza el proceso de creacion de la Nueva Empresa. La sociedad sera notifi-
cada por parte de la Administracion Tributaria que ademas remitira su CIF definitivo al domicilio
fiscal de la sociedad.

El emprendedor puede, en tiempo real, comprobar en qué punto se encuentra la tramita-
cion de la creacidon de su sociedad accediendo al portal CIRCE.

La seguridad del sistema se garantiza al sustentarse el procedimiento telematico de consti-
tucién de la SLNE en la legislacion reguladora del empleo de la firma electrénica avanzada, tanto
en las relaciones entre las Administraciones Publicas y los ciudadanos, como entre éstas y los
notarios y registradores mercantiles, con absoluto respeto a sus respectivas competencias.

Con la utilizacién de la firma electrénica avanzada se asegura el cumplimiento de los requi-
sitos de integridad (inalterabilidad de términos y contenidos aceptados previamente), autentici-
dad (adscripciéon indudable de la firma a quien la realiza), confidencialidad (no accesibilidad a
terceros) y no repudio.

De esta forma, sin merma de seguridad juridica, se establece un medio seguro para la trans-
mision telemadtica de los documentos publicos necesarios para la constitucion de las empresas,
sin renunciar a las ventajas que ofrecen las redes de telecomunicaciones como vehiculo de inter-
cambio rapido, seguro y confidencial de todo tipo de informacién.
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ORGANIZACION DE LAS ACTUACIONES

La iniciativa Nueva Empresa comenz6 a desarrollarse en el segundo semestre del afio 2000
y se centro en el desarrollo normativo necesario para hacer posible la tramitacion telematica de
la Sociedad Limitada Nueva Empresa (SLNE). Paralelamente, se disefié un primer esquema de la
solucion tecnolégica del Sistema de Tramitacion Telematica.

El desarrollo normativo condicionaba la solucién tecnologica, por lo que el avance del pro-
yecto se fue realizando en ambos frentes simultinea y coordinadamente. Por otra parte, y dado
que el desarrollo informatico del Sistema de Tramitacion Telematica excedia ampliamente los
medios humanos de la Direcciéon General se tomo la decision de contratar su desarrollo median-
te el correspondiente concurso publico inicidndose los trabajos de desarrollo del mismo a finales
de octubre de 2002.

El desarrollo normativo ha supuesto la tramitacién de una Ley, dos Reales Decretos, varias
Ordenes Ministeriales y una Instruccién. En concreto, la normativa que regula la Nueva Empresa
comprende:

e Laley 7/2003, de 1 de abril, de la sociedad limitada Nueva Empresa, que es la norma
de base. La tramitacién de esta Ley comenzo con su aprobaciéon como Proyecto de Ley
por el Consejo de Ministros el 7 de junio de 2002, y culminé con su publicaciéon en el
Boletin Oficial del Estado el 2 de abril de 2003. Modifica la Ley de Sociedades de Res-
ponsabilidad Limitada e incluye ventajas fiscales para la Sociedad Limitada Nueva
Empresa.

* Laley 36/2003, de 11 de noviembre, de Medidas de Reforma Econdémica, procedente
del Real Decreto Ley 2/2003, de 25 de abril, que aprueba la cuenta de ahorro empresa
como un incentivo para la Sociedad Limitada Nueva Empresa.

 El Real Decreto 682/2003, de 7 de junio, por el que se regula la tramitacién telematica
de la sociedad limitada Nueva Empresa y el Documento Unico Electrénico (DUE) como
instrumento basico para la misma.

* El Real Decreto 296/2004, de 20 de febrero, por el que se aprueba el régimen simplifi-
cado de contabilidad.

* Ia Orden ECO 1371/2003, de 30 de mayo, por la que se regula el procedimiento de
asignacion del codigo ID-CIRCE que permite la identificacion de la sociedad limitada
Nueva Empresa y su solicitud en los procesos de tramitacién no-telematica.

¢ LaOrden JUS/1445/2003, de 4 de junio, por la que se aprueban los Estatutos orientati-
vos de la sociedad limitada Nueva Empresa.

* La Orden ECO/1686/2003. de 12 de junio, de creacién del fichero automatizado de
datos de caricter personal “Documento Unico Electrénico (DUE)” del Ministerio de
Economia.

¢ LaOrden PRE/2491/2003, de 3 de septiembre, por la que se regulan las prescripciones
tecnoldgicas de los Centros de Ventanilla unica Empresarial a los efectos de lo estableci-
do en la normativa basica de la sociedad limitada Nueva Empresa.

¢ Instruccién de 30 de mayo de 2003, de la Direccion General de los Registros y del Nota-
riado, en relacién a la entrada en vigor de la Ley 7/2003, de 1 de abril, de Sociedad
Limitada Nueva Empresa.

10 28,29, 30 de Septiembre y 1 de Octubre / 2004 e-Cooperacion en la Administracion Pablica



12

SOCIEDAD LIMITADA NUEVA EMPRESA

* Diversas érdenes de Comunidades Auténomas relacionadas con la tramitacion telemati-
ca del aplazamiento/pago del Impuesto de Transmisiones Patrimoniales/Actos Juridicos
Documentados (ITP/AJD) en el marco de la iniciativa Nueva Empresa.

Por lo que respecta al desarrollo informatico, se concibi6 un primer esbozo de lo que seria
el Sistema de Tramitacion Telematica en junio de 2000. Este esquema inicial se fue perfilando con
los diferentes actores/organismos participantes durante el aio 2001 y parte del 2002, y se for-
malizé en el Pliego de Prescripciones Técnicas del concurso publico para la realizacion del siste-
ma en la primavera del afio 2002. El contrato para la realizacién del sistema se adjudicé en oto-
fio de 2002 y comenzaron los trabajos de desarrollo que tuvo su hito maés significativo el 14 de
Julio de 2003 con la entrada en funcionamiento del sistema en las tres Comunidades Auténomas
participantes en la fase piloto: Madrid, Murcia y Valencia.

Actualmente el CIRCE se encuentra implantado en las Comunidades Auténomas de Galicia,
Castilla y Le6n, Madrid, Murcia, Valencia y Canarias, funcionando 30 Puntos de Asesoramiento e
Inicio de Tramitacion y 213 Notarios.

COOPERACION ENTRE ADMINISTRACIONES

Como se viene exponiendo a lo largo de todo el documento, la Nueva Empresa es un claro
ejemplo de sistema multiadministracion. El siguiente cuadro resume los tramites y organismos
participantes:

Tramite Actor/Organismo

Cumplimentacién del DUE Punto de Asesoramiento e Inicio de Tramitacion (PAIT)

Obtencion datos embarcacion | Direccion General de Marina | Ministerio de Fomento

(opcional) Mercante

Obtencion datos licencia de pesca | Secretaria General de Pesca | Ministerio de Agricultura, Pesca

(opcional) Maritima y Alimentacion

Reserva Denominacion Social Registro Mercantil Central

Escritura de constitucion Notario Consejo General del Notariado

CIF provisional Agencia  Estatal de|Ministerio de Economia y
Administracion Tributaria Hacienda

Liquidacion del ITP/AID Comunidades Auténomas Direcciones Generales de

Tributos

Inscripcion en el Registro|Registro Mercantil Provincial |Colegio de Registradores
Mercantil Provincial
Tramites de Seguridad Social Tesoreria General de la|Ministerio de Trabajo y Asuntos
Seguridad Social / Instituto | Sociales

Social de la Marina
CIF definitivo Agencia Estatal de|Ministerio de Economia y
Administracion Tributaria Hacienda
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Como puede apreciarse, y siempre en base a este esquema de colaboracion, la tramitacion
telematica de la Sociedad Limitada Nueva Empresa requiere un intercambio fluido de informa-
cion con los diversos organismos competentes:

* Por un lado, con diversas Administraciones Publicas (Central y Autonémica) y con nota-

rios y registradores.

* Por otro, con los Puntos de Asesoramiento e Inicio de Tramitacion, lo que supone la
implantacion de una infraestructura de telecomunicaciones que permite la conexion
online de todos los organismos citados mediante el establecimiento de acuerdos de cola-
boracion.

Desde una perspectiva tecnologica, el nivel de sensibilizacion hacia los servicios transaccio-
nales de Administracion Electrénica y el grado de implantacién de los mismos en los organismos
que intervienen en la tramitacion de la Nueva Empresa es muy variable por lo que ha sido nece-
sario adoptar estrategias que permitieran la interconexion de todos ellos respetando su situacion
de partida.

Asi, las soluciones técnicas adoptadas se han basado en dos estrategias fundamentales, la no-
intrusion en los sistemas informaticos corporativos de los participantes, y la concepcion del Sis-
tema de Tramitacion Telematica del CIRCE como un sistema multicanal con el que es posible
interactuar en base a mecanismos de comunicacion diversos (https, Web Services, email, FTP,
etc.). La arquitectura multicanal es también responsable de la firma electrénica de los mensajes
intercambiados con los organismos participantes.

Desde una perspectiva juridica, la iniciativa Nueva Empresa ha optado por hacer efectiva la
colaboracion social entre los diferentes organismos que intervienen en el proceso a través de
diferentes tipos de convenios de colaboracion.

Los efectos mds significativos para los actores que intervienen en el sistema de tramitacion
del CIRCE los podemos resumir en los siguientes:

¢ Por un lado, ha supuesto para muchos de ellos un impulso importante de sus servicios
de Administracion Electrénica, sin alterar por ello sus sistemas corporativos gracias a la
doble estrategia de flexibilidad y de no-intrusion seguida en la implementacion técnica
del sistema de tramitacion.

* Por otro lado, ha sido un elemento movilizador en la cooperacién entre Administracio-
nes buscando soluciones y dando un mejor servicio al ciudadano y a las empresas. Esta
cooperacion estd presente de manera permanente, extendiéndose desde la implementa-
cion técnica del sistema hasta su explotacion, resolviendo de manera conjunta y coordi-
nada cualquier incidencia que surja en la tramitacion.

RESULTADOS

Hasta el momento se han constituido por el procedimiento integramente telematico utili-
zando el Sistema de Tramitaciéon Telematica del CIRCE, 378 empresas, encontrandose otras 23 en
tramitacién. En cuanto al procedimiento presencial se han emitido 2.892 certificaciones de
reserva de denominacién social para SLNEs, inscribiéndose 1.880 sociedades en los Registros
Mercantiles Provinciales correspondientes.
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Comunidad PAIT Empresas Empres_as en Mediz_l dias

Autonoma Constituidas tramite habiles

MADRID INFOPYME 266 10 1,73
AUSBANC EMPRESAS 2 0 0,5
VUE' Madrid 0 0

TOTAL MADRID 268 10
Instituto  Gallego  Promocion

GALICIA Economica (IGAI!;F.} 67 6 1,64
Diputacion Provincial de Orense 6 0 1.67

TOTAL GALICIA 73 6

COMUNIDAD  Instituto Mediana y Pequena 19 4 3.26

VALENCIANA Empresa Valenciana (IMPIVA) i
VUE Valencia (] 0

TOTAL VALENCIA 19 4

MURCIA VUE Cartagena 10 0 38
VUE Murcia 3 0 1.33
Instituto Fomento Murcia (INFO) 1 1 2

TOTAL MURCIA 14 1

CASTILLAY  Agencia de Desarrollo de Castilla 4 2 225

LEON y Leon (ADE) 4

TOTAL CASTILLA Y LEON 4 2

TOTALES 378 23 1,84

Distribucién por PAIT y Comunidades Auténomas

SECTOR TOTAL EMPRESAS TRABAJADORES? SOCIOS

SERVICIOS 198 237 399

COMERCIO 116 140 221

CONSTRUCCION 33 42 56

TRANSPORTE 17 19 29

INDUSTRIA 12 16 26

AGRICULTURA 2 3 3

TOTAL 378 457 734

Distribucién por sectores de actividad

BIBLIOGRAFIA
1-  Ventanilla Unica Empresarial
2-  Esta cifra incluye tanto trabajadores por cuenta ajena como socios trabajadores.
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