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ANEXO 1.2

Especificaciones de la memoria Premio a la Excelencia en la
Gestion Publica 2006

1. Contenido y paginas

a) Portada (una pagina): Nombre de la organizacién y logotipo.

b) Copia del formulario de solicitud

c) Indice general de contenidos (una pagina)

d) Presentacion de la organizacion, incluyendo funciones y activida-
des, estructura organica y principales servicios (maximo cuatro paginas).

e) Cuerpo del documento, describiendo el funcionamiento de la
organizacion segin todos y cada uno de los criterios y subcriterios del
Modelo EFQM o del Modelo CAF (maximo 75 paginas). No se tendran en
cuenta a la hora de su evaluacion las paginas que excedan de las indicadas
para este apartado.

f) Anexo: Relacién de siglas y acrénimos empleados.

2. Configuracion: Las paginas de la Memoria, mecanografiadas por
una sola cara y numeradas, se configuraran en formato A4 (210 mm x 297
mm), con interlineado sencillo y un tamafio minimo de letra de 10 puntos,
si bien pueden utilizarse tamanos inferiores (8 puntos minimo) para grafi-
cos e ilustraciones en color siempre que resulten inteligibles.

3. Soporte: La Memoria se confeccionara en soporte papel y soporte
informatico. El soporte informatico sera un CD ROM conteniendo la
Memoria en archivo «.doc» («Microsoft Word») y archivo «.pdf» («Acro-
bat»).

A fin de evitar problemas de distorsion, todos los graficos que se inclu-
yan en la Memoria deberan estar insertados en las paginas del archivo de
«Microsoft Word».

4. Presentacion: La memoria se enviara a la Direccion General de
Inspeccion, Evaluacion y Calidad de los Servicios del Ministerio de Admi-
nistraciones Publicas (calle Maria de Molina, 50, tercera planta; 28071
Madrid) en los siguientes soportes y nimero de ejemplares:

1. Dos ejemplares en soporte papel, en formato «Word».

2. Un ejemplar en soporte electrénico, en formato «Word».

3. Un ejemplar en soporte electrénico, en formato «Acrobat».
5. Elementos de apoyo

Para facilitar la redaccion de la Memoria, la Direccion General de Ins-
peccion, Evaluacién y Calidad de los Servicios podra proporcionar a los
candidatos la «Guia de apoyo para la elaboracion de la Memoria de pre-
sentacion al Premio a la Excelencia en la Gestion Publica», que también
se encuentra disponible en la seccién «Evaluacién y Calidad» de la pagina
Web del Ministerio de Administraciones Publicas, en la direccion de Inter-
net http://www.map.es

ANEXO 2

Bases de la convocatoria del Premio Tecnimap para Proyectos
de Administracion Electronica 2006

Como todas las grandes organizaciones, las Administraciones Publi-
cas, en tanto que prestadoras de servicios a los ciudadanos y las empre-
sas, dependen cada dia en mayor grado del buen funcionamiento de su
infraestructura tecnolégica y la calidad de sus sistemas de informacion.
Del papel meramente instrumental que la informatica y las telecomunica-
ciones jugaron hasta hace s6lo diez o doce afios en los servicios publicos,
hemos pasado a una situacion en las que estas tecnologias son el soporte
imprescindible para todas las actividades de gestion interna y en una pro-
porcién rapidamente creciente, el canal preferente por el que el publico
accede a los servicios de las administraciones.

Si ya el ordenador personal e Internet han supuesto en sélo unos
pocos afnos una revolucién espectacular en los modos de hacer adminis-
tracién publica, la actual convergencia tecnolégica del proceso de datos,
la telefonia y la television va a multiplicar muy rapidamente la importan-
cia de la llamada administracién electrénica, llevando sus posibilidades
de disponibilidad, simplificacién, integracién y respuesta rapida a todos
los hogares y a todos los negocios.

En paralelo con la importancia creciente de la administracién electrénica
en el sector publico, las «Jornadas sobre Tecnologias de la Informacién para la
Modernizacion de las Administraciones Publicas» (TECNIMAP) que el MAP
organiza con caracter bienal desde 1989, han ido ganando en importancia y
repercusion publica con cada nueva edicion. Este foro de intercambio de ideas
y buenas practicas entre empleados publicos de todas las Administraciones,
sector privado, académicos y expertos, es hoy una referencia ineludible en
nuestro pais para cualquier interesado en la evolucion de la administracion
publica.

Los Premios TECNIMAP para proyectos de administracion electronica,
se crean a comienzos de 2004 como un mecanismo mas de incentivo al desa-
rrollo de servicios innovadores, simplificadores y eficaces basados en las

tecnologias de la informacién. La Orden de creacion (APU/198/2004, de 28 de
Enero) los justifica como «respaldo oficial a las buenas practicas en materia
de administracion electrénica» y las asocia a la celebracion de TECNIMAP
como un complemento a la accién divulgadora y de intercambio de ideas y
referencias ya tradicional de las Jornadas, cuya IX edicion se celebrara en
Sevilla los dias 30 de mayo a 2 de junio de 2006.

Primera. Convocatoria del Premio Tecnimap 2006.

1. De acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 951/2005, de 29
de julio y en esta Orden, con el fin de reconocer las mejores practicas en
materia de Administracion Electrénica mediante la aplicacion de las Tec-
nologias de la Informacién y las Comunicaciones a la mejora de la presta-
cién de servicios publicos, se convoca el Premio Tecnimap para proyec-
tos de Administracion Electrénica, en las siguientes clases, en funcion del
destinatario del servicio publico:

Servicios electrénicos para ciudadanos.

Servicios electrénicos para empresas y organizaciones.

Servicios electrénicos de cooperacion interadministrativa (incluida la
cooperacion internacional) o dirigidos a los empleados publicos.

2. En cada una de las clases establecidas en el apartado anterior se
concederan tres premios, cada uno de ellos correspondiente a la Adminis-
tracion responsable del servicio, incluyendo en todos los casos las Enti-
dades u Organismos de derecho publico vinculados o dependientes de las
mismas:

Administracion General del Estado.

Administraciones de las Comunidades Auténomas.

Administraciones Locales,

Asimismo, podran concederse un nimero indeterminado de nomina-
ciones.

Segunda. Contenido del Premio.

1. El Premio consistirda en un trofeo representativo y, en el caso de
las nominaciones, un diploma acreditativo. En ningin caso tendran con-
tenido econémico. 3

2. La relacion de Organos, Entidades u Organismos premiados y
nominados sera publicada en el Boletin Oficial del Estado.

3. La participacion de las personas implicadas en las iniciativas dis-
tinguidas con el Premio TECNIMAP para Proyectos de Administracion
Electrénica sera anotada en el Registro Central de Personal, cuando se
trate de personal adscrito a la Administracién General del Estado. En el
resto de los casos, el Ministerio de Administraciones Publicas comuni-
cara formalmente a las Administraciones correspondientes la concesiéon
del premio, con mencién expresa de los nombres de los participantes.

4. Los Organos, Entidades u Organismos premiados podran, durante
los tres afos siguientes, hacer constar en sus publicaciones, material
impreso y paginas web que han obtenido el correspondiente galardén, asi
como anunciarlo en sus instalaciones por tiempo indefinido.

Tercera. Candidaturas.

1. Podran concursar al Premio TECNIMAP los Organos de cual-
quiera de las Administraciones publicas asi como las Entidades u Organis-
mos de derecho publico vinculados o dependientes de las mismas.

2. Los proyectos aspirantes al premio habran de ser servicios en
funcionamiento con antigiiedad no superior a dos afos en la fecha de
presentacion de la candidatura.

Cuarta. Criterios de valoracion.—Constituyen los criterios basicos
de valoracion de los proyectos candidatos para la concesién del Premio
TECNIMAP, de acuerdo con lo previsto en el apartado cuarto de 1la Orden
APU/198/2004, de 28 de enero, los siguientes:

Interoperabilidad y cooperacién entre Administraciones publicas.
Reutilizacién de datos y aplicaciones

Transformaciéon del servicio, incluidos los aspectos organizativos
Reingenieria, integracion, simplificacion de procedimientos

Usabilidad y disefio accesible.

Quinta. Presentacion de las propuestas y plazo.

1. Lapresentacion de solicitudes y proyectos candidatos a los premios
se hara exclusivamente mediante el formulario electrénico que figura como
anexo 2.1 de estas bases y en la pagina web de TECNIMAP 2006
www.tecnimap.es. En este formulario se consignan los datos de cardcter
administrativo y técnico que identifican al Organo, Entidad u Organismo
proponente y describen la iniciativa.

Las solicitudes podran acompaiar cuanta informacion en formato
electronico consideren necesaria para la correcta apreciacion de sus
méritos por parte de los érganos de valoracion.

2. El Organo, Entidad u Organismo aspirante identificara a un res-
ponsable general del proyecto que sera quien firme la propuesta al pre-
mio, lo que no obsta para que en la explicacion de la misma se haga
constar el resto de las personas que han intervenido en la puesta en mar-
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cha del servicio a que se refiere la propuesta y el ambito o area especifica
de responsabilidad de cada una.

3. Elplazo de presentacion de las candidaturas se cierra el 30 de abril
de 2006.

Sexta. Comité de Evaluacion.

1. El Secretario General para la Administracién Pablica del Ministe-
rio de Administraciones Publicas constituira un Comité de Evaluacion de
las propuestas aspirantes al premio, formado por 10 empleados publicos
con amplia experiencia en materia de Administracion Electrénica, entre
los cuales designara un Presidente y un Secretario. La composicion de
este Comité de Evaluacion se hara publica a través de la pagina web de
TECNIMAP 2006, www.tecnimap.es

2. El Comité de Evaluacién valorard las propuestas recibidas de
acuerdo con los criterios a que se refiere la base cuarta y podra requerir
informacién adicional o clarificacion de los datos aportados por el
organo, entidad u organismo proponente, si el caso lo requiriese. Final-
mente, elaborara un informe resumen del proceso de seleccién y una lista
provisional de iniciativas nominadas, que elevara al Jurado, a los efectos
previstos en el apartado siguiente.

3.  En su funcionamiento, el Comité de Evaluacion se atendra a lo
dispuesto en el Titulo II, Capitulo II de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedi-
miento Administrativo Comun.

Séptima. Jurado y Resolucion sobre el premio.

1. El Jurado del Premio TECNIMAP para proyectos de Administra-
cion Electronica estara formado por ocho miembros que seran designa-

dos por el Ministro de Administraciones Publicas entre personas, tanto
del sector publico como del privado, de reconocido prestigio en diversos
aspectos de la Sociedad de la Informacién. El Ministro designara asi-
mismo quién de entre sus ocho miembros ejercera de Presidente. El
Director General de Modernizaciéon Administrativa del Ministerio de
Administraciones Publicas actuara como Secretario del Jurado.

2. En su funcionamiento, el Jurado se atendra a lo dispuesto en el
Titulo II, Capitulo II de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Adminis-
trativo Comun.

3. El Jurado valorara las iniciativas seleccionadas por el Comité de
evaluacion y elevara una propuesta de las candidaturas nominadas y pre-
miadas al Ministro de Administraciones Publicas, quien finalmente resol-
vera.

Octava. Entrega del premio.—La entrega de galardones tendra lugar
en el curso de las VIII Jornadas sobre Tecnologias de la Informacién para
la Modernizacion de las Administraciones Publicas, TECNIMAP 2006, que
tendran lugar en Sevilla del 30 de mayo al 2 de junio de 2006. Los repre-
sentantes de cada una de las iniciativas premiadas tendran ocasion de
explicar y difundir sus soluciones en el marco de la celebracién de las
citadas Jornadas.

Novena. Confidencialidad de los datos.

1. La informacion recogida durante el proceso de evaluacion de las
candidaturas sera tratada confidencialmente.

2. Las personas que intervengan en el proceso de valoracion y selec-
cién de los premios guardaran la debida confidencialidad sobre su mar-
cha y resultados.
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ANEXO 2.1

X JORNADAS SOBRE TEGNOLOGIAS DE LA INFORMAGHIN
Bev lla 3C rayo - 2 jun:a | PARA LA MODERNIZACION DE LAS ATHINISTRACKINES PEM

Premio TECNIMAP 2006

(*) Campos de cumplimentacién obligatoria

1.- DATOS BASICOS DE CARACTER ADMINISTRATIVO

Clase del Premio (seleccione una opcion)
[J Servicios electrénicos de Cooperacién interadministrativa
[ Servicios electrénicos para empresas y organizaciones

[0 servicios electrénicos para ciudadanos

Entidad Publica que opta al premio

AGE.:

CC.AA. .

EE.LL.:

Otros Organismos Publicos :

Centro Directivo

CIF:

Teléfono :

| 2.- DATOS UTILIZABLES PARA LA EVALUACION

2.1 Nombre de la iniciativa o proyecto

2.2 Antecedentes del proyecto

2.3 Objetivos especificos
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2.4 Recursos empleados

2.5 Implementacion

2.6 Resultados

2.7 Datos de utilizacidon del servicio o servicios

2.8 Valore el aspecto de interoperabilidad y cooperacién entre Administraciones PUlblicas asi como la reutilizacion de
datos y aplicaciones.

2.9 Valore los aspectos de simplificacién de procedimientos que introduce el proyecto, asi como la transformacion del
servicio, incluidos los aspectos organizativos, en su caso.

2.10 Valore con datos tan objetivos como sea posible los aspectos de accesibilidad y usabilidad del servicio
electronico.

2.11 Lecciones aprendidas y conclusiones

2.12 Referencias y enlaces

2.13 Documentacién complementaria
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3.- DATOS DE LOS RESPONSABLES DEL SECTOR PUBLICO QUE OPTAN AL PREMIO

Responsable del proyecto
Apellidos :

Nombre :

E.mail :

DNI/NIF/NIE :

Teléfono :

Puesto de trabajo :

Personal que ha intervenido en el proyecto

Apellidos y Nombre :

Apellidos y Nombre :

Apellidos y Nombre :

Apellidos y Nombre :

Apellidos y Nombre :

Apellidos y Nombre :

Apellidos y Nombre :

Apellidos y Nombre :

Apellidos y Nombre :

Apellidos y Nombre :

4.- OBSERVACIONES

5.- FICHERO ANEXOS




