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Convenios de liberalizacion de software
con Comunidades Autdnomas.

Un caso de éxito: Sistema de Registro de
Entrada-Salida
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Introduccion B B
-

» Software de cédigo abierto en las administraciones publicas:

» “El termino Gobiemo Open Source se refiere, sobre todo, al uso del software y de
las tecnologias ‘Open Source’ en las organizaciones publicas,en sus actividades
tradicionales y no tradicionales como votaciones, correo electronico...”

(Trad. de http://en.wikipedia.org/wiki/Open_source_government)
» Actualmente se pueden cubrir areas de negocio con soluciones cédigo abierto
CcOomao:
p Sistemas Operativos y Herramientas de Sistema
p» Ofimatica, Multimedia, Cientifica y de usuario final en general
p» Desarrollo
p Bases de Datos

» Entornos web y relacionados (servidores http, ftp, e-mail, portales, cms,
colaboracion, .....)

» Para las actividades relacionadas con los procedimientos administrativos, no
encontramos demasiadas alternativas especializadas. No existe un ‘interes’
general (demanda & comunidad).

» Ante estasituacion sole-hay 2-alternativas:

» Iniciativas de cédigo abierto propias o de otras administraciones.
p» Adquisicion de licencias de software propietario

»;0no....... ?
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Escenario de convenios EElC B B
-

» Una solucion propietaria adquirida anteriormente por la administracion

» Opcion: Se desarrolla o se adopta una solucion de cédigo abierto
» Aplicaciones ‘criticas’:
» Riesgos a corto plazo en la continuidad del servicio.

» Realizacion del analisis, disefio, construccion, formacion, gestion
del cambio .....

» Migracion de Datos
» Opcion: Convenio con la empresa propietaria.
» Es la misma aplicacion:
» La continuidad del servicio esta garantizada
» NO supone cambio en la manera de operar 0 mantener el sistema
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Beneficios para la Administracion /Q“ff«l 2 B

Ahorro de costes de licencias (ampliaciones o mantenimientos futuros)

Posibilidad de adaptar el software a nuevos requisitos funcionales o
tecnoldgicos.

Control del codigo fuente. Garantia de mantenimiento y continuidad.
Posibilidad de cesion a otros organismos.

Posibilitar que desarrolladores locales hagan evolucionar el software.
Productos con madurez y estabilidad.

Por lo especifico de la aplicacion no es cédigo abierto en sentido estricto,
pero cubre los objetivos de la Administracion.

» Libertad de:
K ejecutarlo
K conocer el codigo fuente
& modificarlo o mejorarlo
i redistribuir copias a otros usuarios *

>
>

yvyvywvyy

*en nuestro caso, otras AA.PP.
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N Riesgos para la Administracion /Q’\*ﬂl 2 E

La solucion se vuelve ‘endogamica’.
La administracion publica no es una Fabrica de Software. Pero debe
asumir determinados roles tipicos de estas.

» Debe dimensionar sus recursos para dar respuesta a las demandas de
otras administraciones a las que se le puedan ceder el codigo.

vy

Impulsar # Empujar
Impulsar = Compromiso
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Caso de éxito: Registros E/ S /Q%**I i K

>

La Ley 30/1992 de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
Procedimiento Administrativo Comun establece la obligatoriedad de

informatizar los Reg. De E/S

= Art. 38.3: Los registros generales, asi como todos los registros que las Administraciones publicas
establezcan para la recepcion de escritos y comunicaciones de los particulares o de érganos
administrativos, deberan instalarse en soporte informatico...

Tras su modificacion por Ley 24/2001 se permite la creacion de Registros

Telematicos

= Art. 38.9 Se podran crear registros telematicos para la recepcion o salida de solicitudes, escritos y
comunicaciones que se transmitan por medios telematicos, con sujecidn a los requisitos establecidos en
el apartado 3 de este articulo...

Se establece la necesidad de homologar los programas informaticos a
utilizar en los Registros:

» Art. 45.4 Los programas y aplicaciones electronicos, informaticos y telematicos que vayan a ser
utilizados por las Administraciones Publicas para el ejercicio de sus potestades, habran de ser
previamente aprobados por el érgano competente, quien debera difundir publicamente sus

caracteristicas.

El RD 209/2003 regula aspectos técnicos del Registro Telematico
Art. 14. Normas de creacion de los Reg. Telematicos

Art. 15. Funciones de los Reg. Telematicos

Art. 16. Presentacion de solicitudes, escritos y comunicaciones

Art. 17. Recepcion y emision de mensaje de confirmacion

Art. 18. Computo de plazos.

La Ley 59/2003 de Firma Electronica da pleno valor legal a documentos
electronicos firmados con firma electronica
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Caso de éxito: Especificacion SICRES/Q‘*?-‘K. 3 E

>

>

El Consejo Superior de Informatica del M.A.P. elaboro la especificacion
SICRES. v1, v2y v3
La especificacion SICRES establece:

= Un modelo de datos para los libros de Registro de Entrada y Salida

= La funcionalidad que ha de tener una aplicacién de Registro

» Los requisitos de arquitectura abierta

= La especificacidon de interfaz con los sistemas de tramitacion

= La especificacion de interfaz con otros registros: Interoperabilidad
El CSI procedié a homologar varios productos conforme a las versiones
vlyv2
IECISA fue adjudicataria en el concurso para definir la normativa SICRES
v3 en 2002

» Intercambio Registral. Interoperabilidad basada en XML

» [nterfaz Registro — Sistemas de Tramitacion

= Registro Telematico
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N Caso de éxito: Producto /Q“fﬂl 3 E

>

¥ ¥ Y Y y¥IyIyYT yYy

Informatica El Corte Inglés desarrollé un Sistema de Registro de
Entrada/Salida denominado inveSicres.

Fue el primero en conseguir la homologacion SICRES v1 y SICRES v2.
Es el primero en cumplir con la normativa SICRES v.3

Incorpora el modulo de Registro Telematico

Permite captura de documentos registrados

Incorpora la funcionalidad de Compulsa Electronica

Soporta diversos Certificados para firma electronica

Arquitectura .NET y J2EE

Version actual: v6

Sistema de Registro de E/S con mayor implantacion en la Administracion
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» A.G.

Caso de éxito: Algunas referencias

EEW: B B
1«

E.

M.A.P.

Ministerio Agricultura Pesca y Alimentacion
Ministerio de Fomento

Ministerio de Industria Turismo y Comercio
Ministerio del Interior

Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales
Ministerio de Economia y Hacienda

Ministerio de Sanidad y Consumo

Ministerio de Justicia

Instituto Nacional de la Seguridad Social (INSS)
Instituto Nacional de Estadistica (INE)

Instituo Nacional de Empleo (INEM)

Comision Nacional de las Telecomunicaciones
Comision Nacional de la Energia

» Administracion Local

Ayuntamiento Barcelona
Ayuntamiento de Madrid (GMU)
Ayuntamiento de Sevilla
Ayuntamiento de Oviedo
Ayuntamiento de Valladolid
Ayuntamiento de Ledén
Diputacion de Sevilla
Diputacién de Malaga
Diputacién de Caceres
Diputacion de Zamora

Mas de 50 Ayuntamientos

» Comunidades Autonomas.

Principado de Asturias
Junta de Castillay Ledn
Junta de Extremadura
Junta de Andalucia
Gobierno Vasco
Comunidad de Murcia
Canal de Isabel Il

» Universidades.

Universidad de Sevilla

Universidad Autonoma de Madrid
Universidad de Alicante

UNED

Universidad Complutense de Madrid.
Universidad de Le6én

Universidad de Malaga

Universidad de Oviedo

Universidad Pablo Olavide

Universidad de Salamanca

Universidad de Valladolid

Universidad de Vigo

Universidad el Pais Vasco

Universidad Internacional Menéndez y Pelayo
Universidad Politécnica de Cataluina
Universidad Rey Juan Carlos
Universidad de Santiago de Compostela.
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Caso de éxito: Convenios con CC.AA. /Q%. 2 E

» Se han firmados convenios con algunas Comunidades Autonomas

para Cesion de Software y compromiso de mantenimiento evolutivo
= Cesion de software para su libre difusion sin coste de licencias.

= Colaboracion en la especificacion de nuevas versiones para adaptar el software a
requisitos especificos de la C. A.

= Colaboracién en mantener un grupo de desarrollo local para mantenimiento
evolutivo de la aplicacion.

= Aprovechar las sinergias generadas por su amplia utilizacion en las distintas
administraciones publicas.

= Nuevas funcionalidades
= Soluciones derivadas
» Mejoras de usabilidad y rendimiento

» Firmado convenio con Junta de Andalucia: proyecto @ries
» Firmado convenio con Gobierno Vasco.

INFORMATICA

ssssssssssssssssss

2006 Informatica El Corte Inglés. Consultoria y Servicios



i

4

Convenio con Gobierno Vasco. /Q"ﬂl

El Gobierno Vasco lo utiliza en todos los departamentos y
organismos de la Administracion Vasca

Mas de 800 usuarios registrando a traves de 82 aplicaciones
integradas con el Registro

Mas de 150 usuarios que utilizan directamente la aplicacion de
Registro

Plan para extenderlo a las administraciones locales de Euskadi

2 Euskadi.net: Gobierno ¥asco - Microsoft Internet Explorer [ 3]

Archivo  Edicion  Ver Favorites Herramientas  Avuda | »

\ o - @Y - AN Y o ol .
Q= - D d @ ‘3l | ) Bisaueda ¢ Favoritos f}‘ i _J i

Direccian I@ http:fﬂwww.eigv.euskadi‘net,ir5372291ﬂesp’contenidosp’notasJrensa,ireg\strofentradafesfl0614Iregistrofentrada.htrj Ir ‘ Winculos

ES

l_—"L;':-KdU‘.HE'T'

Accesibilidad Identificarse

usear | e | reoo |

eu | perfiles Areas Tematicas = Departamentos % Qrganismos Autdnomoss
Estas en:
|:| Fecha de publicacidn: 1141152005
Gobierno Vasco pone en manos de los Ayuntamientos una —
herramienta informatica para gestionar el "registro de entrada y
. _  salida”
3 Organizacign -
apud Favorece la interoperabilidad y el servicio a la ciudadania. La solucidn informatica ha sido
» s:;v::c?'ones desarrollada por Informatica El Corte Inglés ¥ adguirida por el Gobiernao para su cesidn a
todos los municipios vascos.
»» Contratacion
Adrninistrativa . .
Dipto. Hacienda y Admén. Priblica
3 Emplen Pablico
+» Archivo General El Gohierno Yasco e Informatica El Corte Inglés han suscrito un convenio por el que
el conjunto de administraciones locales de Euskadi se beneficiard de un sistema
» Bibliotecs General informatico para la gestion de sus registros de entrada y salida de documentacion.
»» Publicaciones La herramienta, denominada Invesicres, potencia la llamada wentanilla dnica al
permitir el intercambio documental entre administraciones y realiza un seguimiento de
> BOPW - B
las operaciones, controlando en todo momento dande y en qué fase se encuentra el
»» Enlaces documento registrado,
»» Guia de la
comunicacidn Informatica El Corte Inglés, cumpliendo con la normativa vigente SICRES (Sistema de

Poblica), ha desarrollado una solucian informatica que facilita ¥ optimiza los actuales |

Infarmacion Comin de los Registros de Entrada y Salida de |z Administracion IN FORMATICA
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Convenio con Junta de Andalucia /Q““il 2 B

» La Junta de Andalucia ha implantado un Registro Unificado para
todas las Consejerias y un Registro Telematico: Proyecto @ries.

» Se han desarrollado nuevas funcionalidades y modulos propios
» Otros organismos y EE. PP. también lo han adoptado.

» Miles de administrados lo utilizan a diario desde las aplicaciones de
administracion electronica. Integrado en mas 20 aplicaciones internas.

» Mas de 9.000 usuarios de mas de 800 oficinas de registro, utilizan
directamente la aplicacion de Registro. 33.000 asientos de entrada y
18.000 de salida diarios.

» Ha firmado acuerdos, a su vez, con otras administraciones.

@”E//S ANDALUCIA REGISTRO INTEGRADO ENTRADA / SALIDA L=~

JUNTA DE ANDALUCIA

Cumnplimente su nombre ¥ contrasefia de usuario
l I Hombre:
Contrasefia:
NOTICIAS
al 07-09-2005 &

AA-09-20 08 i ricriblnr e cor bbb ae s Torries e Vsl chre e O .
Atencion al usuario: 902.100.123 / 91.372.05.20 INFORMATICA
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Resultados: Convenios de la Junta de

Andalucia /Q%. K

» La Junta de Andalucia esta firmando convenios de cesion con
administraciones publicas andaluzas, en los que se incluye la
plataforma @ries:

» Ayuntamientos Andaluces
» Universidades Andaluzas
» Parlamento de Andalucia
» Camara de Cuentas de Andalucia
- ...
» Otras administraciones publicas y organizaciones:
» Cabildo Insular de Gran Canarias

» Consejo Andaluz de Colegios Oficiales de Aparejadores y Arquitectos
Técnicos

- ...
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~ Preguntas

INFORMATICA
Tecnimap, 2 de junio de 2006 €2Corie fngess

CONSULTORIA v SERVICIOS




