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SISTEMA IKS eeM
1.- INTRODUCCION

El Sistema IKS eeM, Sistema de Gestion Integral de la Informacion Medioambiental,
es un instrumento de gestion orientado a las nuevas tecnologias que el
Departamento de Medio Ambiente, Planificacién Territorial, Agricultura y Pesca del
Gobierno Vasco pone a disposicion de las entidades y ciudadania en general de la
Comunidad Auténoma de Euskadi para facilitar el intercambio de informacién por
medios exclusivamente
electrénicos a través de INTERNET.

Esto supone la eliminacion del orden de 1.500.000 de documentos anuales que
actualmente estan llegando en formato papel al Departamento, facilitando con ello
la gestién de la informacién y aumentando la calidad de la misma, contribuyendo
ademas a prestar un mejor servicio a la ciudadania cada dia mas concienciada de la
problematica ambiental que nos toca vivir.

Se trata de un Sistema de Gestibn pionero en el estado en el ambito
medioambiental respaldado por los planes del Gobierno Vasco en las areas de
innovacion y nuevas tecnologias de la informacién y de las comunicaciones (TIC”s),
y que esta orientado a la consecucién de los objetivos de sostenibilidad del
Departamento de Medio Ambiente, Planificacion Territorial, Agricultura y Pesca a
través del impulso de las TIC s y de la implantacion de un nuevo modelo en
sintonia con los objetivos de la Comisiébn Europea de reduccién de las cargas
burocraticas y del aumento de las cuotas de efctividad en la gestién administrativa.

El objetivo fundamental es mejorar el flujo de informacién y la calidad de los datos
ambientales suministrados por las personas fisicas o juridicas obligadas a tramitar
datos de caracter ambiental a la Administracion Publica, a través de la cooperacion
entre los diferentes actores intervinientes y con las finalidades siguientes:

a) Mejora en la gestion por parte de las AAPP de los datos medioambientales
objeto de su competencia a través de:

a) La supresion o reduccion de la documentacion requerida a los ciudadanos
y ciudadanas, mediante su sustitucidon por datos, transmisiones de datos
o certificaciones, o la regulacion de su aportacion al finalizar la
tramitacion.

b) La previsién de medios e instrumentos de participaciéon, transparencia e
informacion.

¢) La reduccidn de los plazos y tiempos de respuesta.

d) La racionalizacion de la distribucién de las cargas de trabajo y de las
comunicaciones internas.

e) Utilizaciéon de las tecnologias de la informacidon en sus relaciones con las
demas administraciones y con los ciudadanos y ciudadanas, aplicando
medidas informaticas, tecnoldgicas, organizativas, y de seguridad, que
garanticen un adecuado nivel de interoperabilidad técnica, semantica y
organizativa y eviten la discriminacion por razén de la eleccidén
tecnoldgica.

f) Facilitar el acceso de las restantes Administraciones Publicas a los datos
relativos a las partes interesadas que obren en su poder y se encuentren
en soporte electréonico, especificando las condiciones, protocolos vy
criterios funcionales o técnicos necesarios para acceder a dichos datos
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con las maximas garantias de seguridad, integridad y disponibilidad, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccidon de Datos de Caracter Personal y su normativa de
desarrollo.

g) Facilitar a las entidades privadas su incorporacion a la sociedad de la
informacién en sus obligaciones de tramitacién electronica de datos
ambientales, a través de la edicibn de estandares de informacion,
comunicacion y herramientas de apoyo.

h) Facilitar asimismo la aplicacion del Convenio Aarhus sobre el Acceso a la
Informacion, la Participacion del Publico en la Toma de Decisiones y el
Acceso a la Justicia en Materia de Medio Ambiente mediante la
coordinacion de acciones entre las distintas Comunidades Autbnomas.

i) Disponer de una informacion veraz, exhaustiva, creible y, en definitiva, de
calidad que alimente “on line” al cuadro de mando ambiental
constituyéndose en el elemento clave de la organizaciéon en la toma de
decisiones.

J) Poner a disposicion de las empresas un instrumento de prospeccién que
les permita conocer su perfil medioambiental y establecer medidas de
reduccion y control de impactos.

k) Cubrir a través de la e-DMA (Declaracion Medioambiental electrénica) el
100% de los factores de desempefio la totalidad de campos de
desempefio ambiental relacionados con los impactos medioambientales
del Global Reporting Iniciative y méas concretamente aquellos referidos a
los siguientes aspectos: Materiales, Energia, Agua, Emisiones, Vertidos y
Residuos.

2.-MARCO CONCEPTUAL

1.- El Sistema de Gestion Integral de la Informacion Medioambiental esta alineado
con la Estrategia Ambiental Vasca de Desarrollo Sostenible y persigue, entre
otros, cerrar el circulo de mejora continua de la sostenibilidad

2.- El principio basico de gestion por el que se rige y en base al cual se estructura
el Sistema IKS eeM se sustenta en uno de los pilares del Sistema SEIS de la
Comision Europea, cual es el hecho de que la informacién debe recogerse una
Unica vez y compartirse con otros para responder a toda una serie de fines. Este
principio responde igualmente a uno de los objetivos fundamentales de la Ley
17/2009 cual es la desburocratizaciéon y reducciéon de las cargas administrativas.

El Sistema SEIS (SHARE ENVIRONMENTAL INFORMATION SYSTEM) de la CE
tiene como principios fundamentales los siguientes:

= La informacion debe gestionarse lo mas cerca posible de su fuente
e La Informacién debe recogerse una Unica vez y compartirse con otros para
responder a toda una serie de fines
e La informacion debe estar accesible inmediatamente para las autoridades
publicas y permitirles cumplir con facilidad sus obligaciones juridicas en materia
de informacion
e La informacibn debe estar accesible inmediatamente para las personas
usuarias finales, principalmente las autoridades publicas a todos los niveles,
del local al europeo, para permitirles evaluar a su debido tiempo el estado del
medio ambiente y la eficacia de sus politicas, asi como elaborar nuevas
estrategias.
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3.-

a.-

e La informacion debe estar accesible también para que las personas usuarias
finales, tanto las autoridades publicas como la ciudadania, puedan hacer
comparaciones a escala geogréfica adecuada (por ejemplo a nivel de paises,
ciudades, cuencas hidrogréaficas, etc.) y participar con sentido en el desarrollo
y aplicacion de la politica ambiental.

e La informacidén debe estar plenamente disponible para el publico en general,
una vez se haya considerado debidamente el grado adecuado de agregacion y
las limitaciones de confidencialidad y, a nivel nacional, en la lengua o lenguas
nacionales pertinentes

e La puesta en comun y el tratamiento de la informacién deben apoyarse en
herramientas de software comunes, libres y de fuente abierta.

El Sistema IKS eeM, Sistema de Gestion Integral de la Informacion
Medioambiental, se constituye pues en el instrumento de gestién orientado a las
nuevas tecnologias que el Departamento de Medio Ambiente, Planificacion
Territorial, Agricultura y Pesca del Gobierno Vasco pone a disposicion de las
entidades y ciudadania en general de la Comunidad Auténoma de Euskadi para
dar cobertura a los procesos de transaccion y/o intercambio de informaciéon y/o
metadatos medioambientales por medios exclusivamente electrénicos a través
de INTERNET.

Dichos procesos incluyen toda la informacién y/o metadatos que las entidades
(cualquier agente externo) deba suministrar al Departamento para garantizar el
control medioambiental, cubriendo la totalidad de transacciones de informacion
tanto de los clientes del Sistema IKS eeM (entidades externas) como del propio
Departamento con dichas entidades y /o0 con otras administraciones (locales,
estatales (Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino, Comunidades
Auténomas,..) y/o comunitarias (Agencia Europea de Medio Ambiente,
Eurostat,..),

Estos son los pilares del nuevo negocio:

Interoperabilidad

* |nteroperabilidad datfos de negecio para la comunidad de actuantes:
PROYECTO ETER (E3L) ambito residuos peligrosos (1¢ fase).

Calidad del dato

* Respuesta a necesidades de fransaccion de informacién a la CE y
publicacién de estadisticas comparables.

* |os verificadores de la informacién ambiental.

Trazabilidad

* Mejora de la frazabllidad en la Informacién: contlnuum de la cadena de
produccién del dato

Eficacia

* Mecanizacién de procesos y teleframitacion: reduccién de las cargas
administrativas y de los liempos de respuesta.
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5.-. La informacién contenida en el Sistema IKS eeM, proporcionara a dichas
entidades los indicadores necesarios que definen su comportamiento ambiental
por una parte y, por otra, la administracion dispondr4d de la informacion
necesaria para la generaciéon de Inventarios y Estadisticas. Por ultimo dichos
indicadores alimentaran el Cuadro de Mando Ambiental (CMA) clave en los
procesos de toma de decisiones, definicibn y ejecucidbn de las politicas
medioambientales.

Esto lo podemos observar en la piramide de gestion:
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EUSKADI
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Estadisticas e
inventarios

Captura de datos

Datos del negocio, captura y
gestion de datos

6.- El Sistema IKS eeM conforma en si mismo un entorno cerrado de comunicacion
tal y como se contempla en la Ley 11/2007 por su condicién de conjunto
controlado y protegido de dispositivos informaticos al que Unicamente acceden
las personas usuarias previamente identificadas y autorizadas.

3.- ESTRUCTURA DEL SISTEMA IKS eeM. EL CONCEPTO DE BOLSAS

1.-El Sistema IKS eeM se estructura en tres niveles de gestion con dependencia
jerarquica. El nivel 1 estd representado por la entidad y sus datos de
identificacion administrativa, el nivel 2 es el que representa al centro operativo y
el nivel 3 en el que se recoge la Informacién procedimental genérica y, en su
caso, las autorizaciones correspondientes y las bolsas, entes que integran los
metadatos.

N
[}

Las bolsas constituyen la imagen estatica del centro y se conforman con
metadatos de indole cualitativa. Los centros operativos deberan definirlas con
caracter previo a efectuar cualquier transaccion de informacion y/o metadatos.
Asi quedaran establecidas entre otras las bolsas de procesos, consumos de
materias primas y auxiliares, energia y agua, contaminantes, residuos,
autorizaciones, sistemas de tratamiento, instalaciones y resto de flujos de
intercambio.
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3.- La estructura del Sistema IKS eeM se presenta en la siguiente figura:
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Legal Fisico Estructural Flujos Impactos

Materias
primas

Consumo y Agua r l
produccién e ]

Bolsa de
actividades

Productos y
servicios

Bolsa de Residuos

residuos

‘ ‘ 3 RF RNP RU Rll
olsa de focosl Emisiones al I

Entidades l

procesos

Bolsa de |
s

utorizacione aire aire

Emisiones al
agua ¥y suelo

olsa de foco
agua fsuelo

4.- ESCENARIO Y ACTORES
1.- Numero de ldentificacion Medioambiental (NIMA)

1.- Para poder transaccionar cualquier tipo de transaccién electronica con el
Departamento objeto de este Orden es necesario estar en disposicion del
NIMA o Numero de ldentificacion Medioambiental que esta vinculado a un
Centro Operativo.

2.- EI NIMA representa el nivel 2 de gestion.

2. Declaracion Medioambiental electrénica Notificacion (e-DMA N)

1.- Todas las obligaciones transaccionales de informaciéon medioambiental de
periodicidad anual que afecten a los centros operativos de la Comunidad

Donostia — San Sebastian, 1 — Tef. 945 01 98 06 — Fax 945 01 98 83 — 01010 Vitoria-Gasteiz



0000

o8t IKS-eeM

Autonoma de Euskadi se efectuaran a través de la transaccion electronica de
la Declaracion Medioambiental electréonica Notificacion/e-DMA N.

N
I

La e-DMA N tiene por tanto caracter anual y se genera a partir de la
informacién asociada a las bolsas afadiendo la variable cuantitativa,
constituyéndose asi en la imagen dinamica del centro operativo informando
acerca de su comportamiento ambiental a lo largo de un ejercicio.

3.- La e-DMA N se acompariara de una declaracidon responsable y, sera sometida
a los pertinentes procesos de validacion por parte del Departamento que, en
su caso, comunicara las desviaciones observadas y el plazo de resolucion de
las mismas.

3. Declaracion Medioambiental Solicitud (e-DMA S)

1.- La tramitacion electrénica de los distintos procedimientos administrativos de
indole medioambiental dentro del marco regulador competencia del
Departamento se efectuarda de modo analogo a través de los servicios de
teletramitacion habilitados al efecto en el Sistema IKS eeM, mas
concretamente a través de la Declaracion Medioambiental Solicitud (e-DMA
S).

4. Entidades de Verificacion de la Informaciéon Medioambiental (EVIA)

1.- Las entidades acreditadas por ENAC como Verificador Medioambiental
EMAS seran las que certifiquen la fiabilidad, verosimilitud y correccion de los
datos y la informacion incluidos en la e-DMA N y que éstos han sido
implementados atendiendo a la metodologia publicada la efecto en la sede
www.eper-euskadi.net.

5. Entidades de Gestidn de la Informacién, Entidades Delegadas y Agentes.
1. Entidades de Gestion de la Informacion Ambiental (EGIA)

a).- En aquellos casos en los que los centros operativos productores de
residuos peligrosos no dispongan de medios para interactuar
telematicamente con el Departamento de Medio Ambiente, Planificacion
Territorial, Agricultura y Pesca (PYMES, autébnomos,..) o carezcan del
know-how adecuado, podran contactar con una Entidad de Gestién de la
Informacién debidamente acreditada por la Direccion de Calidad
Ambiental para la realizacién en su nombre por medios telematicos de los
tramites y actuaciones habilitados en el Sistema IKS eeM que procedan.

b).- Sdélo podran actuar como Entidades de Gestion de la Informacion
Ambiental aquellas que consten en el registro publicado a tal efecto en
la sede electronica www.eper-euskadi.net previa presentacion de la
documentacién acreditativa y aprobacién por la Direccion de Calidad
Ambiental. Dispondran de su codigo EGIA correspondiente.

¢).- Los requerimientos para la acreditacién se publicaran igualmente en la
mencionada sede electrénica.
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2.- Entidades de Gestién Delegada (EGD)

a) Los gestores de residuos autorizados podran actuar como Entidad
Delegada para la gestiéon de los documentos electronicos de gestién de
residuos en nombre de sus clientes productores de residuos. SOLO
podran acceder al médulo de gestion de los circuitos de residuos y
eventualmente a los datos de la bolsa de residuos de dichos productores
vinculados con sus aceptaciones. Para ello se les asignara
automaticamente un cédigo de EGD.

b) Sélo podran actuar como Entidades de Gestion de la Informacion
Ambiental los gestores autorizados de residuos que consten en el
Registro publicado a tal efecto en la sede electronica www.eper-
euskadi.net .

3.- Agentes (AGD)

1.- Esta figura se define en la Directiva Marco de residuos. Se trata de
gestores burocraticos, intermediarios que han acreditado suficientemente
su experiencia en el ambito de la gestibn de documentos de gestion de
residuos a terceros, ejerciendo de oficinas virtuales.

2.- Podréan ejercer dicha figura en el &mbito de la gestiéon de los documentos
electrénicos de gestion de residuos en nombre de los productores de
residuos. SOLO podran acceder al médulo de gestion de los circuitos de
residuos y eventualmente a los datos de la bolsa de residuos de dichos
productores vinculados en su relacion contractual con el cliente.

3.- Deberan acreditar su experiencia en el &ambito del asesoramiento en la
gestion de los documentos de gestion de residuos en los cinco ultimos
afios mediante la presentacion de Declaraciéon responsable (tal y como se
contempla en la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a
las actividades de servicios y su ejercicio), en la que manifieste, bajo su
responsabilidad, que cumple con los requisitos establecidos en el
apartado 1 para el ejercicio de su actividad como AGD y que dispone de la
documentacion que asi lo acredita y que se compromete a mantener su
cumplimiento durante el periodo de tiempo inherente a dicho ejercicio.

3.- Dispondran de su cédigo AGD correspondiente constando igualmente
publicado el Registro a tal efecto en la sede electrénica www.eper-
euskadi.net .

6.- Ciudadania

1.- Como actor interviniente de modo directo en la generaciéon de informaciéon
(gestion de impactos de entidades).

2.- Como sujeto demandante de informacién en base a los derechos que le
asisten en el marco de la Ley LEY 27/2006, de 18 de julio, por la que se
regulan los derechos de acceso a la informacion, de participacion publica y de
acceso a la justicia en materia de medio ambiente (Convenio de Aarhus).
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DATOS RESPONSABLE COMUNICACION

Mikel Ballesteros Garcia
Responsable Sistema IKS eeM
DIRECCION DE CALIDAD AMBIENTAL
m-ballesteros@ej-gv.es

tfno.: 945019901 / fax.: 945019883
C/Donostia-San Sebastian, 1

01010. VITORIA-GASTEIZ. ARABA
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