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Resumen de su Comunicacion

En el arfio 2003, el Centro de Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacion de la Generalitat
de Catalunya (CTTI] publicd un concurso publico para la contratacion del suministro y la explotacién de una
red de telecomunicaciones para ofrecer servicio de acceso rapido a Internet en poblaciones de Catalufia
sin cobertura ADSL.

Tecnimap 2006 2 Sevilla, 30 de Mayo - 2 de Junio



Joan Ignasi Grau Trullas

MODELO CATALAN: BANDA ANCHA RURAL DE CATALUNYA

1. Antecedentes

En el afio 2003, el Centro de Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacion de la Generalitat de Ca-
talunya (CTTI) publicéd un concurso publico para la contratacion del suministro y la explotacién de una red
de telecomunicaciones para ofrecer servicio de acceso rapido a Internet en poblaciones de Catalufia sin
cobertura ADSL.

El concurso detalld dos lotes de adjudicacion, equivalentes en cuanto a nimero de usuarios potenciales,
formados por un conjunto de comarcas con continuidad geogréfica.

El objetivo del concurso era resolver el déficit de acceso rapido a Internet en todas las pablaciones con 100
0 mas habitantes, asi como en las poblaciones de menos de 100 habitantes con Ayuntamientos, donde
todavia no estuviese disponible el servicio de ADSL. En el lote 1 (oeste], que incluia las comarcas del Alt
Pirineu i Aran, Lleida, Camp de Tarragona y Terres de I'Ebre, se establecié como objetivo de cobertura 328
paoblaciones, equivalentes a 109.433 habitantes en total, asi como 125 poblaciones adicionales sin espe-
cificar de menos de 100 habitantes; en el lote 2 (este], que incluia las comarcas de Girona, Barcelona y
Catalunya Central, se fij6 como objetivo de cobertura 317 poblaciones, que equivalen a 104.330 habitantes
en total, asi como 125 poblaciones adicionales sin especificar de menos de 100 habitantes.

El lote 1 fue adjudicado a la empresa Iberbanda, S.A.,, que propuso una red basada en tecnologia via radio
(70% del despliegue) combinada con estaciones via satélite y redes inalambricas Wi-Fi (30% del desplie-
gue) para cubrir las poblaciones objetivo del concurso. El lote 2 (este] se adjudico a la unién temporal de
empresas Flash10, S.A.U. e Isolux Wat, S.A. (UTE BAC), que propuso una red basada exclusivamente en
conectividad via satélite (mediante estaciones VSAT de acceso bidireccional a cada una de las paoblaciones
objeto del concurso) y redes inalambricas del tipo Wi-Fi (80211b/g] para cubrir las poblaciones objeto del
CONCcurso.

Ademas, el plan de despliegue de la red de telecomunicaciones contemplaba un periodo de pruebas en diez
ndcleos de poblacion. Finalmente, se decidio realizar estas pruebas en las comarcas de Alt Urgell (lote 1)
y Osona (lote 2). Estas pruebas piloto finalizaron con éxito a finales de febrero de 2004 y se fij¢ el 1 de
marzo de 2004 como fecha definitiva del inicio del despliegue de la nueva red de telecomunicaciones de
banda ancha para entornos rurales.

2. Evolucion y situacion actual del proyecto Banda Ancha Rural de
Cataluina

Lote 1 (oeste): Alt Pirineu i Aran, Lleida, Camp de Tarragona y Terres de I'Ebre

Durante los primeros meses, la empresa |Iberbanda concentro el despliegue de la red en las comarcas de
Lleida, Camp de Tarragona y Terres de I'Ebre, ya que al instalar las estaciones base con tecnologia LMDS en
los repetidores de TV y radio emplazados en las cimas de las montafias, el acceso a muchos de los centros
emisores de las comarcas del Alt Pirineu i Aran no era posible por las condiciones climatologicas.

Durante la primavera de 2004, la Secretaria de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion (STSI)
del Departamento de Universidades, Investigacion y Sociedad de la Informacién (DURSI) presenté un nue-
vo plan de actuaciones que, en el marco de la iniciativa Alto Pirineo Digital (proyecto Ciudades Digitales),
definié nuevas iniciativas para el despliegue de infraestructuras de telecomunicaciones en las comarcas
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del Alt Pirineu i Aran, aportando nuevos criterios y postulando una reformulacion del proyecto de Banda
Ancha Rural ya iniciado.

La reformulacion pretendia alcanzar los objetivos del Gobierno de Catalufia en cuanto a conectividad en las
comarcas de montarfia con la coordinacion de las inversiones previstas por los proyectos de Banda Ancha
Rural y Ciudades Digitales.

Los objetivaos, en cuanto a la conectividad, se centraron en:

- Alcanzar el maximo territorio posible del Alt Pirineu i Aran vy, por tanto, definir las coberturas
de todos los nucleos de poblacién habitados y del conjunto de casas aisladas que lo necesitasen.
- Definir una velocidad de conectividad, a nivel de la concepcién de “banda ancha”, que
permitiese disponer de los anchos de banda necesarios para dar servicios de alta capacidad a
las administraciones, la red de centros tecnolégicos, los espacios y areas “especiales” [turisticas,
de desarrollo econémico...) y los usuarios, empresas y profesionales que lo necesitasen.
- Incorporar los servicios de voz (basados en voz sobre IP] a los servicios basicos ofrecidos en
el proyecto, puesto que los servicios de voz aun son basicos en las problematicas del mundo
rural.
- Facilitar servicios de telefonia, fax y datafono, ademas de los servicios mas avanzados como
el acceso a Internet de banda ancha y los contenidos y aplicaciones multimedia.

Estos nuevos objetivos se concretaron, por una parte, en un nuevo modelo de despliegue que comporto
una ampliacion de la red planificada en el Alt Pirineu i Aran hasta 48 estaciones base, y por otro lado, en
la migracion de la tecnologia utilizada (LMDS] al pre-estandar WiMAX que afecté tanto a las estaciones ya
instaladas en las comarcas de Lleida, Camp de Tarragona y Terres de I'Ebre, como a las que aun estaban
pendientes de desplegar del lote 1.

La tecnologia via radio de nueva aparicion llamada pre-WiMAX incorpora mejoras sustanciales de servi-
cios como la telefonia IP, lo que permite solucionar la sustitucién de las obsoletas lineas de telefonia rural
(TRAC), que no permiten un acceso de calidad a Internet, y a la vez puede atender la demanda de nuevos
servicios de voz por los ciudadanos en lugares donde el operador dominante no puede hacerlo.

Entre el otofio de 2004 y el verano de 2005, Iberbanda efectud en paralelo las tareas de migracion de las
estaciones hasta entonces desplegadas, asi como de los clientes ya conectados, a la nueva tecnologia pre-
WIMAX, y las tareas de despliegue de nuevas estaciones ya directamente con tecnologia pre-WiMAX.

Durante los ultimos meses, también se ha llevado a cabo una serie de actuaciones enmarcadas dentro
de un plan exhaustivo para introducir mejoras en la red y estabilizar el servicio. Entre estas actuaciones,
es preciso mencionar la segmentacion de la red en redes privadas virtuales para evitar caidas masivas,
la introduccion de sistemas de filtrado y seguridad, la resolucion de los problemas iniciales de software de
los equipos instalados mediante el desplazamiento de personal [+D de los propios fabricantes, el estableci-
miento de un contrato marco de mantenimiento de la red con el operador de infraestructuras mas impor-
tante del territorio [Abertis Telecom), la extension de la red MPLS a las 3 subredes del lote 1 (Alt Pirineu i
Aran, Lleida i Tarragona) para mejorar la gestion de la red desde el centro nodal, la auditoria-revision de 12
estaciones base, la realizacion de un plan de pruebas sobre percepcién de la calidad del servicio, el cierre
de un plan para la sustitucion de hardware no adecuado listo (conversores y switchs) y el impulso de un plan
de mejoras en las infraestructuras.

Por otra parte, como consecuencia de los problemas detectados en el despliegue efectuado en el lote 2,
inherentes a la solucién tecnolégica utilizada, el CTTI acordd con Iberbanda sustituir el despliegue previsto
con satelite y Wi-Fi (30% del total) por una ampliacién de la tecnologia via radio. En este sentido, el 26 de
julio de 2005, el Gobierno de Catalufia aprobé ampliar la inversion prevista inicialmente en el 2003 para
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los trabajos de extension de la banda ancha en el mundo rural.

El despliegue alcanzado hasta el 28 de febrero de 2006 es de 72 estaciones base pre-WiMAX. Estas 72
estaciones proporcionan actualmente una cobertura para el acceso en la banda ancha a 976 paoblaciones
y 907.866 habitantes en total.

Lote 2 (este): Girona, Barcelona y Catalunya Central

Pese a las expectativas generadas en los ciudadanos por este despliegue de red, en el transcurso del
afo 2004 el CTTI constato diferentes problemas inherentes a la solucion tecnolégica basada en conec-
tividad via satélite combinada con redes inaldmbricas del tipo Wi-Fi: la limitada distancia de cobertura de
la tecnologia Wi-Fi dejaba sin posibilidad de servicio a numerasos usuarios aislados de los nucleos objeto
del concurso o cubria solo parcialmente las poblaciones diseminadas, lo cual comportaba un aumento en
el nimero inicial de instalaciones previstas no presupuestadas. A su vez, eso implicaba un aumento en el
ndmero inicial de instalaciones previstas no presupuestadas, con los consecuentes costes adicionales y la
dificultad de encontrar emplazamientos adecuados para las antenas, hecho que retrasaba el despliegue de
la red e imposibilitaba el cumplimiento de los plazos establecidos inicialmente.

Por otra parte, las vulnerabilidades presentes en el sistema Wi-Fi, principalmente por la falta de seguridad
frente a posibles interferencias, resultaron inaceptables para una red publica de telecomunicaciones. A
eso es preciso afiadir la latencia del acceso via satélite, que ralentizaba la navegacion por Internet y que
disminuia la calidad del servicio prestado, junto con la poca escalabilidad del sistema debido a sus elevados
costes implicitos, que podian dejar obsoleta la red en poco tiempo.

En definitiva, la solucién tecnoldgica basada en conectividad via satélite y redes inalambricas del tipo Wi-Fi,
se revelo poco adecuada para el despliegue de una red de telecomunicaciones de un alcance territorial tan
amplio como el planteado en el concurso.

Vistos estos antecedentes, el Centro de Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacion de la Genera-
litat de Catalunya considerd necesario iniciar, el 31 de enero de 2005, la tramitacion administrativa para
desistir del contrato de suministro de la red de telecomunicaciones que el CTTI tenia firmado con la UTE
BAC, por razones de interés publico, sin perjuicio de la continuidad del contrato de arrendamiento para la
explotacion de las instalaciones ya suministradas por parte del adjudicatario.

El informe de la Comisién Juridica Asesora de la Generalitat de Catalunya apoy6 totalmente las tesis del
CTTl, y el 14 de junio de 2005, el Gobierno de la Generalitat autorizd al CTT! el desistimiento del contrato de
suministro de la red de telecomunicaciones para ofrecer servicio de acceso rapido en Internet en poblacio-
nes de Catalufia sin cobertura ADSL (lote 2] con la UTE BAC, que se notificé formalmente al adjudicatario
el 20 de junio de 2005.

El despliegue efectuado finalmente por la UTE BAC ha alcanzado la cobertura de 55 poblaciones, equivalen-
te a 14.793 habitantes en total, distribuidas principalmente entre las comarcas de Alt Emporda, Garrotxa,
Osona y Solsones.

Previsiones en el lote 1

Pese a la extensa cobertura que ya ha alcanzando el despliegue de red efectuado por Iberbanda, ain hay
pendientes poblaciones que eran objetivo de cobertura en el lote 1 con graves deficiencias de acceso a
los servicios de comunicaciones electronicas. La necesidad de garantizar las posibilidades de conexion a
Internet para todos los ciudadanos del pais, con independencia territorial del municipio donde vivan, ha
impulsado al CTTI plantear una ampliacion del alcance de la cobertura en el despliegue de la red de Banda
Ancha Rural ya efectuado en las comarcas de Alt Pirineu i Aran, Lleida, Camp de Tarragona y Terres de
I'Ebre. En los praximos meses finalizara el despliegue de hasta 38 nuevas estaciones base pre\WiMAX mas
gue se afnadiran a las 72 estaciones ya instaladas. Con este despliegue (110 estaciones base WiIMAX en
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total), se alcanzara una cobertura de la banda ancha de hasta 1104 poblaciones y 985.945 habitantes de
estas comarcas a finales del 2006.

Por otra parte, el CTTl ya esta analizando diferentes tipos de soluciones tecnolégicas, algunas de ellas aun
incipientes, para resolver las deficiencias de acceso a la banda ancha en poblaciones de menos de 100
habitantes que no vayan a disponer de cobertura ADSL ni de WIMAX a finales de 2006 vy, de esta manera,
planificar la siguientes fases del proyecto Banda Ancha Rural de Catalufia.

Previsiones en el lote 2

Dado que el despliegue efectuado por la UTE BAC, en el lote 2, finalmente ha alcanzado sélo un 12,22% del
total previsto, y que existe todavia una situacién grave de fractura digital del territorio, el Centro de Teleco-
municaciones y Tecnologias de la Informacion de la Generalitat de Catalunya ha considerado como maxima
prioridad convocar un nuevo concurso para el despliegue de una red de comunicaciones electronicas para
ofrecer el acceso a servicios de banda ancha en entidades de poblacién de las Comarcas de Girona, las
Comarcas de Barcelona y la Catalunya Central sin cobertura ADSL.

Con el objetivo de que el Gobierno de la Generalitat de Catalunya diese respuesta a la necesidad de garanti-
zar el acceso a la Sociedad del Conocimiento a los ciudadanos del pais sin discriminacion territorial, y aten-
dido el retraso creado en el despliegue de la red de Banda Ancha Rural en el lote 2 (comarcas de Girona,
Barcelona y Catalunya Central), provocado por los problemas tecnologicos ya descritas, el CTTI convoco
el pasado 29 de julio de 2005 un nuevo concurso publico para el despliegue de una nueva red de teleco-
municaciones para ofrecer servicio de acceso rapido a Internet en poblaciones y zonas de las comarcas
mencionadas que no tengan cobertura ADSL.

En este nuevo concurso se ha establecido el objetivo de cubrir 447 entidades de poblacion (poblaciones
sin cobertura ADSL de mas de 100 habitantes y de menos de 100 habitantes con Ayuntamiento), incorpo-
rando las Ultimas mejoras tecnoldgicas para conseguir una red de mas alto nivel, con un alcance superior
y mayores prestaciones con respecto a la que inicialmente se planted en el afio 2003. En este sentido,
la red resultante estara mas acorde con los objetivos que marca el Plan Director de Infraestructuras de
Telecomunicaciones presentado por el Consejero de Universidades, Investigacion y Sociedad de la Informa-
cion el ano pasado, documento que recoge las lineas de actuacion para desarrollar y garantizar que toda
Catalunya tenga acceso a la Sociedad del Conocimiento.

La ejecucion del despliegue completo del proyecto se vincula, por tanto, a la estrategia del Plan Director de
Infraestructuras de Telecomunicaciones.

El concurso se ha planteado como un proceso negociado. Se estima la adjudicacién de este concurso a
mediados de marzo de 2006. Una vez este concurso esté resuelto, se realizara una prueba piloto de dos
meses, se validaran los resultados, y se iniciaria el despliegue de la red en el lote 2, que tendra que estar
listo después de 12 meses.

El adjudicatario tiene la obligacién de alcanzar un porcentaje minimo de cobertura del 90% del nimero
total de poblaciones objetivo del nuevo concurso.
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