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1) Introducci 6n. Breve descripci 6n de | as estadisticas.

De las estadisticas del Instituto Nacional de Enpleo (INEM se
conocen generalnmente |las de paro registrado, pero existen otras
tanbi én interesantes para el conocimento del nercado de trabajo que
presentan | os datos de la gran cantidad de infornmaci 6n que se recoge
en el INEM bien de sus tareas adm nistrativas propias o a través de
regi stros o conuni caci ones obligatori as.

Los datos que alinentan |as estadisticas del |NEM proceden en su
totalidad de registros admnistrativos autonatizados (8 mllones
mensual es). Su mayor ventaja es |la enornme cantidad de observaci ones
gue se conmputan, que hace que sean significativos a cual quier nive
de desglose, por eso son especialnente UGtiles para el estudio
referido a zonas geograficas pequefias ( o de variables con nuchos
val ores posibles, conmo por ejenplo las ocupaciones,) donde |as
encuestas de anbito nacional no dan resultados fiables. Ora de sus
ventajas es |la rapidez con que se obtienen resultados, actual nente
| os primeros datos relativos a un nmes finalizado son publicados el
segundo dia habil del nes siguiente.

En los dltinbos afios ha pasado |a obtenci 6n automatizada de |as
estadi sticas por tres fases bien diferenciadas.

En la prinera fase se obtenian nediante unos contadores que iban
acunul ando | os hechos observados. Los datos se reflejaban en
infornmes sobre soporte de papel y no era posible obtener otros
i nfornmes no predefinidos.

En | a segunda fase, |los infornes eran obteni dos de bases de datos
propi anente estadisticas que contenian |la evoluci 6n anual de |as
vari abl es obser vadas, que permten analisis MOLAP. Cono

princi pal es inconvenientes de este sistema estan |a poca capaci dad
de alnmacenamento y la necesidad de que el usuario de Ila
i nformaci 6n recibiera formaci 6n sobre el uso de la herram enta de
andl i si s.

Actual mente, el nivel conceptual de la estadistica es el misnp que
en |la fase anterior, pero presenta las ventajas de permtir
di sponer de |os datos de dos afios a un nivel de detalle nucho nés
anplio, posibilitando asi la realizacién de analisis interanual es;
y de la nenor fragnentacién de |os nodelos nultidinensionales
exi stentes gracias al incremento en |a capaci dad de al macenam ento
gue supone di sponer de | os nodel os en un mai nfrane.

En el presente trabajo se presentan brevenente |a netodol ogia
seguida en el desarrollo, la inplenentacién técnica adoptada, |as



posi bi |l i dades de consulta y analisis, asi conp |las vias de anpliaci6n
previ stas para el futuro.

2) Met odol ogi a de desarroll o.

La nmetodol ogia enpleada en desarrollo de la estadistica se
puede ver en el siguiente esquena:
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Figura 1. Vision general de |a metodol ogia.



En la fase de analisis partiendo de |os productos estadisticos
ya establecidos y de las peticiones singulares que surgen se obtuvo
una especificacién detallada que pudiera satisfacer l|as distintas
necesi dades de i nformaci on.

Para la definicidn del nodelo |6gico conceptual del alnmacén de
dat os estadisticos se ha seguido el nodel o | DEA (I ntegraci 6n de Datos
El enent al es Agregados)!. Mediante esta técnica se crea, partiendo de
catal ogo de requisitos definidos por el usuario, la estructura del
al macenam ento de | os datos bajo una vision multidinmensional de |os
msnos. El resultado final es el esquema de hecho total nente
i ndependi ente de | a inplenentaci én especifica (MOLAP/ ROLAP).

Basi canente el proceso de definicidén del esquena conceptual
consiste en identificar l|as dinensiones del esquema de hecho,
estructura fundanmental del nodel o multidi mensional de datos, asi conp
| a estructura de cel da.

Comb resultado final se han obtenido siete esquenmas de hecho
contratos registrados, prorrogas de contratos, demandantes de enpl eo,
puestos ofrecidos para gestion, colocaciones, prestaciones por
desenpl eo y formaci 6n de al umos.

Las dinensiones son asociadas con |as variables a analizar vy
pueden tener una jerarquia: zona geografica, edad, ocupacién, ... La
estructura de celda esta formada por una o varias estructuras de
subcel da y unos métodos. En |la estructura de subcelda se recogen | os

datos a analizar por el usuario, p.e.: nunero de contratos
regi strados, duracion total en dias,... y las funciones de sintesis:
suma, nedia, porcentaje,... Los nmétodos se corresponden con |os

procedimentos que se aplican a varias estructuras de subcel das:
duraci 6n nedia de los contratos=duracion total en dias/nanmero de
contratos regi strados.

En el siguiente cuadro se representa graficanmente el esquenma de
hecho de contrat os.

1I DEA: Técnicaparad disefio de model os conceptual es de bases de datos multidimensional es creada dentro del Proyecto EINSTEIN en
el Departamento de Informética de la Universidad CARLOS 111 de Madrid.
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convenci onal especifico de |los gestores que se utilizan: DB2 OLAP
SERVER, conp gestor nultidinensional, y DB2 conpb gestor relacional
actuando conj untanmente con M CROSTRATEGY.

La generaci 6n del esquenma convencional en este caso es nuy
sinple, basta inplenentar |a estructura de cel da del esquena de hecho
conb una dinmensién mas. (Hacer refencia a ESSBASE sacar de la
i nformaci 6n de Franci sco Jaivie garcia Hidal go)

Conp se puede observar, la inplantaci én del esquena de hecho de
Contratos en un s6lo cubo seria préacticanente inposible por |la poca
manej abi | i dad del misno, debido al elevado nunmero de dinmensiones que
presenta y la gran dispersién de datos que tendria por el elevado
narmero de celdillas posibles. Por ello |a inplenentacion fisica se ha
real i zado solanente de al gunas proyecciones del hipercubo, estando
reduci das a un nunero de dinmensiones de 7 a 10 y en al gunos casos se
ha optado por hacer una wuni6on de cubos para facilitar la
manej abi | i dad de | os m snbs por | o0s usuari 0s.
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Figura 3. Esquerma Loégico nultidinensional puro de uno de |os
cubos de contratos.



3) Sol uci 6n técni ca adoptada :

La arquitectura adoptada, descrita en l|a figura siguiente,
permte descargar todo el proceso de preparaci én de |la estadistica
nmensual del | NEM desde el host IBM a un equi po SUN ULTRA- ENTERPRI SE
10000 con 40 procesadores en el domnio de Explotacidén, y S O
SOLARIS UNI X SYSTEM V R 4; dedicado a contener el alnacén de datos
del | NEM

Ficheros
SPSS de carga
>
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7
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Figura 4. Arquitectura de |a sol ucidn.



Para | a realizacion de |a estadistica nmensual correspondiente a
los diferentes donmnios (contratos, enpleo, formacién,...), se
extraen el ultimo dia de cada nmes los ficheros planos
correspondientes a la situacion en ese nonento de |a base de datos
oper aci onal .

Una vez los ficheros son transferidos desde el host del | NEM
hasta el SUN SOLARI'S, comienza |a generaci 6n de |a estadistica:

- Mediante el paquete estadistico SPSS para SOLARI'S se depuran
| os datos contenidos en los ficheros, verificando |a calidad
de los msnos, elimnando y subsanando |os posibles errores
gue puedan afectar a |as tablas estadisticas que se obtendran
en el paso final

- La validacién de |os datos realizada da cono priner resultado
| a obtenci én de ficheros de datos atodni cos depurados, que se
al macenan en formato propio de SPSS, y sirven de base para |a
carga en | os gestores de bases de datos nultidi nensi onal es

- La propia herram enta SPSS prepara |os ficheros que van a ser
cargados en ESSBASE a partir de |os previanmente depurados,
agregando | os datos en funci én de |as dinensiones que fornman
el nodelo a alinentar; y obteniendo las netricas que
conforman |a estructura de subcelda para cada una de |as
conbi naci ones de di nensi ones exi stentes.

- Un procedimento autonmatizado dispara la carga sinultanea de
| os distintos nodel os de ESSBASE con |os datos obtenidos, y
ejecuta el calculo de | os m snos.

- Después de Ila finalizacidén del cal cul o, las tablas
estadisticas estéan disponibles para su consulta e inpresion
desde los clientes.

Por otra parte, se esta trabajando sobre una segunda opci 6n, que
estard disponible en el futuro, consistente en la carga de |os
ficheros depurados de datos atém cos obtenidos nediante SPSS sobre
una base de datos DB2, para su consulta desde |as herram entas de
M CROSTRATEGY DSS Agent, Server, y Wb, con tecnologia ROLAP.
Asimi snp, se podra acceder a DB2 a través de SQ., para |a resolucion



de peticiones puntuales, a las que no pueda darse respuesta con | os
nodel os de ESSBASE

En los puestos cliente se ha desarrollado una aplicacién en
Lotus Script para la obtencidn e inpresién desde Lotus 1-2-3 de |os
libros estadisticos que se editan en el |INEM Desde Lotus se dispone
de una opcién de nmenlu que pernmite su conexi 6n directa con ESSBASE,
act uando cono cliente.

| gual nente, se han desarrollado |os infornes de ESSBASE para |a
generaci 6n de péaginas estaticas en formato htm; situando asi |as
t abl as estadisticas mas consultadas en | a Wb de forna automati zada.

La solucidén elegida ha tenido en cuenta la infraestructura
di sponible en el INEM (el SUN SOLARI S dedi cado a al macén de datos) y
| as aplicaciones ya existentes en el organisno: Lotus MIIenium cono
paquete ofimatico corporativo, DB2 conb gestor de base de datos,
ESSBASE formando parte del entorno de DB2, y SPSS conb paquete
estadistico. De esta forma, se ha aprovechado el software di sponible,
y la arquitectura propuesta ha tenido un coste cero en cuanto a |la
adqui si ci 6n de productos para su puesta en marcha. Ora ventaja de la
utilizaci 6n de paquetes ya conoci dos por |os usuarios del INEMes |la
reducci 6n de I|as necesidades de formacion al nininb, ya que por
ejenplo, en Lotus 1-2-3, wuna réapida formacion permite al wusuario
utilizar todo el potencial del gestor nultidinensional.

4) Posibilidades de consulta y analisis en |inea.

Comb se ha nencionado anteriornmente, |os prinmeros datos
estadisticos del INEM relativos a un nes finalizado son publicados
el segundo dia habil del nes siguiente. Con el nuevo sistema de
generaci 6n de estadisticas inplantado, el wusuario podra disponer de
préacticanmente la totalidad de |os datos desde ese nonento, en |ugar
de tener que esperar unos dias a la inpresién del |ibro, conb sucedia
hast a ahor a.

La aplicacion desarrollada en Lotus pernmite a |0s usuarios
autori zados del I NEM consultar en linea toda Ila infornacidn
estadistica predisefiada para su inpresion y publicacién en |os
libros. El wusuario a través del sencillo interfaz de ESSBASE para
LOTUS puede navegar por |os nodel os mnultidi nmensionales para |os que
tenga acceso, extrayendo informacién al nivel de detalle que desee,
si npl enent e sel ecci onando el boton de | a di mensi6on el egi da.
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Figura 5. Consulta desde | a aplicaci 6n desarrollada en LOTUS 1-2-3 de
un nodel o mul ti di nensi onal

Ademés, el wusuario experinmentado podr& construir sus propias
t abl as manej ando directanmente el asistente de ESSBASE integrado en el
mentd de Lotus; sin necesidad de utilizar el interfaz proporcionado
por el Area de Estadistica, que se refleja en |a figura 5. Para guiar
| as busquedas de estos usuarios entre |os nodel os nultidinensional es
exi stentes, estard a su disposicioén una pagina en la intranet en la
gque se detallara la relacion de nodel os existentes, y la estructura
de | os m snos.




Si el uso de LOTUS permite a | os usuarios del |INEM acceder a | os
datos estadisticos, los infornes ESSBASE generados posibilitan la
consulta de los cuadros mas significativos a usuarios externos al
I NEM a través de |a direcci on Wb http://ww.inem es.

Cuando se trate de peticiones "a nedida", a |la que no pueden dar
respuesta |las paginas inpresas generadas en LOTUS o |os infornes
generados en htm, el acceso a |los datos puede realizarse por
di stintas vias:

Hasta el servidor ESSBASE, con LOTUS o SPSS (que dispone
t anbi én de conector con el gestor), generando |a nueva tabla
en funci én de la peticion.

Hasta DB2, con |las herram entas que proporci ona M CROSTRATEGY
para el analisis ROLAP, o0 a través de consultas SQ.

Est& previsto ademas construir pagi nas Wb di nami cas, en |l as que
el usuario de Internet definira la tabla a obtener, sin nas
limtaciones que |as inpuestas por |as dinensiones contenidas en |os
nodel os. Las peticiones a ESSBASE seran tratadas por un nodulo
residente en el servidor de Internet que posibilita |a conexion de
gestor con pagi nas ASP.



