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| nt r oducci 6n. -

El Mnisterio de Justicia aborda en el nuevo mlenio
una informatizaci 6n, pendiente desde hace varios afios, |a
de | os Registros G viles.

Parece inadm sible que en Espafia existan actual nente
organi snos, columa vertebral de la infornmaci 6n de todos
| os ciudadanos, en donde todavia existen |os caligrafos.

Han exi stido varios intentos de informatizaci é6n de |os
Registros Civiles por parte de este Mnisterio, pero
ninguno de ellos ha |Ilegado a buen térm no. ¢Las causas?,
Seguranmente han sido proyectos que no han contado con el
suficiente apoyo politico, o que han intentado ser
demasi ado anbiciosos, sin tener en cuenta |o0os puntos
criticos que mas tarde nencionarenps, o0 sinplenente que a
| a sociedad no | e ha preocupado denasi ado, por una sencilla
razon: Los Registros Cviles funcionan nuy bien casi en su
mayoria. Existen problemas en al gunos de ellos, sobre todo
en los mas grandes y en |lo que se refiere a blusquedas, pero
en general no se puede hablar de colapsos ni de
consecuenci as depl orables para |os ciudadanos, conp seria
el caso de Organisnps Judiciales o Centro Sanitari os.

Sin enbargo estanos en |la CEE, donde |os registros
civiles estan informatizados intentando uniformar su
contenido, y nuestra sociedad reclanma informaci én para su
buen desarrollo, informaci 6n que | os RC contienen, pero que
por el nonmento no estan en disposicion de facilitar de una
forma masiva

Es por todo ello, por lo que el mnisterio, por nedio
de la D.G de los Registros y el Notariado, se ha decidido
a iniciar este proyecto, esperado con inpaciencia en
ciertos sectores de |l a sociedad.

Es el primer paso para llegar a la neta final: Dar
servicio al ciudadano a través de la Red; conseguir uno de
| os objetivos de las AAPP. una adm nistracién sencilla a
través de Internet.

Es clara l|la necesidad de todo ciudadano de |os
Registros Cviles, desde su nacimento hasta su nuerte.
¢cCuanto falta para que el espafiol pueda obtener sus
certificados a través de |la red?. Esperenps que no rmrucho,
tan solo falta | a actualizaci 6n de nuestra | egi sl aci 6n, que
en o que se refiere a los RC, data de |a década de | os 50.



Mentras tanto |la Subdireccién General de Informatica
inicia el priner paso, Yy sienta l|las bases para la
informatica del futuro

Noci ones fundamental es del Registro Cvil.-

Los Registros Civiles en Espafia fueron concebi dos cono
instrumentos para la constancia oficial de |a existencia,

estado civil y condicion de las personas. (L. del
Reg.CGvil). Recoge ademas el Registro de Tutelas vy
Ausenci as.

Los hechos que se inscriben son:

- El nacimento

- La filiacion

- El nonbre y apellidos

- La emanci paci 6n y habilitaci 6n de edad

- Las nodificaciones judiciales de l|la capacidad de |as
personas o0 que estas han sido declaradas en concurso
qui ebra o suspensi 6n de pago

- Las declaraciones de ausencia o fallecimento

- La nacionalidad y vecindad

- La patria potestad, tutela vy demAs representaci ones que
seflala | a Ley

- El matrinonio

- La defunci 6n

El Registro Civil constituye la prueba de |os hechos
anteriores, salvo ciertas ocasiones reguladas por |a |ey.
Los asientos se reflejan en los Libros Registrales. Estos,
aparte de ser la prueba de 1los hechos reflejados,
constituyen | a base para posteriores certificaciones.

Mar cos | egal es. -

La mision y actividades de |los Registros Civiles se
regulan por la Ley del Registro G vil (8-jun-57),
Regl anento para la aplicacién de la Ley del Registro Cvi
(14-nov-58), y Normas Conpl enentari as.

Por otro lado, en abril 98 la Excrma. Mnistra de
Justicia aprobd el Plan de Informatizaci 6n de | os Registros
Civiles, cuyo objetivo es la informatizaci6n de todos |os
Registros Civiles de Espaiia, publ i candose el mar co
informati co de dicha informatizacion en Orden Mnisteria
del 19 de julio de 1999.

¢Por qué la informatizaci 6n?



Las principales razones por la que la Direcciodn
General de los Registros y el Notariado se decidiera a
iniciar ha iniciar el Proyecto son |as siguientes:

1.- El inperativo de | os Agentes externo al RC. -

Es inportante resaltar que |os Registros Cviles,
ademas de la funcidn ya definida de guarda de datos
de las personas, tiene otra de gran inportancia y de
anbito mhs anplio: Es wun <centro inportante de
i nf or maci 6n par a otros or gani snos de | a
Adm ni straci on.

El propio Reglanmento del Registro Cvil inmpone |la
obligacién de renmtir al Instituto Nacional de
Estadistica |os correspondientes boletines sobre
naci m ent os, abortos, matrinoni os, defunciones u otros
hechos inscribibles (cfr.articulo 20).

Post eri or nent e, en la Ley 66/97 sobre Medidas

Fi scales, Adm nistrativas y del Orden Social, dispone
en su art. 35, la colaboracion entre |os Registros
Cviles y la Seguridad Social, para que se |le
faciliten a esta dltins, los datos personal es

informati zados de todas |as defunciones, asi conmp de
los matrinonios de las personas viudas. (Hacenos
resaltar, de hecho, que la falta de esta infornmaci 6n
supone a la S.Social 6000 mllones de pesetas anual es
en concepto de pagos i ndebi dos)

2.- Creaci 6n de una base de datos centrali zada. -

La DG de los Registros y el Notariado considera
i mprescindible la posesién de una B.D. a nivel
naci onal, conteniendo | as connotaciones de |las ultinmas
actuaci ones de los RC, por dos notivos fundanentales,
el prinero es la donacion de dichos datos a |Ias
instituciones u organisnobs nencionados en el punto
anterior y el segundo, proporcionar un indice al
ciudadano que le permita |la localizacién de datos,
encam nandol es al RC correspondi ente.

3.- Transmisién entre registros. -

La inscripcion de nacimento del ciudadano, es el
resunmen de su estado civil a lo largo de toda su vida,
es decir, cualquier otra inscripcion u asiento
referido al ciudadano (matrinonio, canbio de nonbre,
defuncion ..etc.) debe estar referenciada en su



inscripci 6n de nacimento. Los hechos de |as personas

no se realizan en |la msma |ocalidad, |uego debe
existir una conunicaci én entre registros, que
actual mrente es conplicada, y no descarta por conpleto
situaci ones anomalas (p.e. bi gam as, por no

reflejarse un prinmer matrinonio en su partida de
naci m ent o).

Esta posibilidad queda pendiente de la aceptacidn
legal en los RC de la firnma el ectrédnica.

4.- Servicio al ciudadano. -

Dado el auge de la RED en |a sociedad actual, una vez
resueltas las trabas |egales, se podra proporcionar al
ciudadano los certificados pertinentes de form
tel emati ca.

Pri meras acci ones. -

1.- La DDG de los Registros y del Notariado, conp se ha
i ndicado mas arriba, ha el aborado una OM fijando |as
normas que debe seguir la informatizaci én. Dichas nornmas
estan basadas en el cunplinento estricto de las |eyes
vigentes y en nornas de seguridad nmuy rigidas.

2.- Se fija el éanbito de accion del Proyecto en |os
Regi stros Municipales de todo el territorio Nacional, 428
en total

3.- Conp consecuencia de las normas de la O M, se crea una
Com si 6n Nacional de Informatizacién para |os Registros
Civiles, presidida por el Director General de | os Registros
y el Notari ado.

Puntos Criticos del Sistema de |nfornmaci6n

Al abordar el proyecto, la Subdireccién de Informatica ha
teni do buen cuidado en determ nar |os puntos criticos del
Proyecto, para no incurrir en |os msnos errores de
tentativas anteri ores, I I evando i rrem si bl enente el
proyecto al fracaso.(El orden de enuneracién no tiene
significado de mayor inportancia).

1) Adaptacion de la posible informatizacion a Ila
| egi sl aci 6n actual .



Comp henpbs nencionado anteriornente, |as normas que
rigen los RC datan de |os afios 50. Agravando nas el
tema, existe un volunen inportante de datos en |los RC
que son anteriores a estas normas, Yy que por tanto
siguen otras. Pero es inprescindible, dada Ia
dificultad de canbiar en corto plazo la legislacién y
buscando |la aceptacion por parte de todos |os
Magi strados y Jueces, ceflirse a estas normas por
conpl et o, sin renunci ar, sin enbar go, a la
insistencia, por medio de la Comsion, del canbio
urgente en al gunos aspectos de |a normativa actual .

2) Textos. -

Cada hecho referido a un individuo susceptible de
inscripciéon en el Libro de Registro, esta cefiido a un
texto, bien absolutanmente |ibre o bien disefiado por |la
DG. Pero la realidad no es asi, pues existen
multitud de inscripciones y la préactica ha |levado a
cada RC a adaptar a su propia funcionalidad al gunas de
ellas. Es muy dificil definir los textos con exactitud
y es tanbién nmuy dificil cuantificarlos. Todo ello
Il eva al disefio de una aplicaci 6n abierta por conpleto
a nuevas formas y a considerar un nmantenimento
centralizado de textos a | argo pl azo.

3) Lenguas en |as CCAA. -

La adopci 6n de |l as |enguas naternas en | os organi snos
oficiales en ciertas CCAA autononmas, no ha hecho una
excepcion en los RC. Por tanto el sistema debe poseer
la facilidad de adaptaci 6n a otros idionas.

4) Cultura informética del usuario.-

Los funcionarios por regla general, no han tenido
ninguna relacién con la informatica. Ante esta
situaci 6n, hay que asumr Jla formaci6n conb una
cuestién critica y el grado de ami gabilidad debe ser
nmuy alto, debi éndose ofrecer un entorno informatico | o
mas parecido posible al natural. A msnp tienpo,
entendenos que la informatizaci 6n debe hacerse de
forma paulatina, sin pretender desde el principio
despojar de todos los nedios no informaticos al
funci onari o.

5) Fiabilidad, seguridad y confidencialidad de |os datos
del sistema



Los datos de los RC son la constancia oficial de |os
datos civiles de las personas. Ello conlleva un alto
grado de fiabilidad y seguridad en el sistema

Ademas, el hecho de que exista publicidad restringida
en al gunos de ellos, exige tanmbi én un el evado grado en
| a confidencialidad.

Di seifio del Proyecto. -
a) Estado cuantitativo respecto al nunero de funcionari os. -

Consi deranps inportante nostrar esta infornmacion, pues ha
sido la premisa principal al optar por una informatizaci 6n
centralizada. El nunmero de funcionarios en | os registros es
nmuy escaso, Yy dado que la nmayor parte de ellos estéan
i ncl uidos en | os Juzgados de Civil o Mxtos, en gran nedida
no tienen asignado funcionario, realizando l|as |abores
propi as de | os registros un funcionario del juzgado.

NP de |Porcent aj e
funcionario|%
S
1 61. 68
2 18, 22
3 8,41
4 3,5
5 2,33
6 1,8
7 0, 46
8 0, 46
9 0, 23
11 0, 23
12 0, 23
14 0, 46
15 0, 23
16 0, 46
21 0, 23
34 0, 23
35 0, 23
76 0, 23
132 0, 23
Este por cent aj e conduce cl aranmente a una

informatizaci 6n centralizada en I|a myoria de |os
Registros Civiles. No obstante, para conseguir nmnejores
rendimentos de trabajo y teniendo en cuenta que |as
posi bilidades de la S.GI|. respecto al gasto de |ineas
de conunicaci 6n son nmuy limtadas, se ha decidido dotar
a algunos de los Registros civiles de un sistem



i ndi vidual, que por supuesto refendera los datos a la
central de forma no on line. Con ello no se renuncia en
absoluto a un futuro de informatizaci 6n conpl et a.

Arquitectura Ceneral. -
Ver figura 1 en Anexo.
Si stema Centra

Contendra | os sigui entes subsi st enas:
Servicio directo a | os RC que no posean servidor |ocal:
. Apl i caci 6n
Dat os

Servicio a nivel nacional
Recogi da de datos de referencia de todos |os RC
Envio de datos a otros organi snos
Encam nam ento de solicitudes

La arquitectura del sistema central no esta definitivanmente
perfilada en el nonento actual.

Si stema | ocal
a) Intranet con | os siguientes el enentos:

Servi dor UN X

Ordenador personal provisto de navegador ( y de editor de
text os en al gunos casos)

| npresoras | aser para certificaciones

I mpresoras matriciales para inpresién en los |ibros.
(Exi gencia de | a Com sién, por razones de seguri dad).

Conexi 6n, por nedio de la Red del Mnisterio de Justicia
al Sistema Central

b) Conexi 6n directa, al central en los RC de nenos de 4
funci onari os.

Pl at af orma de Conuni caci ones



El Sistena de Conunicaci ones se apoyara en |la actua
Red de | aAdmi nistraci 6n de Justicia, inplenentéandose nuevos
nodos en | os Regi stros que no estuvieran interconuni cados.

Brevenente podenobs indicar que en esta Red |os enlaces se
soportan sobre lineas privadas, con enlaces permanentes
Franme Relay y al gunas escasas |ineas punto a punto.

En el ni vel de Red se utiliza excl usi vanment e
protocolo TCP/IP y su direccionamento es acorde con el
Pl an de Direccionam ento del NAP

Su topologia actual es en nopdo estrella existiendo un
primer nodo central, nodos secundarios en capitales de
provincia situados en Tribunales Superiores y Audiencia
Provinci al es y nodos terciarios en 6rganos uni personal es de
Juzgados, conpletando un total de unas 250 conexi ones. Para
| as Conuni dades Aut 6nomas con transferencias de Justicia
hay un punto de entrada Unico que da acceso alas
conuni dades de Catal uila, Pais Vasco, Conunidad Val enci ana y
Galicia.

Todo el sistema se encuentra apoyado en un sistema de
Gesti 6n de Red con productos especificos para el control de
routers y trafico de la red, estando |la mayoria de nodos
gestionados por la propia operadora hasta |os puntos de
entrada de | as Redes Local es.

Datos anteriores a la informatizaci 6n. -

En principio, se asumira conp toma de datos
Uni camente lo que se refiere a los indices de los |ibros
actuales. El Instituto Nacional de Estadistica facilitaréa
en soporte magnético datos de los dltinbs afios. A nive
general la Comisién no se ha pronunci ado aun sobre |a fecha
limte de recogi da de dat os.

Pl ani ficaci 6n del Proyecto.-

1.- Afo 2000.- Desarrollo del aplicativo. Puesta en marcha
de 20 Registros Civiles.

2.- Afo 2001.- Puesta en nmarcha del sistema Central e
i mpl ant aci 6n del 136 Registros G viles

3.- Por el nonento estd sin determ nar |as actuaci ones en
CCAA no transferidas.



Act uaci ones en el afio 2000. -
El aboraci 6n de | a aplicacién. -

Se ha disefiado una aplicacion a nedida para |os
Registros Civiles. El desarrollo se Ileva a cabo en la
S.G 1., con personal externo.

Fue requisito inicial su independencia respecto al
S.0 y al S .GB.D

Se ha probado su funcionam ento sobre plataformas UN X
(SOLARIS y HP-UX) y NT.

La conexi6n con la B.D es por nedio de JDBC y se ha
conpr obado su funci onam ent o con vari as B. D.
rel aci onal es.

En la prinmera etapa de la inplnmentaci 6n no se ofrecen
todas |as funcionalidades existentes en el Registro,
pero si las ms inportantes. Se pretenden alcanzar en
esta fase del desarrollo | os siguientes objetivos:

Introducir a los funcionarios de Ilos RC en
herram entas i nfornaticas.
El abor aci 6n de |ibros
Em si 6n de certificaciones
Blusquedas
Trasl ados y reconstrucci ones
Toma de datos de indices de libros antiguos

En otra etapa, que se inplantard a prinmeros de afio, se
term naréa | a i mpl erent aci 6n con | as nuevas
funci onal i dades de:

Expedi ent es
Toma de datos del |INE
Est adi sti cas de control

Arquitectura de | a aplicacion. -

La aplicacion se basa en una arquitectura a tres
niveles y se ha desarrollado con |la herram enta Bol ero,
gue genera cdodi go Java.

El disefio permite su utilizacion por uno o varios RC

En el servidor residen, (no defininbs |os elenentos del
sistemn, sino unicanente aquellos referidos al aplicativo):

Cl ases Java incluidas en Bol ero



Cl ases Java de |ibre distribucioén

Mbdul os de la aplicaci6n de Registro civiles conpuestos
de:

- Servlet (objetos que se ejecutan en el entorno
servi dor)

- Applet (objetos que se ejecutan en el entorno
cliente)

- Pagi nas HTM

Document os XM., donde se almacenan |los formatos de | as
pantal |l as de captura de datos de | os asientos.

B.D Oracle, conpuesta de:

- Tabl as de docunentos.
La aplicacion contiene un generador de docunentos
dinam co, que define las pantallas de captura de
| os datos que dan forma a cada uno de |os asientos
gue se practican (al macenadas en docunentos XM.), vy
la extension de sus certificados en los libros
registrales. Toda esta informacion se al nacena en
este conjunto de tablas. (Ver figura 2 en Anexo)

- Tabl as de datos
En estas tablas se al macenan todos | os datos de |os
asi ent os generados en cada registro civil.

La wutilizacion de la generacion de docunentos estéa
restringida al wusuario ADM N STRADOR, que se registra
desde a S.G Informatica, encargada de mantener |as
versiones de |os textos, generar nuevos y distribuirlos
a todos |los RC informatizados.

Seguri dad. -

La aplicacion controla varios perfiles de usuario, para
garantizar l|a seguridad de datos. Estos perfiles se
defi nen:
Dentro del subsistena de Adm ni straci én
- Adm ni strador Ceneral, definido a nivel central
Tareas ya nenci onadas de docunentaci 6n y entrada en
todas | as opci ones del sistena.

- Adm nistrador a nivel local. A este nivel se
diferencia entre:
- Adm ni stradores de Gerenci a, cuya

funcionalidad se limta a dar de alta usuarios
de la aplicacion en el é&nbito del registro
civil donde estén asi gnados.



- Adm ni stradores de Regi stro Guvil, cuya
funci 6n se encargan de | as copias de seguri dad
de la B.D., y de las actualizaciones en |as
tabl as de ayuda propias del registro, cono por
ej enpl o, alta de nuevos magi st rados,
hospitales, ...etc.

Dentro del subsistena de Operaci6n

- Operador o usuario comin, al que se le pernmite toda
la captura de datos de |os asientos, asi conp |as
consultas, no pudiendo realizar tareas propias de
| os encargados, secretarios u oficiales del egados.

- Firmante o persona encargada de realizar |a
conprobacion y la firma del asiento, asegurando asi
su ya i nposible nodificacion

- Certificante o persona encargada de emtir y firmar
las certificaciones que se solicitan en |los
regi stros civiles.

Todos estos usuarios se daran de alta de acuerdo con
cada RC, teniendo en cuenta |a opinion del Magi strado,
el nunero de funcionarios, etc.

| mpl ant aci ones. -

A finales del afio 2000 existiran informatizados 20
Registros Cviles, todos ellos con un servidor |ocal, que
son los nmayores dentro del anbito de Ias Conuni dades
Aut 6nonmas con conpetenci as no transferidas.

Madrid, 28 de julio de 2000.



