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NUEVOS MODELOS 2.0 EN EDUCACION

La evolucidon de los modelos tecnoldgicos que constituyen parte integrante del sistema
educativo asturiano presenta en la actualidad un salto cualitativo que converge hacia
nuevos escenarios de participacion, de ensefianza y aprendizaje, de utilizacién de los
recursos didacticos, de la gestiéon del conocimiento y de la organizacién de los propios
centros escolares. Escenarios que nos llevan a identificar la existencia de nuevos modelos
tecnoldgicos en el ambito de la educacién.

El dia 27 de octubre de 2009 el Principado de Asturias, a través de la Consejeria de
Educacion y Ciencia, y el Ministerio de Ecuacion subscriben un convenio estableciendo los
mecanismos de colaboracién necesarios que permitan apoyar las actuaciones que tengan
por objeto la aplicacidon en nuestra Comunidad Auténoma del proyecto Escuela 2.0.

El proyecto Escuela 2.0 representa un paso mas en la historia del uso educativo de las
TIC en Asturias, que comenzd en el ano 2000, coincidiendo con las transferencias de las
competencias en materia de educacién. A lo largo de esta década, el Gobierno del
Principado de Asturias, a través de la Consejeria de Educacion y Ciencia y la Consejeria
de Administraciones Publicas, ha desarrollado un ambicioso programa de fomento del uso
de las TIC el ambito educativo, entre cuyos hitos mas importantes destacan:

e El desarrollo del proyecto Educastur como marco y referente de todas las
actuaciones en materia de TIC en educacion realizadas en Asturias.

e El portal educativo www.educastur.es que proporciona Sserviciosy recursos
educativos en linea:

o Educastur Blog

o Educastur Campus

o Educastur Aula

o Educastur Hospedaje web

o NEA (Navegador Educacional de Asturias)

o Atlas digital, Ciencia interactiva, Mochila digital... entre otros.
blog \__J campus 1 I hosting

e La identidad digital de todos los miembros de la comunidad educativa asturiana:
centros, profesores y alumnos, que permite un acceso seguro y agil a todos los
equipamientos, servicios y recursos.

e La estructura de formacion presencial y a distancia del profesorado en el uso de
las tecnologias digitales.

e El desarrollo de 300 proyectos de centro para el fomento y aplicacién de las
tecnologias educativas, a través del programa Asturias en la red. Y, asociado a
este programa, la creacién de la figura del coordinador de nuevas tecnologias en
los centros educativos.

e La dotacién tecnoldgica de los centros de titularidad de la Consejeria de Educacion
y Ciencia.
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e La participacion en proyectos institucionales con los ministerios de Educacion e
Industria, a través de iniciativas como Internet en la Escuela, Internet en el Aula,
proyecto de uso avanzado de las TIC, proyecto Agrega, entre otros.

1 Aportacion de Escuela 2.0 al uso educativo de las TIC

La LOE proporciona un nuevo marco general para las tecnologias educativas, y establece
como competencia basica el “tratamiento de la informacién y competencia digital”. La
adquisicion de esta competencia por parte de los alumnos y la estrecha relacién que con
ella tiene el desarrollo de las otras siete competencias basicas establecidas en la LOE, es
uno de los grandes retos del sistema educativo e implica la colaboracion de las
instituciones educativas, las administraciones publicas, los centros, los profesores y las
familias.

Competencias basicas

Competencias basicas establecidas en la Ley Organica de Educacién (LOE) entre las que se incluyen la del
Tratamiento de la informacion y competencia digital.

El proyecto Escuela 2.0 pretende introducir factores innovadores en el proceso del uso
cotidiano de las TIC en las aulas, ampliando la idea del uso esporadico del aula de
informatica del centro a la de disponibilidad continua de las TIC en el aula, como se
dispone de libros, cuaderno o material de dibujo. El ordenador pasa a ser un recurso del
alumno y el espacio y el tiempo de la actividad escolar se extienden, mas que nunca,
fuera del recinto del aula.
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2 Las aulas digitales

Al margen de lo indicado anteriormente, el escenario por excelencia donde tiene lugar el
proceso de ensefianza-aprendizaje sigue siendo, sin duda, el aula. En el contexto del
proyecto Escuela 2.0 el aula digital constituye uno de los elementos mas representativos.
La transformacion de las aulas convencionales de las etapas educativas correspondientes
a 59 y 6° de educacion primaria, en un alcance inicial del proyecto, pero posteriormente
extendiéndose también a las aulas de 1° y 20 de educacidon secundaria obligatoria (ESO),
fundamentalmente en institutos de ensefianza secundaria, es uno de los objetivos
principales del programa convenio y a la vez uno de los retos mas relevantes que
expresa el verdadero cambio que supone el proyecto sobre el sistema educativo, no sélo
por el conjunto de nuevos recursos materiales que proporcionan, sino por el verdadero
objetivo que supone obtener el rendimiento didactico esperado de los mismos.

Punto de red
Puesto del profesor ‘ inaldmbrica

Puesto del
alumno il Carrito para
almacenamiento y
recarga de portdtiles

Representacidon de un aula digital identificando los componentes basicos de la dotacidon del
programa Escuela 2.0

Los activos tecnoldgicos que se incluyen como nuevos recursos del aula son, en lineas
generales:

e Un sistema de pizarra digital interactiva y cafién proyector
e Un ordenador portatil para el profesor/a

e Un punto de acceso inalambrico (WiFi)

e Un miniportatil para cada alumno/a

e Un carrito para almacenamiento y recarga de los miniportatiles
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3 Software y contenidos como recursos educativos.

Los activos tecnoldgicos indicados anteriormente constituyen un elemento necesario, en
primer término, por el propio soporte fisico que proporcionan y como instrumentos de
interaccion y relacién en el contexto del aula, pero son insuficientes si no tenemos en
cuenta la necesidad de unos contenidos que representen el conocimiento para cada etapa
educativa y los recursos didacticos correspondientes.

En este sentido los contenidos digitales, las aplicaciones informaticas de uso didactico,
los recursos educativos en linea, se convierten en instrumentos imprescindibles para una
concepcion completa de la solucién tecnoldgica.

/ RECURSOS DE INTERNH\
|

COMUNIDAD EDUCASTUR

RECURSOS DE INTRANET

COMUNIDAD DE GRUPO © DE
CENTRO EDUCATIVO

RED DE TRABAJO DEL AULA
MINIPORTATILES

Niveles o capas de recursos proporcionados por el uso didactico de las nuevas tecnologias

En el esquema anterior se representan, desde una perspectiva de capas o niveles, los
diferentes soportes a los recursos didacticos que se contemplan en el contexto de los
nuevos modelos 2.0 en educacion.

En primer lugar no debemos despreciar las funcionalidades entendidas como recursos
didacticos que proporcionan las aplicaciones satélites, accesorios o herramientas de los
sistemas operativos actuales para ordenadores personales.

Los miniportatiles que conformaran las dotaciones del proyecto Escuela 2.0 contaran con
un funcionamiento dual disponiendo de dos sistemas operativos: un sistema operativo
propietario y un sistema basado en codigo abierto o software libre.

La controversia que, sin duda, genera la utilizacion de software propietario frente al uso
de software libre ha sido resuelta mediante la posibilidad de este arranque dual de los
equipos miniportatiles. Hoy en dia las distribuciones de software libre de calidad son una
realidad que cobra especial importancia en el ambito de la educacién. Como se ha
indicado, el proyecto no soélo contempla esta solucién sino que permite la revision y
actualizacion de las imagenes de las dotaciones portatiles garantizando mecanismos de
gestién, revision y actualizacién de maquetas que posibiliten una evolucién permanente
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del software que da soporte a los contenidos didacticos, verdaderos protagonistas de los
sistemas de informacién del proyecto.

El software de aplicacion base de los aproximadamente 7.500 equipos miniportatiles que
en proporcién de 1:1 se distribuiran al alumnado de los centros educativos asturianos
sostenidos con fondos publicos, contara con los siguientes requisitos minimos:

e Lector de archivos PDF

e Compresor/descompresor de archivos ZIP

e Navegador de Internet de ultima generacion, con soporte Java integrado y
coleccion de plug-in base

e Paquete ofimatico, incluyendo al menos, procesador de textos y hoja de calculo

e Cliente de correo electrénico

e Herramienta para creacion de presentaciones multimedia.

4 Recursos de Intranet y de Internet. Web 2.0

Los miniportatiles del alumnado podran contar con software adicional que dependeran de
las decisiones de los equipos docentes, en particular del profesorado de las etapas
educativas correspondientes, especialmente del profesor/a tutor/a y de la funcidén que
proporciona la figura del coordinador/a de nuevas tecnologias.

Los procesos de instalacion y mantenimiento de estos programas estaran orientados a
procedimientos de generacion y restauracion de imagenes de disco, con el objetivo de
preservar la integridad de las configuraciones.

Las imagenes de disco o maquetas definidas y actualizadas en dotaciones anteriores al
proyecto Escuela 2.0 contaban con un conjunto importante de recursos especificamente
didacticos, adaptados no sélo a la etapa educativa, sino también al tipo de ensefianza,
incluyendo centros de educacion especial, de educacién de personas adultas, de
ensefianzas artisticas o de idiomas.

Sin embargo, como hemos visto, las imagenes de los miniportatiles escuela 2.0
contemplan Unicamente un conjunto basico de aplicaciones, utilidades y herramientas. El
objetivo es acceder a la informacién, pero también generarla. Participar segun los nuevos
modelos de relacidon que definen la web colaborativa, la web 2.0.

Los recursos de Intranet, en primer lugar y de Internet como recurso general, tal y como
se representa en la figura anterior, constituyen elementos esenciales en el marco de los
nuevos modelos tecnoldgicos educativos. El paradigma que establecen los nuevos
elementos que definen la web 2.0, donde los usuarios generan contenidos, comparten
experiencias y conocimiento, opinan y participan, son esencialmente Uutiles en un entorno
de aprendizaje colaborativo.

En el afio 2009 la Consejerias de Educacion y Administraciones Publicas del Principado de
Asturias iniciaron un plan de proyectos con el objetivo de introducir estas nuevas
funcionalidades de la web 2.0 no sélo como plataforma de la intranet educativa y del
portal Educastur, en general, sino también en un contexto mas amplio de servicios a los
ciudadanos a través del portales de informaciéon dependientes del Principado de Asturias,
especialmente, Asturias.es.
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Entre estos proyectos podemos destacar los siguientes:

e Educastur. Entorno Pedagdgico Digital.
e Seguimiento y participacién escolar. Cuadernos de orientacién y tutoria.

e Marco de trabajo para la implementacion de portales 2.0 orientados a la
participacion ciudadana

5 Educastur. Entorno Pedagogico Digital.

A finales del curso académico 2008-2009, en el marco de un congreso denominado
“Nuevos entornos digitales de ensefianza y aprendizaje”, la Consejeria de Educacion y
Ciencia del Principado presentd el nuevo Entorno Pedagogico Digital previsto como
plataforma del portal Educastur.es, en base a los antecedentes y evolucién de este portal
y persiguiendo los objetivos generales comentados anteriormente y que podriamos
resumir a continuacion:

e Adaptarse a la nueva realidad de Internet: los usuarios y usuarias pasan a ser
protagonistas activos

o Crean contenidos
o Comparten conocimiento
o Opinan
o Participan
o Se relacionan
e Aplicar este nuevo paradigma al ambito de la educacion
o Facilitar el aprendizaje colaborativo basado en la experiencia personal

e Dotar de una serie de contenidos y servicios de valor que permitan este cambio
de paradigma

e Evolucionar hacia una plataforma tecnoldgica con capacidad de crecimiento futuro
e Servird de base para la:

o La inminente evolucién de la parte privada

o La futura evolucion del portal publico

e Eje central del resto de servicios

o Blogs
o Campus
o Aula
o NEA, ..
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Prototipos de las nuevas ventanas del portal Educastur Entorno
Pedagdgico Digital, basado en elementos de la web 2.0

6 Seguimiento y participacion escolar. Cuadernos de orientacion y tutoria.

Este proyecto mantiene una relacion directa con el anterior en el contexto que hemos
indicado anteriormente. Las relaciones entre los diferentes miembros de la comunidad
educativa: alumnado, profesorado, centros educativos y familias se ven claramente
representadas, como uno de los objetivos principales.

Actualmente y en paralelo con el proyecto “Entorno pedagogico digital” se esta
acometiendo el desarrollo de un nuevo sistema de informacién que sea accesible desde
las plataformas de portal Educastur.es y Asturias.es.

En el primero de los casos se desarrollaran aquellas funcionalidades que se obtienen de
la relacién entre alumnado y profesorado, en general, entre los centros educativos, sus
profesores/as y alumnos/as. En particular la accion tutorial y la orientacion educativa
seran funcionalidades principales a contemplar.

Por otro lado, la relacion entre las familias y los centros educativos formara parte de los
servicios que el Principado de Asturias presta a sus ciudadanos en el contexto de la
modernizacion de la Administracién y en el de la gestién de las plataformas tecnoldgicas
que les dan soporte. Desde un concepto mas amplio, pero a la vez diferenciado de la
Administracion electréonica, la web 2.0 empieza a ser una realidad también en este
ambito.
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El proyecto de seguimiento y participaciéon escolar persigue basicamente las siguientes
funcionalidades:

e Herramientas para el profesorado.

O

O

Asignacion y seguimiento de trabajos, controles y tareas

Seguimiento de faltas de asistencia, retrasos y resultados de evaluacién
Observaciones o comentarios del tutor o profesores

Planificacion de visitas con las familias o tutores legales

Envio y recepcién de mensajes

Notificacion de ausencias del alumnado

Notificacion de asignacion y resultados de trabajos, tareas y notas de
evaluacion, ...

e Herramientas para las familias y tutores legales

o

Seguimiento de informacién personalizada para consulta de los horarios de
los alumnos/as y de tutoria, trabajos y tareas, controles y examenes

Seguimiento de faltas de asistencia, retrasos y notas de evaluacién
Seguimiento de observaciones o comentarios del tutor o profesores
Consulta de observaciones sobre las visitas con tutores y profesores
Consulta de datos del centro, AMPA, del tutor, y del profesorado de los
hijos

Herramientas de Comunicacion con el/la tutor/a el profesorado, ...

e Herramientas para el alumnado:

O

o

Consulta de los horarios: materias, tutoria
Seguimiento de trabajos, tareas, controles y examenes
Consulta de trayectoria escolar

Herramientas de Comunicacién con el/la tutor/a el profesorado, ...
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PROFESORADOQ e i ST ALUMNADO

CENTROS : :
EDUCATIVOS I FAMILIAS

Relaciones entre grupos de usuarios/as de la comunidad educativa a
través de los portales Educastur.es y Asturias.es

7 Marco de trabajo para la implementacion de portales 2.0 orientados a la
participacion ciudadana

Los procesos de normalizaciéon entorno al desarrollo, implantacion y mantenimiento de
sistemas de informacion han sido iniciativas institucionales promovidas desde el ambito
de la Administracion y muy especialmente en el marco de las actuaciones de la Direccidon
General de Informatica del Principado de Asturias. Estos procesos han concluido en la
concrecion de resultados objetivos plasmados en diferentes metodologias especificas.

El ciclo de vida de los nuevos portales de informacién basados en la web 2.0 debe contar
con elementos de referencia y procedimientos definidos de normalizacion de las
soluciones. Con este objetivo surge este Ultimo proyecto que es obligado mencionar,
pero no sblo desde la idea de la busqueda de estdndares que faciliten el desarrollo y
mantenimiento de los sistemas en el futuro, sino abordando el verdadero paradigma que
suponen las caracteristicas de los portales 2.0 y los aspectos sociales que han de tenerse
en cuenta.
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La Fundacion CTIC (Centro Tecnolégico de la Informacion y la Comunicacion),
perteneciente a la Red de Centros Tecnoldgicos del Principado de Asturias, a través de las
propias lineas de intervencion que la definen, lidera este proyecto en el que se abordan
ademas elementos como:

¢ La identificacion y la autenticacién en web participativa
e Metodologias de gestidn de riesgos en la Web 2.0

e FEvaluacion de servicios web colaborativos

8 Referencias y agradecimientos.

Direccion General de Politicas Educativas, Ordenaciéon Académica y Formacion Profesional
de la Consejeria de Ecuacion y Ciencia del Principado de Asturias

e Blog del proyecto Escuela 2.0

e Nuevos entornos de ensefianza y aprendizaje. Educastur Entorno Pedagdgico
Digital.

Fundacién CTIC (Centro Tecnoldgico de la Informacion y la Comunicacion)

e Politicas de uso de servicios de participacién ciudadana en el contexto de las
Administraciones Publicas
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