Aplicacion RGPD

APLICACION DEL RGPD

A continuacion se listan algunas de las obligaciones respecto del nuevo RGPD a tener en
cuenta cuando se crean formularios que recaban informacion personal del ciudadano.

1 DESIGNAR UN DELEGADO

Los 6rganos y organismos del Sector Publico tienen obligacion de designar un Delegado
de Proteccion de Datos que cuente con la debida cualificacién, de garantizarle los
medios necesarios para el ejercicio de sus funciones y de notificar la designacion a la
AEPD para su inclusién en el Registro publico de Delegados de Proteccién de Datos.

2 REGISTRO DE ACTIVIDADES DE TRATAMIENTO

Los organos y organismos del Sector Publico quedan obligados a publicar en su pagina
web el inventario de las actividades de tratamiento de datos personales que realizan,
identificando quién trata los datos, con qué finalidad y qué base juridica legitima ese
tratamiento.

3 ADAPTAR PROCEDIMIENTOS.

3.1 Obligacion de informacion a los ciudadanos sobre el ejercicio de
sus derechos

Los 6rganos y organismos del Sector Publico quedan obligados a incluir en su pagina web
informaciéon clara y precisa destinada a los administrados sobre el ejercicio de los
derechos de acceso, rectificacion, supresion, derecho a la limitacion del tratamiento,
asi como a la portabilidad y oposicién.

Cuando el tratamiento se base en el consentimiento del interesado, el responsable debera
ser capaz de demostrar que aquel consintid el tratamiento de sus datos personales.

En el caso de la actividad de las AAPP sera muy habitual que la base juridica de los
tratamientos sea el cumplimiento de una tarea en interés publico o el ejercicio de poderes
publicos. Tanto el interés publico como los poderes publicos que justifican el tratamiento
deben estar establecidos en una norma de rango legal. Tanto el Reglamento General de
Proteccién de Datos como la nueva Ley Organica eliminan la necesidad de recabar el
consentimiento, ni siquiera tAcito, del ciudadano, al establecer como base juridica
legitimadora principal del tratamiento de datos personales por érganos y organismos del
Sector Publico el cumplimiento de una misién en interés publico o, particularmente, el
ejercicio de poderes publicos

Cuando la legitimacion para la finalidad principal no encuentre acomodo en ninguna de las
bases juridicas anteriores, deberd solicitarse el consentimiento del interesado para el
tratamiento de sus datos personales, y asi se hara constar en este apartadol13.

Los consentimientos conocidos como “tacitos”, basados en la inacciéon de los interesados,
dejardn de ser validos a partir de la fecha de aplicacion del RGPD, incluso para
tratamientos iniciados con anterioridad.
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Con caracter general, deben utilizarse leyendas informativas en todos los documentos e
impresos a través de los cuales la Administracién u Organo administrativo —responsables
del tratamiento- recojan datos de caracter personal. Igualmente, cuando el procedimiento
de recogida de la informacion sea telematico, debera garantizarse también el derecho del
afectado a la informacion en la recogida de su informacién personal.

Se van a tratar en diferentes puntos la informacién sin consentimiento y con
consentimiento.

3.2 Informar sin recabar consentimiento del interesado
Las principales novedades son:

e Se afade el derecho a la reclamacién previa ante el DPD. Se cambia por razones
de accesibilidad el formato de la informacién adicional sobre proteccién de datos
personales.

e Es conforme con el Art. 11 de la Ley Organica 3/2018 en lo referente al contenido
minimo de la informacidn basica a facilitar al interesado, la obligacion de informar
sobre elaboracion de perfiles cuando esto se produzca (ver nota 3 al pie de esta
pagina) y la obligacion de informar al interesado, afiadida en la informacion
adicional, sobre su derecho a oponerse a la adopcion de decisiones individuales
automatizadas de acuerdo con lo previsto en el articulo 22 del Reglamento (UE)
2016/679.

MODELO DE INFORMACION BASICA PARA LOS FORMULARIOS QUE NO REQUIEREN
CONSENTIMIENTO DEL INTERESADO (dic. 2018)

“Los datos personales facilitados mediante el presente formulario seran tratados por el
(responsable del tratamientol) con la finalidad de (finalidad del tratamiento2). Podra
ejercer sus derechos de proteccion de datos ante el responsable del tratamiento. Antes de
acceder al formulario debe leer la siguiente informacién adicional sobre proteccion de
datos personales3.”

1 Para todos los modelos de informacién: €l texto entre paréntesis indica la informacién a sustituir.

2 para todos los modelos de informacién: Si los datos obtenidos del interesado fueran a ser tratados para la
elaboracidn de perfiles, la informacion sobre la finalidad del tratamiento comprendera asimismo esta circunstancia.
3 para todos los modelos de informacién: El texto subrayado enlaza la pagina con la informacién adicional.



Aplicacion RGPD

INFORMACION ADICIONAL SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSONALES* (dic. 2018)

(Aplicable a los modelos de informacion basica con y sin consentimiento)

RESPONSABLE
DEL
TRATAMIENTO

Datos de contacto del Responsable:
Contenido del campo RESPONSABLE en el Registro de Actividades de Tratamiento (RAT)?®.
Direccion postal, Teléfono, email del responsable.

Delegado de Proteccidn de Datos:

Subdireccidn General de Informacién de Transparencia, proteccidn de datos y servicios Web.
Secretaria General Técnica del MINHAC. C/Alcald 9, 28071 MADRID. E.mail:
DPDHacienda@hacienda.gob.es

FINES DEL
TRATAMIENTO

Descripcién ampliada:
Contenido del campo FINES DEL TRATAMIENTO en el RAT vy, si se considera preciso,
contenido del campo DESCRPCION DE ACTIVIDADES del RAT.

Plazo de conservacion:
Contenido del campo PLAZO DE SUPRESION del RAT

Decisiones automatizadas: (No) existen decisiones automatizadas. Indicar en su caso..

LEGITIMACION

Base juridica del tratamiento:
Indicar el supuesto de legitimacion que corresponda del Art. 6.1 del RGPD. Contenido del
campo BASE JURIDICA DEL TRATAMIENTO del RAT

DESTINATARIO
S

Destinatarios:
Contenido del campo CATEGORIAS DE DESTINATARIOS del RAT.

Transferencias:
Contenido del campo TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES del RAT

DERECHOS

Cdmo ejercer sus derechos:

El interesado puede ejercer, cuando procedan, los derechos de acceso, rectificacion supresion,
limitacion, oposicién del tratamiento de los datos (y a oponerse a la adopcién de decisiones
individuales automatizadas, incluida la elaboracién de perfiles, que produzcan efectos juridicos
sobre él o le afecten significativamente de modo similar, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 22 del Reglamento (UE) 2016/679)8, dirigiéndose al responsable del tratamiento de
forma presencial en cualquiera de las oficinas de la red de asistencia en materia de registros
(https://administracion.gob.es) o a través de la sede electrénica de — indicar la sede que
corresponda- en la direccion —indicar url.

Derecho a reclamar:
Ante el Delegado de Proteccion de Datos, de forma previa y potestativa

[falta la URL sobre este tema]
Ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos. C/ Jorge Juan 6, 28001 MADRID
(https://sedeagpd.gob.es/sede-electronica-
web/vistas/formNuevaReclamacion/solicitudReclamacion.jsf)

Si el formulario fuera imprimible, debe incorporar una nota o llamada en el mismo campo
de vision que el lugar donde haya de manifestarse la conformidad con lo solicitado.

4 La informacion adicional sobre proteccidn de datos personales puede encontrase en pagina web distinta a la
informacién basica anterior.

5 Se refiere al contenido del campo o columna, con esa denominacion, del Registro del Actividades de Tratamiento
(RAT) que elaboré el responsable para el tratamiento sobre el que ahora se esta informando.

6 Se debe informar del derecho de oposicién a la adopcién de decisiones individuales automatizadas cuando la
finalidad del tratamiento incluya la elaboracién de perfiles. (Art. 11 de la LO 3/2018)



https://administracion.gob.es/
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“Los datos personales facilitados mediante el presente formulario seran tratados por (el
responsable del tratamiento, con la finalidad de (finalidad de tratamiento). Podra ejercer sus
derechos de proteccidon de datos ante el responsable del tratamiento. Antes de acceder al formulario
debe leer la siguiente informacidn adicional sobre proteccién de datos personales en el (...el reverso,
al pié, etc...)"

3.3 Informar y recabar consentimiento del interesado

Se encuentra recogido como uno de los principios de la proteccién de datos, en su articulo
4.11, que enuncia lo siguiente:

“Toda manifestacion de voluntad libre, especifica, informada e inequivoca por la que el
interesado acepta, ya sea mediante una declaracién o una clara accion afirmativa, el
tratamiento de datos personales que le conciernen”.

Queda claro que no se admite el consentimiento “tacito”, ni el silencio, la inaccion o las
casillas previamente seleccionadas como forma de recabar el consentimiento, no es
valido.

Los requisitos del consentimiento deben ser:

CONSENTIMIENTO RGPD

%,

DEMOSTRACION

ESPECIFICO DISTINCION

INFORMADO REVOCACION

INEQUIVOCO LIBERTAD

CARACTERISTICAS


http://www.agpd.es/portalwebAGPD/canaldocumentacion/legislacion/union_europea/reglamentos/common/pdfs/Reglamento_UE_2016-679_Proteccion_datos_DOUE.pdf
http://www.agpd.es/portalwebAGPD/canaldocumentacion/legislacion/union_europea/reglamentos/common/pdfs/Reglamento_UE_2016-679_Proteccion_datos_DOUE.pdf
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El responsable del tratamiento deberd sercapaz de demostrar que el interesado
consintié el tratamiento de sus datos personales

El consentimiento debe ser especifico. El consentimiento debe darse para todas las
actividades de tratamiento realizadas con el mismo o los mismos fines. Cuando el
tratamiento tenga varios fines, debe darse el consentimiento para todos ellos.

e se distinga claramente de los demas asuntos
e de forma inteligible y de facil acceso
e utilizando un lenguaje claro y sencillo

Podemos considerar cuatro casos:

A. Que la recogida o consulta de datos esta amparada sobre alguna otra base
legitima establecida conforme a Derecho

B. Que no esté amparado en sobre alguna otra base legitima establecida conforme a
Derecho

C. Que se necesite el consentimiento expreso

En el caso A sdlo hay que informar del tratamiento de los datos.

En el caso B es un consentimiento valido la aceptacion mediante un click en una casilla,
siempre que no esté premarcarda. Se podra utilizar la siguiente clausula.

MODELO DE CONSENTIMIENTO E INFORMACION BASICA PARA LOS FORMULARIOS QUE
REQUIEREN CONSENTIMIENTO DEL INTERESADO (dic.2018)

Doy mi consentimiento para que los datos personales que facilito en el presente formulario puedan ser

utilizados por (responsable del tratamiento), para (fines del tratamiento). |:|

Podra ejercer sus derechos de proteccion de datos ante el responsable del tratamiento. Antes de dar su

consentimiento debe leer la siguiente informacién adicional sobre proteccidn de datos personales.

En el caso C, el Reglamento sefiala que podria ser necesario un consentimiento expreso
para tratar los siguientes datos:

e para categorias especiales de datos (articulo 9)
e para transferencias internacionales de datos (articulo 49)
e para la toma de decisiones individuales automatizadas (art. 22)

En estos casos se considera apropiado elevar el nivel de control individual sobre los datos
personales. Una forma obvia de asegurarse de que el consentimiento es explicito es a
través de una declaracion escrita firmada por el interesado.

Se puede utilizar para el tratamiento el modelo anterior y bien el modelo del punto 3.6.

Otros casos se inscriben en el punto de verificacion o cesién de datos:
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3.4 Informacion con verificacion de datos

Potestad de verificacion de los datos personales de los ciudadanos

Los 6rganos y organismos del Sector Publico pueden verificar, sin necesidad de solicitar
consentimiento del interesado, la exactitud de los datos personales manifestados por los
ciudadanos que obren en poder de los 6rganos y organismos del Sector Publico.

Cuando las Administraciones Publicas puedan recabarlos electronicamente a través de
sus redes corporativas 0 de una consulta a las plataformas de intermediacion de datos u
otros sistemas electronicos habilitados al efecto y exista una ley especial aplicable
requiera su consentimiento expreso

Consentimiento de la cesidn de datos. Ver 3.5

3.5 Comunicacion de datos personales de los administrados a sujetos
privados

Los érganos y organismos del Sector Publico pueden comunicar los datos personales de
los administrados a sujetos de derecho privado que lo soliciten:

a) o bien cuando cuenten con el consentimiento de los administrados.

b) o bien, cuando aprecien que concurre en el sujeto privado solicitante un interés
legitimo que prevalezca sobre los derechos e intereses de los administrados
concernidos.

MODELO DE CONSENTIMIENTO E INFORMACION BASICA PARA LOS FORMULARIOS QUE
REQUIEREN CESION DE DATOS (dic.2018)

“Los datos personales facilitados mediante el presente formulario seran tratados por (el
responsable del tratamiento, con la finalidad de (finalidad de tratamiento), [y podran ser cedidos
a (otras administraciones) (o bien, no podran ser cedidos), ademas de otras cesiones previstas
en la Ley]. Podra ejercer sus derechos de proteccion de datos ante el responsable del tratamiento.
Antes de acceder al formulario debe leer la siguiente informacién adicional sobre proteccidn de datos

personales’.

Cuando se ejerza el derecho de oposicion los documentos deberan ser aportados por el interesado.

3.6 Oposicion a la consulta o recogida de datos que pueda aportar el
interesado

El siguiente modelo de oposicidn a la consulta o recogida de documentos se incorporara a
los formularios de obtencién de datos pertenecientes a procedimientos que requieran de
documentos que puedan ser aportados por el solicitante o bien por la Administracion
actuante.

Este modelo de oposicion se presentara en el propio formulario o antes de acceder al
mismo, pero siempre antes de la accion de envio del formulario, para el caso de

7 para todos los modelos de informacidn: El texto subrayado enlaza la pagina con la informacién adicional.
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formularos electrénicos, y préximo al espacio destinado a la firma del interesado, para el
caso de los formularios impresos

Este modelo de oposicién es independiente de la informacidon sobre proteccion de datos
personales que deba acompafar al formulario y pueden coexistir.

MODELO DE OPOSICION A CONSULTAR O RECABAR DATOS QUE REQUIEREN CESION DE
DATOS (dic.2018)

En virtud del Art. 28, apartados 2 y 3, de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, me opongo a que el (Responsable del
tratamiento) consulte o recabe los documentos relacionados a continuacién, para (fines del

tratamiento-.
L e e et

Por los motivos

Se recomienda incluir en los formularios (ver punto 3.2) la siguiente frase

Cuando se ejerza el derecho de oposicion los documentos marcados deberdn ser aportados por el
interesado.

3.7 Revocacion del consentimiento

El interesado debera poder revocar el consentimiento en cualquier momento.

Hay que destacar que la retirada del consentimiento no afectara a la licitud del tratamiento
basada en el consentimiento previo a su retirada. Debe ser tan facil retirar el
consentimiento como darlo.

Al evaluar si el consentimiento se ha dado libremente, se tendra en cuenta que no esté
supeditado el tratamiento de datos personales a otra cuestion.
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4 NOTIFICACION DE ACTOS ADMINISTRATIVOS:
IDENTIFICACION DE LOS CIUDADANOS

La nueva Ley impide el uso conjunto apellidos, nombre y nimero completo del documento
de identificacion oficial de las personas en aquellos actos administrativos que vayan a ser
objeto de publicaciéon o notificacion por medio de anuncios. (Disposicién adicional
séptima.)

A partir de la entrada en vigor de la Ley Orgénica:

e Cuando sea necesaria la publicacién de un acto administrativo que contuviese
datos personales del afectado, se identificar4d al mismo mediante su nombre y
apellidos, afiadiendo cuatro cifras numéricas aleatorias del documento
nacional de identidad, numero de identidad de extranjero, pasaporte o
documento equivalente. Cuando la publicacién se refiera a una pluralidad de
afectados estas cifras aleatorias deberan alternarse.

e Cuando se trate de la naotificacién por medio de anuncios, particularmente en los
supuestos a los que se refiere el articulo 44 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Com(n de las Administraciones Publicas, se identificara
al afectado exclusivamente mediante el nimero completo de su documento
identificativo (de su documento nacional de identidad, numero de identidad de
extranjero, pasaporte o documento equivalente).

e En ambos casos, cuando la persona carezca de documento identificativo
se la identificara sélo mediante su nombre y apellidos.

Conforme al RGPD, estos procesos seran llevados a cabo por el responsable del
tratamiento y por el encargado del tratamiento.

El disefio del proceso de disociacion o anonimizacién estara condicionado por el objetivo
final de la informacién anonimizada dando lugar a informacién de uso restringido o a datos
abiertos.

Para mas informacién puede consultar la guia RGPD para responsables de tratamiento



https://protecciondatos-lopd.com/empresas/encargado-tratamiento/

