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Control de versiones

Version Fecha Descripcion de los cambios

1.0 01/10/2026 Primera edicion publica, aplicable a SensIA 1.0.0-rc.1.
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1. Introduccion

Este manual describe el uso de la aplicacion web de SensIA (Sensor Inteligente de Anonimizacion).

La publicacion de documentos administrativos, como actas, resoluciones, notificaciones o
expedientes, debe compatibilizarse con la proteccién de los datos personales de las personas que
aparecen en ellos. SensIA es una herramienta de apoyo que facilita localizar y ocultar esos datos
antes de publicar o compartir un documento.

1.1. Como funciona

Al subir un documento, SenslA lo analiza y localiza los elementos que pueden contener datos
personales: nimeros de identificacion, direcciones, cuentas bancarias, nombres, rostros o cédigos
QR, entre otros. A partir de ahi, el tratamiento depende de si esta activada la vista previa:

Modo Qué ocurre Cuando utilizarlo

SensIA marca los elementos detectados, pero no oculta nada. El

Con documento queda Pendiente de revisién: usted comprueba las
. . N Uso general. Es el modo
vista marcas, desactiva las que no correspondan a datos personales, afiade recomendado
previa las que falten y confirma. Solo entonces se genera la versién ’
definitiva.
. SenslA oculta directamente los elementos detectados y genera la
Sin Documentos de un modelo

version definitiva, que queda Listo para descargar sin pasar por la
revision. El resultado puede comprobarse con el comparador antes de
descargarlo vy, si es necesario, corregirse desde la pantalla de revision.

conocido cuyas reglas se han
comprobado previamente.

vista
previa

El modo se establece en sus preferencias, con la opcion Vista previa antes de confirmar (apartado
6.2). Cuando se repite el andlisis de un documento desde la pantalla de revision, el resultado se
genera siempre con vista previa (apartado 5).

El trabajo habitual con vista previa sigue estos pasos:

1. Suba el documento en la bandeja de trabajo (apartado 3.1).

2. Espere a que su estado cambie a Pendiente de revision.

3. Pulse Revisar, compruebe las detecciones y afiada las que falten (apartados 4.1 a 4.3).

4. Pulse Confirmar para generar la version definitiva.

5. Cuando el estado sea Listo para descargar, compruebe el resultado con Comparar y pulse
Descargar (apartados 4.5 y 4.6).

6. Elimine el documento de la bandeja de trabajo.

En ambos modos, la versién definitiva se genera ocultando las zonas marcadas y convirtiendo cada
pagina en imagen, de modo que el texto original de esas zonas no se conserva (apartado 1.3).

La decision sobre qué se oculta corresponde siempre a la persona que revisa el documento. Por eso,
incluso sin vista previa, se recomienda comprobar el resultado antes de publicarlo.
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Este manual describe la aplicacion web. Para integrar SensIA con otras aplicaciones mediante su
servicio web, consulte el Manual del integrador.

1.2. Qué detecta SensIA

En documentos PDF, tanto nativos como escaneados, SensIA puede localizar:

e Datos identificativos y de contacto: NIF, NIE, CIF, niimeros de teléfono, correos
electrénicos, direcciones, referencias catastrales, y matriculas y bastidores de vehiculos, entre
otros. El niimero de afiliacion a la Seguridad Social solo se detecta si su instalacién lo tiene
activado.

e Datos bancarios: IBAN y ntimeros de tarjeta.

¢ Cadigos de verificacion y localizadores de documentos.

¢ Nombres y apellidos: mediante un diccionario y, si esta disponible en su instalacion,
mediante un modelo de reconocimiento de entidades que también identifica organizaciones y
lugares (apartado 6.3).

¢ Rostros en fotografias e imagenes incrustadas.

e Coadigos QR y codigos de barras.

Si un documento escaneado no contiene texto, SensIA aplica reconocimiento éptico de caracteres
(OCR) antes de la deteccion.

En las imagenes JPG y PNG, SensIA detecta y oculta rostros. En las imagenes no se detectan
textos ni otro tipo de objetos.

Ademas de la deteccion automatica, puede indicar:

o Palabras o frases que deben ocultarse siempre (lista negra) y términos que no deben
ocultarse nunca (lista blanca), como el nombre del propio organismo.

e Zonas fijas de la pagina que deben ocultarse con independencia de su contenido, como las
areas de firma o los sellos de registro.

Estas reglas pueden definirse para todos sus documentos en sus preferencias (apartado 6.5), para un
documento concreto al repetir su andlisis (apartado 5.4) o, durante la revision, directamente desde el
visor (apartado 4.3).

En lugar de ocultar los datos, también puede sustituirlos por seudénimos (apartado 6.2).

1.3. El documento resultante

Ocultar un dato con un rectangulo negro en un editor de PDF convencional no siempre lo elimina:
el texto puede seguir presente debajo y copiarse. Para evitarlo, SensIA genera la version definitiva
convirtiendo cada pagina en imagen. El resultado no contiene capa de texto, capas ocultas ni los

metadatos del documento original, y el contenido situado bajo las zonas ocultadas no se conserva.

Como consecuencia, en la version definitiva no se puede seleccionar ni buscar texto. Si debe
publicarse en un formato accesible, serd necesario un tratamiento posterior.

SenslA facilita la aplicacion de la normativa de proteccion de datos (RGPD y LOPDGDD), pero no
sustituye la valoracién de la persona responsable sobre qué datos deben ocultarse en cada caso.
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1.4. Objeto de este manual

Al terminar la lectura de este manual, podra:

e Acceder a la aplicacion.

¢ Subir documentos y seguir su estado.

e Revisar y validar las detecciones, y afiadir los textos o zonas que deban ocultarse.
e Comparar el documento original con su version definitiva.

e Aplicar reglas especificas: listas blanca y negra, zonas fijas y zona del logotipo.

¢ Configurar sus preferencias de procesamiento.

e Descargar la versién definitiva.
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2. Acceso a la aplicacion

Se accede a SenslA desde el navegador web, sin necesidad de instalar ningtin programa. Se
recomienda utilizar una version actualizada de Google Chrome o Mozilla Firefox.

2.1. Inicio de sesion

Acceda a la direccidn facilitada por su servicio de informatica (por ejemplo,
https://sensia.tuorganismo.es ). En la pantalla Iniciar Sesion, identifiquese:

e Email: su direccion de correo electronico institucional.

¢ Contraseiia: la asignada por el administrador o la recibida al registrarse. El icono del ojo
permite mostrarla u ocultarla mientras la escribe.

¢ Verificacion de seguridad: si aparece la casilla de verificacion (ALTCHA), marquela y
espere a que se complete. Sirve para impedir accesos automatizados.

Pulse Entrar.

Si no es posible acceder, la pantalla indica el motivo:

Mensaje

«Usuario o contrasefla incorrectos.»

«Tu cuenta estd bloqueada. Contacta
con soporte.»

«La verificaciéon de seguridad es
obligatoria.»

Aviso de mantenimiento

Qué hacer

Compruebe los datos introducidos. Si no recuerda la contrasefia, solicite
una temporal (apartado 2.2).

Dirijase al administrador de SensIA de su organismo.

Marque la casilla de verificacién y espere a que se complete.

La aplicacion esta temporalmente en mantenimiento. Vuelva a intentarlo
mas tarde.
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SenslA - Sensor Inteligente de Anonimizacion

Iniciar Sesién

Email

tu@email.com

Contrasena

Tu contrasefa L

|| I'mnot a robot ©

Protected by ALTCHA

Mo tienes cuenta? Registrate aqui.

¢ Olvidaste tu contrasena? Enviame una temporal.

Imagen: Pantalla de inicio de sesion.

2.2. Registro y recuperacion de contrasena

Debajo del botén Entrar pueden aparecer dos enlaces, segin la configuracién establecida por el
administrador.

Registro. Pulse ¢No tienes cuenta? Registrate aqui. En la pantalla Crear Cuenta, indique su
correo electronico, complete la verificacion de seguridad si se muestra y pulse Registrarse.
Recibira sus credenciales de acceso por correo electrénico. Si la direccién ya esta registrada, la
aplicacion se lo indicara; en ese caso, utilice la recuperacion de contrasefia.

Tras el primer acceso, se recomienda cambiar la contrasefia recibida desde Mi cuenta (apartado
6.1).
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SenslA - Sensor Inteligente de Anonimizacién

Crear Cuenta
Email
tu@email.com
| I'm not a robot ©
Protected by ALTCHA

‘Wolver al inicio de sesian

Imagen: Formulario de registro.
Recuperacion de contraseiia. El proceso consta de dos pasos:

1. Pulse ¢Olvidaste tu contrasefia? Enviame una temporal. En la pantalla Recuperar
Contraseiia, indique su correo electronico, complete la verificaciéon de seguridad si se
muestra y pulse Enviar clave temporal. Recibira un correo con un codigo temporal.

2. En la pantalla Crear Nueva Contraseiia, indique su correo electronico, pegue el codigo
recibido en Cédigo / Clave temporal, escriba su Nueva Contrasefia, complete la
verificacion de seguridad si se muestra y pulse Guardar y Entrar. Si el cambio se realiza
correctamente, la aplicacion vuelve a la pantalla de inicio de sesion, donde podra entrar con la
nueva contraseia.

La nueva contrasefia debe tener al menos 12 caracteres.

Si el codigo no es valido, se mostrara el mensaje «Error al cambiar la contrasefia. Revisa el codigo
temporal.». Compruebe que lo ha copiado completo y sin espacios.

En cualquiera de estas pantallas, Volver al inicio de sesion le devuelve al formulario de acceso.
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SenslA - Sensor Inteligente de Anonimizacién

Recuperar Contrasefna

Email

tu@email.com

|| I'm not a robot ©

Protected by ALTCHA

Enviar clave temporal

‘Wolver al inicio de sesian

Imagen: Recuperacion de contrasefia.

2.3. Cierre de sesion

Para salir de la aplicacion, despliegue el menti de usuario y pulse Cerrar sesioén (apartado 6.1).
Al cerrar la sesion, o cuando esta caduca, la bandeja de trabajo se vacia automaticamente y se

interrumpe el procesamiento que estuviera en curso. Antes de salir, descargue las versiones
definitivas que necesite.
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3. Bandeja de trabajo

Tras iniciar sesion se muestra la bandeja de trabajo, desde la que puede subir documentos, consultar
su estado y acceder a las acciones disponibles. Cada usuario ve inicamente sus propios
documentos.

Los documentos de la bandeja se conservan en su navegador mientras dura la sesion (apartado 2.3).
El analisis continda aunque cambie de pantalla, por ejemplo, para revisar otro documento o
consultar sus preferencias.

3.1. Subida de archivos

SensIA admite documentos PDF e imagenes JPG y PNG. El tamafio maximo por archivo lo
establece el administrador de la plataforma y se indica bajo el boton de seleccion, por ejemplo:
«PDF, JPG o PNG - hasta 50 MB por archivo». No se admiten documentos PDF cifrados ni
protegidos con contrasefia.

Para subir archivos:

1. Pulse + Seleccionar archives y elija uno o varios archivos en su equipo. Para seleccionar
varios a la vez, mantenga pulsada la tecla Ctrl mientras los marca.

2. SensIA comprueba cada archivo antes de afiadirlo. Si alguno no tiene un formato admitido o
supera el tamafio maximo, no se afiade y se muestra un aviso con el motivo, por ejemplo:
«"acta_pleno.docx": formato no admitido. Solo se aceptan PDF, JPG y PNG.»

3. Los archivos admitidos aparecen en la bandeja y su analisis comienza automaticamente, con o
sin vista previa, segtin sus preferencias vigentes en ese momento (apartado 6).

Mientras haya documentos en proceso, el boton muestra + Seleccionar mas archives: puede seguir
afiadiendo documentos sin esperar a que terminen los anteriores.

Si en ese momento no pudieran cargarse sus preferencias, no se afiade ningtin archivo y se le indica
que vuelva a intentarlo pasados unos segundos.

Antes de subir un archivo, compruebe que su nombre no contiene datos personales, como el nombre
o el NIF de la persona interesada: la versién definitiva se descarga con el mismo nombre, precedido
de CENSURADO (apartado 4.6). Por ejemplo, en lugar de Resolucion Juan Perez 12345678Z.pdf ,
utilice un nombre como Resolucion 2026 0457.pdf .

SenslA - Sensor Intellgente de Anonimizacién admin(@sensia.tuorganismo.es

_________________________

1
!+ Seleccionar archivos
1

_________________________

PDF o imagenes - hasta 10 MB por archivo

Imagen: Seleccion de archivos.
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+ Seleccionar mas archivos

PDF o imagenes - hasta 10 MB por archivo

Liquidacién de Prueba.pdf

56 KB - Pendiente de revisién

cifrado_apertura.pdf

244 KB - Error

El archivo esta dafiado, no es un PDF valido o esta protegido con contrasefia. Quite |a proteccion y vuelva a

subirlo.

samplel.png

sample.pdf

1524 KB - { Procesando...

726 KB - ( Procesando...

truncado.pdf

117 KB - { Procesando...

Imagen: Bandeja de trabajo con documentos en distintos estados.

3.2. Informacion y estado de los documentos

Cada documento de la bandeja muestra:

admin@sensia.tuorganismo.es

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

¢ Una miniatura: el icono de PDF o, en las imagenes, una reduccion de la propia imagen. Al

pulsarla se abre la revision, igual que con el boton Revisar.
¢ El nombre y el tamafio del archivo.
¢ El estado del procesamiento.

¢ Segln el caso, un mensaje de resultado, un mensaje de error o un aviso.

Estado

Procesando...

En cola...

Significado

El documento se esta enviando o
analizando.

El servidor ha recibido el documento
y lo analizara en cuanto haya
capacidad disponible.

Qué hacer

Esperar. Puede seguir trabajando con otros

documentos.

Esperar. El estado cambiara a Procesando... cuando

comience el analisis.
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Se ha generado la vista previa con

Pendiente de . . .
las marcas propuestas. Todavia no se Revisar y confirmar las marcas (apartado 4).

revision

ha ocultado nada.

Se ha generado la version definitiva,
Listo para tras confirmar la revisién o Comprobar el resultado con Comparar y
descargar directamente si se proceso sin vista descargarlo.

previa.

. . Comprobar que el archivo no esta dafiado ni
No ha sido posible procesar el pr q - .
. - protegido con contrasefia. Puede volver a intentarlo

Error documento. Debajo se indica el

desde Revisar, con Repetir analisis, o eliminarlo y

motivo. .
subirlo de nuevo.

Liquidacién de Prueba.pdf

- | Revisar | Eliminar
56 KB - Pendiente de revision L

Imagen: Bandeja de documentos.
El estado puede ir acompafiado de:

¢ Un mensaje de resultado, en verde: mensaje del servicio al terminar el analisis, por ejemplo,
«Procesamiento finalizado.».

¢ Un mensaje de error, en rojo: motivo por el que no se ha podido procesar el documento.

e Un aviso, en color ambar: circunstancia que no ha impedido obtener el resultado, pero que
conviene tener en cuenta durante la revision.

3.3. Acciones disponibles

A la derecha de cada documento se muestran los botones de accion:

¢ Revisar: abre la pantalla de revision (apartado 4.1). No esta disponible mientras el
documento se procesa. Si en una revision anterior ya aplicé cambios al documento, la
aplicacion le pedira confirmacion para empezar de nuevo (apartado 4.4).

¢ Comparar: muestra el documento original junto a su version definitiva (apartado 4.5). Solo
aparece cuando el documento esta Listo para descargar.

¢ Descargar: descarga la version definitiva (apartado 4.6). Permanece desactivado hasta que
esta se genera; mientras tanto, al situar el puntero sobre el boton se indica «Disponible
cuando se confirme la revision».

¢ Eliminar: quita el documento de la bandeja de inmediato, sin solicitar confirmacién. Si el
documento estaba en proceso, su analisis deja de seguirse.

Liquidacién de Prueba.pdf

- | Revisar | Eliminar
56 KB - Pendiente de revisién L

Imagen: Documento pendiente de revision: sin «Comparar» y con «Descargar» desactivado.
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Se recomienda eliminar los documentos una vez descargado el resultado, para no conservar copias
innecesarias de documentos con datos personales. La aplicacién esta disefiada para no almacenar
ningin documento en el servidor; aun asi, es una buena practica eliminar de la bandeja y de
su equipo los documentos que ya no necesite.
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4. Revision y comprobacion

La deteccion automatica puede omitir datos (falsos negativos) o marcar informacién que no es
personal (falsos positivos). Por eso es necesario comprobar el resultado antes de publicar un
documento:

¢ Con vista previa, la comprobacion se realiza en la pantalla de revision (apartados 4.1 a 4.3),
antes de que se oculte nada.

¢ Sin vista previa, la version definitiva ya se ha generado. Compruébela con el comparador
(apartado 4.5). Si detecta errores, pulse Revisar: podra activar o desactivar detecciones y
confirmar de nuevo, afiadir textos o zonas desde el visor, o repetir el analisis con otros ajustes
(apartado 5).

4.1. Pantalla de revision

En la bandeja, pulse Revisar o la miniatura del documento. La pantalla de revision se divide en dos
zonas: el visor del documento, a la izquierda, y el panel de detecciones, a la derecha.

Barra del visor. En la parte superior del visor se encuentran:

¢ Los controles de ampliacion (-, porcentaje y +), entre el 50 % y el 300 %.

¢ Lanavegacion entre paginas («{ Pagina 1 de N p>), en los documentos PDF.

e El boton Marcar zona, para ocultar un area de la pagina (apartado 4.3), en los documentos
PDF.

e El selector Anonimizado | Original. Anonimizado muestra la version generada por SenslA,
con las marcas propuestas o con los datos ya ocultados. Original muestra el documento tal
como se subio, lo que permite leer el texto que queda bajo las marcas. La opcién
Anonimizado no esta disponible mientras el documento no tenga resultado.

Bajo la barra se muestra una breve ayuda sobre las acciones disponibles en el visor y, cuando
procede, avisos como «Esa zona ya esta entre las censuras fijas de este documento».

Visor del documento. Muestra la pagina actual. En la vista previa, los recuadros rojos indican lo
que se ocultara al confirmar, y los verdes, las zonas protegidas, como el logotipo o los términos de
la lista blanca.

Panel de detecciones. En la parte superior del panel se encuentran:

e El enlace — Volver, para regresar a la bandeja de trabajo, y el indicador Procesando...
mientras SenslA trabaja con el documento.

¢ Los botones Repetir analisis (apartado 5), Actualizar vista previa y Confirmar (apartado
4.2).

e Los mensajes de resultado, error o aviso del documento, con el mismo significado que en la
bandeja (apartado 3.2).

e El titulo Detecciones - Pag. N, el estado de la version que se muestra (Vista previa *
pendiente de confirmar o Version definitiva) y el recuento de elementos, por ejemplo, «4
en esta pagina - 23 en total».

Debajo se relacionan las detecciones de la pagina actual. Cada una muestra:
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¢ El texto detectado o, en las censuras fijas, su identificador (Z1, Z2...) seguido de sus
coordenadas X, Y, W, H.

o El tipo de deteccion y, cuando existe, un subtipo que precisa la categoria del dato.

¢ El nimero de apariciones del mismo elemento en el documento, por ejemplo, «En 5
paginas» o «3 veces».

¢ Un interruptor que indica si el elemento se ocultara.

Las imagenes que se eliminan con Eliminar imagenes aparecen con el interruptor activado. Si lo
desactiva, la imagen se conserva en el documento.

Tipo en el
panel

Dato
sensible

Nombre
Entidad
Rostro
Cédigo QR

Imagen

Censura fija

Significado

Dato detectado por patrones (NIF, direccién, teléfono, IBAN, etc.) o por la lista negra.

Nombre o apellido detectado mediante diccionario.

Persona, organizacion o lugar detectados por reconocimiento de entidades (NER).
Rostro en una fotografia o imagen.

Codigo QR o cddigo de barras.

Imagen incrustada en el documento.

Zona fija de ocultacion, definida en las preferencias, al repetir el andlisis o desde el visor. Las
zonas marcadas en el visor pueden figurar como Zona del visor.

Al situar el puntero sobre el tipo se muestra su codigo técnico (por ejemplo, SENSITIVE DATA O
NAMED ENTITY ), util para comunicar incidencias al servicio de soporte.

El identificador Zn de una censura fija corresponde a la zona niimero n del campo Censuras fijas
de la ventana Repetir analisis (apartado 5.4). Si la zona no figura en ese campo, recibe el niimero
siguiente disponible. Al situar el puntero sobre el identificador se muestra esta explicacion.

En las imagenes JPG y PNG, la revision se limita a los controles de ampliacion y al panel de
detecciones: no hay navegacion entre paginas, seleccion de texto ni marcado de zonas.
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SenslA - Sensor Inteligente de Anonimizaci6n admin@sensia tuorganismo.es +

100% | + Pagina 1 de 1 Marcar zona Anonimizado | Original ~ Volver

Repetir analisis Actualizar vista previa

Selecciona texto para censurarlo siempre, o usa «<Marcar zenaw para tapar un drea en todas las paginas

6/10/26, 22:32 Liquidacion de Prueba {¥1 Procesamiento finalizado.

Detecciones - Pag. 1
Vista previa - pendiente de confirmar

AYUNTAMIENTO DE PRUEBAS 12 en esta pagina - 12 en total
b ID:87654321X-TOTAL:143.80

FECHA DE EMISION: 03/03/2026
N° DE EXPEDIENTE: EXP-2026-998877

ES-9090-9090-9090-9090-9090
l Cadigo QR 2 veces o
LIQUIDACION - IMPUESTO SOBRE VEHICULOS DE TRACCION 4 ES-9090-9090-9090-9090-9090 o)
MECAN'CA Codigo QR 2 veces
ESPANOL ESPANOL, JUAN
— SUJETO PASIVO | INTERESADO ! Nombre o
1 Al V . 87654321X
ESPARIOL ESPARIOL, JUAN 87654321X B oo senible (IF @O
PISO 4B, 03002 ALICANTE/ALACANT (ALICANTE) . CALLEFALSA 123 [ o]
N X Dato sensible ' DIRECCION
+34 600 123 456 juan.espanol@emaildeprueba.es +34 600 123 456
— DATOS DE PAGO Y DOMICILIACION juan.espafiol@emaildeprueba.es [ o)
UENTA-BAL A-LE AL TARIETAIMNCULADA ' Dato sensible (EMAIL
[Eso1 1234 5678 9012 3456 7890| [4532 1111 2222 3333] ES91 1234 5678 9012 3456 7890 ©
®  Dato sensible | IBAN
— OBJETO TRIBUTARIO 45321111 2222 3333 ()
. *  Dato sensible | CREDIT_CARD
e - ree e MARCA Y MODELO
1234 BCD VSS577712345678900 SEAT LEON 1.9 TDI 1234 BCD
. Dato sensible | MATRICULA o
VS8SZZ712345678900 o)

Imagen: Revisién de marcas en un documento de ejemplo.

4.2. Revision de las detecciones

Si el interruptor de una deteccion esta activado (azul), el elemento se ocultara en la versiéon
definitiva. Si el dato no debe ocultarse, desactivelo: la fila se mostrara atenuada.

Los cambios en los interruptores no modifican el documento de inmediato. Para comprobar su
efecto, pulse Actualizar vista previa: SensIA regenera la vista previa con las marcas activadas y
desactivadas, sin volver a analizar el documento. Este botén solo se activa cuando ha cambiado
algun interruptor.

Pagina 17 de 44



SU ma SenslA - Manual de usuario | 1 de octubre de 2026
Gestion tributaria

Diputacion de Alicante

80% |+ Pagina1de 1 Marcar zona Anonimizado | Original + Volver

Repetir andlisis

Selecciona texto para censurarlo siempre, o usa <Marcar zonay para tapar un drea en todas las paginas

. SUJETO PASIVO | INTERESADO Detecciones - P4g. T  Vista previa - pendiente de confirmar
R e mazdso Ny 14 en esta pagina - 14 en total
ESPAROL ESPAROL, JUAN 87654321X R
oo o A . [ES-9090-9090-9090-9090-9090 ()
CALLE FALSA 123]PISO 4B, 03002 ALICANTE/ALACANT (ALICANTE) Codigo QR 2 veces
“ ES-9090-9090-9090-9090-9090
+34 600 123 456
B Cédigo QR 2 veces «©
(— DATOS DE PAGO ¥ DOMICILIACION 0 E5-9090-9090-9090-9030-9020 [ @)
Dato sensible DATO_SENSIBLE
[Eso1 1234 5678 9012 3456 7890 [4532 1111 2222 3333 ESPANOL ESPAROL, JUAN ©
! Nombre
— OBJETO TRIBUTARIO 87654321X
— A MARCA Y MODELO . Dato sensible NIF c
1234 BCD VSSZZZ12345678900 SEAT LEON 1.9 TDI
CALLE FALSA 123 ()
* Dato sensible DIRECCION
CONCEPTO / DESCRIPCION EJERCICIO | CUOTAINTEGRA +34 600 123 456 o)
* Dato sensible  TELF
IVTM - TURISMOS DE 12 A 15,89 CABALLOS FISCALES 2026 143,80 € N o .
| juan es «©
TOTAL A INGRESAR: 143,80 € " Dato sensible | EMAIL
. [ES91 1234 5678 9012 3456 7890
* Dato sensible | IBAN ()
Dacuments gensrado para prushas de integracion SOAP - Sistema SensiaService 453211112222 3333 ()
Referencia de cobra en cajeros / ventanilla: 030 9030 9090 3090 9090 * Dato sensible  CREDIT_CARD
1234 BCD
“Hl | “IIMII“IIIW“I“I'M““IM"N“M“W H | ! Dafo zensible | MATRICULA D
VSSZZZ12345678900 —
% Dato sencible BASTIDOR 7 0
60.68, 280.7, 315.31, 55.04
i «©

Imagen: Panel de detecciones. Interruptores para activar o desactivar deteccion.

Elementos que aparecen varias veces. Un mismo dato suele repetirse en varias paginas, como el
nombre de la persona interesada. Para aplicar el mismo cambio a todas sus apariciones:

¢ Al cambiar el interruptor de una aparicion, si el resto tiene un estado distinto, se muestra un
aviso en la esquina inferior derecha que ofrece aplicar el cambio a todas. Pulse la accién del
aviso para hacerlo.

e También puede mantener pulsada la tecla Mayuds mientras pulsa el interruptor: el cambio se
aplica directamente a todas las apariciones.

¢ Tras aplicar un cambio a todas las apariciones, el aviso ofrece la opcion Deshacer durante
unos segundos.

Ejemplo: en una resolucion de cinco paginas se detecta el nombre de la jefa de servicio que firma el
documento, que debe figurar en la version publicada. Mantenga pulsada Mayus y pulse su
interruptor: la deteccion se desactiva en las cinco paginas. Si ese nombre se repite en otros
documentos, afiadalo a la lista blanca de sus preferencias (apartado 6.5) para no tener que
desactivarlo cada vez.

Procedimiento recomendado:

1. Compruebe cada deteccion. Desactive las que no correspondan a datos que deban ocultarse.
2. Descarte los falsos positivos. Es habitual que se marquen datos ptblicos, como la direcciéon o
el teléfono de una oficina de la Administracion, o fragmentos de palabras identificados como
entidades (por ejemplo, "EL" dentro de "ELCHE"). Si se repiten en sus documentos, afiadalos

a la lista blanca en lugar de desactivarlos uno a uno.
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3. Valore los codigos QR. Muchos contienen un enlace con un cddigo seguro de verificacion
que permite descargar el documento original desde la sede electrénica del organismo emisor.
En ese caso deben ocultarse, igual que el codigo de verificacién impreso como texto.

4. Busque datos no marcados. Preste especial atencion a las tablas, los documentos
escaneados, los codigos QR situados junto a otros elementos y el texto dentro de imagenes
(apartado 8.2). Si falta algtin dato, afiddalo desde el visor (apartado 4.3).

5. Revise todas las paginas. El panel muestra solo las detecciones de la pagina actual; utilice la

navegacion del visor para recorrer el documento completo.

. Actualice la vista previa y compruebe el resultado.

7. Confirme. Pulse Confirmar. SensIA genera la version definitiva en segundo plano y le
devuelve a la bandeja de trabajo, donde el documento pasara a Listo para descargar.

(o))

El boton Confirmar permanece desactivado mientras haya cambios del visor pendientes de aplicar
(apartado 4.3). En un documento procesado sin vista previa, solo se activa si ha modificado alguna
deteccion.

Salir sin confirmar. Pulse — Volver. Si hay cambios sin aplicar, la aplicacién le pedira
confirmacion antes de descartarlos. El procesamiento que esté en curso continda en segundo plano.

Tenga en cuenta que, si sale de la revisién después de haber aplicado cambios, al volver a pulsar
Revisar el documento se analizara de nuevo desde el principio (apartado 4.4). Por ello, se
recomienda completar la revisién y confirmarla antes de volver a la bandeja.

SenslA - Sensor Inteligente de Anonimizacion admin@sensia.tuorganismo.es

- 50% |+ Pagina 1de 1 Anonimizado  Original ~ Volver

- Repetir andlisis
Enla version definitiva no se puede seleccionar texto ni marcar zonas: cambia a «Originals.

EXP-2026-008877 [ Procesamiento finalizado.

Detecciones - Pag. 1  Versién definitiva
13 en esta pagina - 13 en total

LIQUIDACION - IMPUESTO SOBRE VEHICULOS DE TRACCION
MECANICA § IDi7654321X-TOTAL:143.80
cod

— SUJETO PASIVO | INTERESADO

ﬁ § ES-9090-9090-9090-9090-9090

Codigo QR 2veces

ES-9090-9090-9090-9090-9090
Codigo QR 2 veces

ES-9090-9090-9090-9090-9090
* Dato sensible | DATO_SENSIBLE

[} ESPANOL ESPANOL, JUAN
Nombre

87654321X
¥ Dato sensible [ NIF

[ CALLEFALSA 123

®  Dato sensible | DIRECCION

cccccccccccccc INTEGRA +34 600 123 456
®  Dato sensible | TELF

IVTM - TURISMOS DE 12 A15,99 CABALLOS FISCALES | 2026 143,80 €

juan.espafiol@emaildeprueba.es
TOTAL A INGRESAR: 143,80 € B oo senuible EMAL

ES91 1234 5678 9012 3456 7890
¥ Dato sensible | IBAN

45321111 22223333
¥ Dato sensible | CREDIT_CARD

1234 BCD
* Dato sensible | MATRICULA

ss8B80808088808888

VS8Z7712345678900
* " Dato sensible | BASTIDOR

Imagen: Confirmacion del documento.

4.3. Anadir censuras desde el visor

En los documentos PDF puede indicar directamente en el visor los textos y las zonas que deben
ocultarse y que SensIA no ha detectado. Estos cambios se acumulan como cambios pendientes y se
aplican todos a la vez con un nuevo analisis.

Ocultar un texto
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1. Seleccione el texto con el ratén en el visor, como lo haria en cualquier documento.
2. Junto a la seleccién aparece el boton Censurar siempre «...». Pilselo.
3. El texto se afiade a los cambios pendientes.

SenslA - Sensor Inteligente de Anonimizacion

80% + Pagina 1de 1 Marcar zona Anonimizado  Original

Selecciona texto para censurarlo siempre, o usa eMarcar zona» para tapar un area en todas las paginas.

e

CALLE FALSA 123]PISO 4B, 03002 ALICANTE/ALACANT (ALICANTE)
+34 600 123 456 |j uan.espafol@emaildeprueba.es
—_ DATOS DE PAGO Y DOMICILIACION

|E591 1234 5678 é012 3456 ?890' |4532 1111 2222 3333

— OBJETO TRIBUTARIO

MAATRICLA BASTIDOR MARCA ¥ MODELO
1234 BCD |VSSZZZl23456}'89@0| SEAT LEON 1.9 TDI

CONCEPTO | DESCRIPCION ‘ EJERCICIO ‘ CUOTA INTEGRA

IVTM - TURISMOS DE 12 A 15,99 CABALLOS FISCALES ‘ 2026 ‘ 143,80 €

TOTAL A INGRESAR: ‘ 143,80 €

Documento generado para pruebas de integracidn SOAP - Sistema SensiaService.
Referencia de cobro en cajeros [ ventanilla: 9090 9030 9090 9090 9090

e e
Censurar siempre «ES-9090-2090-9090-9090-2090=»

file:/frun/user/1000/doc/44clelBe/template.html

Imagen: Censura de un texto seleccionado en el visor.

80% |+ Pagina 1 de 1 Marcar zona Anonimizado = Original
1 cambio pendiente  «ES-9090-2090-9090-9090-9090» * Descartar

Imagen: Texto en los cambios pendientes".
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Al aplicarse, el texto se incorpora a la lista negra de ese documento, por lo que se ocultara en todas
sus apariciones, no solo en la seleccionada. Si el texto ya figura en la lista negra, o la selecciéon no
puede utilizarse, se muestra un aviso bajo la barra del visor.

En la versién definitiva no se puede seleccionar texto, porque cada pagina se ha convertido en
imagen. En ese caso, cambie el selector del visor a Original.

Ejemplo: el nimero de expediente «2026/001234», que permitiria identificar a la persona
interesada, no se ha detectado. Seleccionelo en el visor y pulse Censurar siempre «2026/001234».

Ocultar una zona

1. Con el selector del visor en Original, pulse Marcar zona. El botén no esta disponible en la
vista Anonimizado, porque la posicion de la zona debe tomarse sobre el documento original.
Para que se active el boton marcar zona, debe previamente seleccionar la vista original.

2. Trace un rectangulo arrastrando el ratén sobre la pagina o, si lo prefiere, pulse en dos
esquinas opuestas de la zona.

3. La zona se afiade a los cambios pendientes y el modo de marcado se desactiva.

Para cancelar el marcado, pulse Cancelar zona o la tecla Esc.

SenslA - Sensor Inteligente de Anonimizacién admin@sensia.tecnolab.es

100% + Pagina 1de 1 Anonimizado Original ~ Volver

Repetir andlisis
1 cambio pendiente = Zona - todas las paginas % Descartar

DOMICILIO FISCAL |4 Procesamiento finalizado.
CALLE FALSA 123, PISO 4B, 03002 ALICANTE/ALACANT (ALICANTE)

TELEFONQO DE CONTACTO CORREO ELECTRONICO
+34 600 123 456 juan.espafiol@emaildeprueba.es

Detecciones - Pag. 1
Vista previa - pendiente de confirmar
12 en esta pdgina - 12 en total

] ID:87654321X-TOTAL:143.80

— DATOS DE PAGO Y DOMICILIACION Codigo QR

CUENTA BANCARIA (IBAN) TARJETA VINCULADA
ES91 1234 5678 9612 3456 7896 4532 1111 2222 3333 Jj E3:9090-9090-3090-3030-9090
Cadigo OR 2 veces
g ES9090-9090-9090-9090-9090
— OBJETO TRIBUTARIO Codigo QR 2veces
MATRICULA BASTIDOR MARCA Y MODELO
1234 BCD VS522712345678900 SEAT LEON 1.9 TDI ? P':“"-"- ESPAROL, JUAN
jombre
87654321X
"' Dato sensible | NIF
CONCEPTO | DESCRIPCION EJERCICIO CUOTA INTEGRA
CALLE FALSA 123
IVTM - TURISMOS DE 12 A 15,98 CABALLOS FISCALES 2026 143,80 € ¥ Dato sensible | DIRECCION
! +34 600 123 456

TOTAL A INGRESAR: 143,80 € ¥ Dato sensible | TELF

juan.espanol@emaildeprueba.es
Dato sensible | EMAIL

Documento generado para pruebas de integracion SOAP - Sistema SensiaService. ES91 1234 5678 9012 3456 7890
Referencia de cobro en cajeros / ventanilla: 9090 9090 9090 8090 9090 ' Dato sensible | IBAN

E5-9098- -9690

45321111 2222 3333
Dato sensible | CREDIT_CARD

1234 BCD
¥ Dato sensible | MATRICULA

66860860880808808808

VSSZZZ12345678900

Imagen: Marcado de una zona.
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La zona se aplica como censura fija en todas las paginas del documento, en la misma posicion.
Una vez aplicada, puede desactivarla en las paginas en las que no proceda desde el panel de
detecciones, donde figura como censura fija con su identificador (21, Z2...).

Ejemplo: en la dltima pagina de un acta figura, anotado a mano en el margen inferior, el teléfono
particular de una persona. Vaya a esa pagina, pulse Marcar zona y trace un rectangulo sobre la
anotacion. Tras aplicar los cambios, desactive la zona en el resto de paginas desde el panel de
detecciones.

Cambios pendientes

Mientras haya cambios sin aplicar, bajo la barra del visor se muestra una franja con el numero de
cambios pendientes y una etiqueta por cada uno. Al situar el puntero sobre una etiqueta se muestra
su detalle.

e Para quitar un cambio concreto, pulse x en su etiqueta.

¢ Descartar elimina todos los cambios pendientes.

e Aplicar vuelve a analizar el documento con los cambios incorporados y conserva las
decisiones que haya tomado en el panel de detecciones.

Mientras haya cambios pendientes, el boton Confirmar permanece desactivado. Si abre la ventana
Repetir analisis, los cambios pendientes se muestran ya incorporados a los ajustes del documento;
si la cierra sin aceptar, siguen pendientes.

Los textos y zonas afiadidos desde el visor solo afectan a ese documento. Si deben aplicarse a todos
sus documentos, afiddalos a sus preferencias (apartado 6.5).

La tecla Esc cancela el marcado de una zona, oculta el boton Censurar siempre de una seleccion y
cierra los avisos del panel.

4.4. Volver a revisar un documento

Si sale de la revision sin haber aplicado ningtin cambio, al pulsar de nuevo Revisar se abre la
revision con el ultimo resultado del documento.

Si en la revision anterior aplicé cambios al documento (con Actualizar vista previa, Aplicar,
Repetir analisis o Confirmar), al pulsar de nuevo Revisar la aplicacion le solicitara confirmacion
con el siguiente mensaje:

«Se descartardn los cambios de la revision anterior de "nombre del documento" y el documento se
volverd a analizar desde el principio. ;Desea continuar?»

¢ Si acepta, el documento se analiza de nuevo como si acabara de subirlo, con sus preferencias
vigentes y sin los ajustes ni las decisiones de la revision anterior, y se abre directamente la
pantalla de revision. Mientras dura el analisis se muestran el documento original y el
indicador Procesando...; al terminar, aparecen las nuevas detecciones.

e Si cancela, el documento se mantiene sin cambios.

Esta opcion resulta til cuando la revision anterior se ha complicado o cuando ha modificado sus
preferencias y desea aplicarlas al documento desde el principio.
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4.5. Comparador

Cuando un documento esta Listo para descargar, en la bandeja aparece el boton Comparar. Al
pulsarlo se abre, a pantalla completa, la vista Comparacién, con el nombre del archivo y dos
paneles:

¢ Original (izquierda): el archivo tal como se subio.
¢ Anonimizado - definitivo (derecha): la versién definitiva, con los elementos ocultados.

En la cabecera de cada panel se indica el nimero de paginas y se dispone de botones para girar las
paginas de ese panel a la izquierda o a la derecha.

La barra superior contiene:

e «— Volver a la lista, para regresar a la bandeja. También puede pulsar la tecla Esc.

¢ Los controles de ampliacion (-, porcentaje y +), que se aplican a los dos paneles. Pulse sobre
el porcentaje para volver al 100 %.

¢ Girar ambos, que gira 90° las paginas de los dos paneles a la vez.

o El interruptor Desplazamiento sincronizado. Si esta activado, que es la opcién
predeterminada, al desplazarse por un documento el otro le sigue y muestra la misma zona.
Desactivelo si necesita recorrer cada documento por separado.

Si el original y la versién definitiva no tienen el mismo niimero de paginas, se muestra un aviso y la
sincronizacion del desplazamiento sera aproximada.

En el modo sin vista previa, el comparador es la forma de comprobar el resultado antes de
descargarlo. En ambos modos resulta especialmente titil para revisar fotografias y documentos
complejos. Durante la revision, el selector Anonimizado | Original del visor ofrece una
comparacion equivalente, pagina a pagina (apartado 4.1).

Ejemplo: para comprobar que se han ocultado todos los rostros de una fotografia de un acto publico,
abra el comparador, amplie al 200 % y recorra la imagen. El panel derecho sigue automaticamente
al izquierdo, lo que permite verificar que no queda ninguna persona sin pixelar en segundo plano.

Comparacién
Liquidacion de Prueba.pdf

- eow |+ — Volveralalista =~ o Girarambos (@) Desplazamiento sincronizado

ORIGINAL  1pagina o ¢ ANONIMIZADO - DEFINITIVO 1 pigina o c

ElE
AYUNTAMIENTO DE PRUEBAS T

aarozs
o 2020 soser mERER

LIQUIDACION - IMPUESTO SOBRE VEHICULOS DE TRACCION
MECANICA

& AROL, U Sresszix ] [

- e—

CONCEPTO 1 DESCRIPCION EIERCCIO | CUOTAINTEGRA

CONCEPTO  DESCRICI o
IVTM - TURISMOS DE 12 A 15,99 CABALLOS FISCALES | 2626 143,80 € IVTM - TURISMOS DE 121599 CABALLOS FISCALES | 2026 143,80 ¢

TOTAL A INGRESAR: 14380€ TOTAL A INGRESAR: 4380€

Pagina 23 de 44



SU ma SenslA - Manual de usuario | 1 de octubre de 2026
Gestion tributaria

Diputacion de Alicante

Imagen: Comparacion de un documento con su version definitiva.

~ Volverala lista Comparacion - 100% + © Girar ambos () Desplazamiento sincronizado
samplel.png

ORIGINAL o9 C ANONIMIZADO - DEFINITIVO [alNNe)

Imagen: Comparacion de una fotografia de ejemplo con los rostros ocultados.

4.6. Finalizacion y descarga

La version definitiva se genera al confirmar la revisién o, en el modo sin vista previa, directamente
tras el analisis. En ambos casos, el documento pasa a Listo para descargar y se activa el botén
Descargar.

Liquidacién de Prueba.pdf

56 KB - Listo para descargar Revisar | | Comparar | Eliminar

% Procesamiento finalizado.

Imagen: Descarga del documento.

Pulse Descargar. Se mostrara el aviso Descarga de documento anonimizado, con el nombre del
archivo. Al aceptarlo, usted confirma que ha revisado y validado los criterios de proteccion
aplicados, y se inicia la descarga.

El archivo se descarga con el nombre original precedido de CENSURADO . Por ejemplo,
Resolucion 2026 0457.pdf se descarga como CENSURADO Resolucion 2026 0457.pdf .

Antes de publicar el documento, se recomienda comprobarlo con el comparador (apartado 4.5). Las
caracteristicas de la version definitiva se describen en el apartado 1.3.
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Una vez descargado, elimine el documento de la bandeja si ya no lo necesita.

2 sensia.tuorganismo.es/upload

sensia.tuorganismo.es dice
I, AVISO: DESCARGA DE DOCUMENTO ANONIMIZADO

Estd a punto de descargar la version anonimizada del
documento: Liquidacién de Prueba.pdf

Al proceder, usted confirma que ha REVISADO y
VALIDADO los criterios de proteccién aplicados.
(DESEA CONTINUAR CON LA DESCARGA?

Imagen: Confirmacion de la descarga.

Péagina 25 de 44



SenslA - Manual de usuario | 1 de octubre de 2026
Su maGestiOntributurio

Diputacion de Alicante

5. Repetir el analisis con ajustes especificos

Puede volver a analizar un documento con otros ajustes cuando la configuracion aplicada no resulta
adecuada para él. Por ejemplo, si se ha ocultado el nombre del propio organismo, si no se ha
cubierto el area de firma o si el documento sigue un modelo para el que conviene utilizar una
plantilla.

5.1. Como funciona

En la pantalla de revision, pulse Repetir analisis. Se abrira la ventana del mismo nombre, que
contiene Unicamente los ajustes propios del documento:

e Las listas de palabras Censurar siempre (lista negra) y No censurar nunca (lista blanca)
(apartado 5.3).
¢ Eliminar imagenes, Censuras fijas y Zona del logotipo (apartado 5.4).

El resto de opciones se toma de sus preferencias vigentes en el momento del analisis (apartado 6).
Entre ellas estan la vista previa, los tipos de datos que se detectan, el reconocimiento de entidades,
los rostros, los seudénimos, el grosor del tachado, la preservacion del logotipo y los pardmetros
avanzados.

Al abrir la ventana se muestran los ajustes actuales del documento, que inicialmente coinciden con
los de sus preferencias en el momento de la subida. Si tenia cambios pendientes en el visor
(apartado 4.3), aparecen ya incorporados. L.os cambios que realice en esta ventana solo afectan a ese
documento.

Para repetir el analisis:

1. Modifique los campos necesarios o elija otro punto de partida (apartado 5.2).

2. Pulse Analizar. La ventana se cierra y el documento se analiza de nuevo por completo;
mientras tanto, el panel muestra el indicador Procesando....

3. Cuando termine, revise las nuevas detecciones.

Tenga en cuenta que:

¢ El resultado se genera siempre con vista previa, aunque en sus preferencias esté desactivada:
el documento queda pendiente de revision.

¢ Las decisiones del panel de detecciones se conservan. Si habia desactivado un elemento y
vuelve a detectarse en la misma pagina, seguira desactivado.

¢ Si el documento no tenia resultado, por ejemplo, tras un error, la ventana lo indica y el
documento se analiza desde el principio.

¢ Si el documento se estaba procesando, el nuevo analisis sustituye al que estaba en curso.

Cancelar, o la tecla Esc, cierra la ventana sin cambios. Los cambios pendientes del visor siguen
pendientes.
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Ejemplo: desea activar la deteccion de organizaciones solo para un documento concreto. Como esa
opcion no figura en esta ventana, activela en sus preferencias (apartado 6.3), abra de nuevo la
revision del documento (apartado 4.4) y repita el analisis. Si no la necesita para el resto de

documentos, desactivela después en sus preferencias.

F

=] Repetir analisis

Ajustes de este documento. El resto de opciones sale de tus preferencias.

Partir de

Opciones globales

Palabras

Censurar siempre (lista negra)

ES-9090-9090-9090-9090-9090

Separadas por punto y coma ()
No censurar nunca (lista blanca)

ej: Ayuntamiento;
Registro General

Separadas por punto y coma ()

v Y Guardar como plantilla = Borrar

Imégenes y zonas @

Eliminar imagenes
Censuras fijas

60.68, 280.7, 315.31, 55.04

Rectangulos X, ¥, W, H separados por «;», incluidas las zonas
marcadas en el visor. S& censuran en todas las paginas

Zona del logotipo

0,0, 250, 150

Solo se usa con «Preservar logotipos activado en tus preferencias

Se volvera a analizar todo el documento con estos ajustes y tus preferencias. Tus decisiones de i
. Cancelar Analizar

|38I1E'| Se conservan.

1

Imagen: Ventana Repetir analisis.

5.2. Punto de partida y plantillas

Las plantillas permiten guardar los ajustes de esta ventana y reutilizarlos con documentos del
mismo modelo, por ejemplo, una autoliquidacion, un certificado o una resolucién de concesion de

ayudas.

En la parte superior de la ventana se encuentran:

e Partir de: carga en la ventana los valores de Opciones globales, que son los de sus
preferencias, o los de una plantilla guardada. Lo que la plantilla no incluya se toma de sus
preferencias. Al cambiar el punto de partida se sustituyen los valores de la ventana, salvo los

cambios pendientes del visor, que se conservan.

¢ Guardar como plantilla: guarda los valores actuales de la ventana como una nueva plantilla.
La aplicacion le pedira un nombre, por ejemplo, «Liquidaciones» o «Néminas».
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¢ Actualizar plantilla: sustituye al boton anterior cuando hay una plantilla seleccionada.
Reemplaza el contenido de esa plantilla por los valores actuales de la ventana.

¢ Borrar: elimina la plantilla seleccionada, previa confirmacién. Tras borrarla, la ventana carga
las opciones globales.

Al abrir la ventana, Partir de muestra la plantilla de la que procede el documento, si la hay. Los
valores que se muestran son, en todo caso, los actuales del documento.

En esta version, las plantillas se aplican desde esta ventana; no se aplican automaticamente a los
documentos que se suben.

Ejemplo: el area de firma de los certificados de empadronamiento de su ayuntamiento ocupa
siempre la misma posicidn, y el nombre del Ayuntamiento no debe ocultarse. La primera vez:

1. Revise un certificado y marque el drea de firma con Marcar zona (apartado 4.3).

2. Pulse Repetir analisis: la zona marcada ya figura en Censuras fijas.

3. Afiada Ayuntamiento de Ejemplo a la lista blanca.

4. Pulse Guardar como plantilla e indique el nombre «Certificados de empadronamiento».
5. Pulse Analizar.

Con los siguientes certificados, abra la revision, pulse Repetir analisis, seleccione «Certificados de
empadronamiento» en Partir de y pulse Analizar.

Para los modelos de documento que se procesan con frecuencia, se recomienda crear una plantilla
por modelo y comprobarla con varios documentos antes de utilizarla de forma habitual. Antes de
guardar una plantilla, retire de la lista negra los datos propios de un expediente concreto, que no
deben aplicarse a otros documentos.

5.3. Listas de palabras

¢ Censurar siempre (lista negra): términos que se ocultan siempre, en todo el documento.
Separelos con punto y coma (;). Los textos afiadidos desde el visor con Censurar siempre se
incorporan a esta lista.

Ejemplo: confidencial; reservado; expediente 2024/113

¢ No censurar nunca (lista blanca): términos que no deben ocultarse aunque se detecten,
como el nombre del organismo, un cargo o el nombre de una persona que debe figurar en el
documento. Separelos con punto y coma (;). No se distinguen las letras acentuadas. Los
términos se respetan en todo el documento, por lo que conviene evitar nombres que puedan
coincidir con los de otras personas.

Ejemplo: Ayuntamiento de Ejemplo; Jefe de Servicio de Recaudacidn; Plaza Mayor, 1

Los usuarios con conocimientos técnicos pueden utilizar expresiones regulares en la lista blanca
anteponiendo el prefijo regex: .
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5.4. Imagenes y zonas

¢ Eliminar imagenes: elimina de la versién definitiva las fotografias, graficos e imagenes
incrustadas, salvo las situadas en la zona del logotipo cuando esta activada la opcion
Preservar logotipo y las que ocupan casi toda la padgina, como fondos o paginas escaneadas.
Para este documento, este valor sustituye al de sus preferencias.

¢ Censuras fijas: zonas que se ocultan siempre, con independencia de su contenido, como las
areas de firma o los sellos de registro. Indique cada zona con sus valores X, Y, Wy H
separados por comas, y separe las zonas con punto y coma (;). Las zonas se aplican a todas
las paginas. Este campo incluye también las zonas marcadas en el visor. El orden de las zonas
en el campo determina su identificador en el panel de detecciones: la primera es Z1, la
segunda Z2, y asi sucesivamente.

Ejemplo: 540, 0, 55, 842; 0, 722, 595, 120 (margen derecho completo y cabecera de la
pagina).

e Zona del logotipo: posicion y tamaio de la zona del logotipo, con cuatro valores X, Y, W, H
separados por comas. Su contenido no se oculta ni se elimina. Solo se tiene en cuenta si la
opcion Preservar logotipo esta activada en sus preferencias (apartado 6.5). Si se deja vacia,
no se reserva ninguna zona para el logotipo.

Ejemplo: 0, 700, 200, 142 (esquina superior izquierda de una pagina A4, donde suelen
ubicarse los escudos institucionales).

Si un valor no tiene el formato correcto, el campo se resalta y se indica como corregirlo, por
ejemplo: «Formato incorrecto. Usa 4 nimeros: X, Y, W, H.».

El icono (i) muestra una tabla de zonas de referencia sobre una pagina A4, que puede utilizar como
punto de partida:

Zona Coordenadas (X, Y, W, H)
Cabecera Alta 0, 722, 595, 120
Cabecera Alta Izquierda 0, 742, 150, 100
Logotipo 0, 700, 200, 142
Margen Derecho 540, 0, 55, 842
Margen Izquierdo 0, 0, 145, 842

Pie de Pagina 0, 0, 595, 100

Zona Central 100, 200, 395, 442
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5.5. Sistema de coordenadas

Las coordenadas de las censuras fijas y de la zona del logotipo siguen el sistema de los documentos
PDF:

¢ Origen: el punto (0, 0) se encuentra en la esquina inferior izquierda de la pagina. El eje X
avanza hacia la derecha y el eje Y, hacia arriba, a diferencia de muchos programas de disefio,
en los que Y crece hacia abajo.

¢ Rectangulo: X e Y indican la esquina inferior izquierda de la zona; W, su ancho, y H, su alto.

¢ Unidades: puntos tipograficos. Un punto equivale a 1/72 de pulgada, aproximadamente 0,353
mm. Para convertir milimetros en puntos, multiplique por 2,835.

e Tamaiio de pagina: una hoja A4 en vertical mide 595 x 842 puntos (210 x 297 mm); en
horizontal, 842 x 595 puntos.

Ejemplo 1. Area de firma en la parte inferior derecha. Sobre el documento impreso se
comprueba con una regla que el area de firma comienza a 12 cm del borde izquierdo y a 1,5 cm del
borde inferior, y que mide 7,5 cm de ancho por 3 cm de alto:

Valor Calculo Resultado
X 120 mm % 2,835 340

Y 15 mm x 2,835 43

w 75 mm X 2,835 213

H 30 mm x 2,835 85

Lazona es 340, 43, 213, 85. Se recomienda afiadir un pequefio margen de seguridad, de unos 5
puntos por cada lado: 335, 38, 223, 95.

Ejemplo 2. Banda superior medida desde arriba. Para ocultar una banda de 4 cm de alto en la
parte superior de la pagina, calcule primero el alto: 40 mm x 2,835 = 113 puntos. Como el eje Y se
mide desde abajo, la banda comienza en Y = 842 — 113 =729. La zona es 0, 729, 595, 113.

La forma mas sencilla de obtener unas coordenadas es marcar la zona directamente en el visor con
Marcar zona (apartado 4.3). La aplicacion calcula sus coordenadas, que aparecen en el panel de
detecciones y en el campo Censuras fijas de esta ventana, desde donde puede copiarlas a una
plantilla o a sus preferencias.

Estos son los valores habituales del estandar. El sistema de coordenadas puede presentar variaciones
segtn el origen del PDF o la herramienta con la que se genero, por ejemplo, si el documento tiene
un tamafio distinto de A4, paginas giradas, desplazamientos o recortes. Compruebe siempre el
resultado en la vista previa.
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6. Preferencias de procesamiento

Sus preferencias de procesamiento definen como se analizan sus documentos. Se aplican a los
documentos que suba a partir del momento en que las guarde y a los analisis que repita después; no
modifican los documentos ya procesados.

6.1. Menu de usuario

En la esquina superior derecha se muestra su direcciéon de correo electronico. Al pulsar sobre ella se
despliega un menu con las opciones:

Mi cuenta: datos personales y cambio de contrasefia (al menos 12 caracteres).
Configuracion: preferencias de procesamiento.

Administracién: solo visible para administradores (apartado 7).

Cerrar sesion (apartado 2.3).

Pulse Configuracion para abrir la pantalla Preferencias de procesamiento, organizada en cinco
pestafias: General, Deteccion, Imagenes y rostros, Listas y zonas y Avanzado.

Tras realizar cambios, pulse Guardar cambios. El boton solo se activa cuando hay cambios y todos
los campos tienen un formato correcto. Al guardar, se muestra la confirmacién «Preferencias
guardadas correctamente». Si algtin campo tiene un formato incorrecto, la pestafia que lo contiene
muestra una marca y, al intentar guardar, la aplicacion la abre para que pueda corregirlo.

Para salir, pulse Veolver. Si hay cambios sin guardar, se le pedira confirmacién.

25 sensiatuorganismo.es/upload

SenslA - Sensor Inteligente de Anonimizacion admin@sensa.tuorganismo.es

Mi Cuenta

+ Seleccionar archivos

Configuracién

Administracion

Cerrar Sesién
Aln no hay documentos. Selecciona uno o varios para anonimizarlos.

Imagen: Menu de usuario.
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admin@example.org

Volver

Zona de Peligro

Una vez que elimines tu cuenta, no hay vuelta atras. Perderas el acceso al
sistema SenslA de forma permanente y se borraran tus configuraciones.

Contrasefia Actual

ntroduce tu contrasefia actual ©
Nueva Contrasefia

Minimo 6 caracteres ©
Confirmar Contrasefia

Repite la nueva contrasefia (o]

Dar de baja mi cuenta permanentemente

Actualizar Contrasena

Imagen: Opciones de la cuenta de usuario.

6.2. General

Opcion
Vista previa antes de
confirmar

Grosor del tachado

Anonimizar con
seudonimos

Descripcién

Cada documento queda pendiente de revision antes de generar la version definitiva.
Define el modo de trabajo (apartado 1.1). Se recomienda mantenerla activada.

Control deslizante, de -5 a 5, que ajusta el grosor del tachado aplicado sobre el texto.
Compruebe su efecto en la vista previa antes de modificarlo de forma permanente.

Sustituye los datos detectados por seudénimos en lugar de ocultarlos.

Seudonimos. Con Anonimizar con seudénimos, los datos detectados se sustituyen por un
seudénimo en lugar de ocultarse con un recuadro. El mismo dato recibe el mismo seudénimo en
todo el documento, lo que permite seguir el contenido sin identificar a las personas. La informacion
seudonimizada puede seguir considerandose dato personal, por lo que esta opcion no equivale a una

anonimizacion.
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& Preferencias de procesamiento Volver Guardar cambios
General Deteccion Imagenes y rostros Listas y zonas Avanzado
Revision

@ Vista previa antes de confirmar

Cada documento queda pendiente de revisidn antes de generar la version definitiva

Como se censura

Grosor del tachado

@ 0

Anonimizar con seudénimos

Imagen: Preferencias de procesamiento, pestafia General.

6.3. Deteccion

Opcién Descripcion

Nombres propios Busca nombres y apellidos mediante el diccionario.

Cédigos QR Busca y oculta cédigos QR y codigos de barras.

Personas (NER) Busca nombres de personas mediante reconocimiento de entidades.
Organizaciones (NER) Busca nombres de organizaciones.

Lugares (NER) Busca nombres de lugares.

Otras entidades (NER) Busca otras entidades.

Reconocimiento de entidades (NER). Estas opciones solo estan disponibles si su instalacion
dispone de este componente. Complementan la deteccion por diccionario mediante un modelo de
lenguaje. El umbral de confianza que determina qué detecciones se aceptan se ajusta en la pestafia
Avanzado (apartado 6.6).

Los nombres de organizaciones y lugares suelen corresponder a informacion publica, como el
nombre del propio organismo o del municipio, y el modelo puede marcar también fragmentos de
palabras. Si activa estas categorias, revise los resultados con atencion y afiada a la lista blanca los
términos publicos que se repitan en sus documentos (apartado 6.5).
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Qué se censura

@ Nombres propios

@ Codigos QR

Reconocimiento de entidades (NER)
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Volver Guardar cambios

Avanzado

Deteceion con inteligencia artificial. El umbral de confianza esta en «Avanzados

Personas
Organizaciones
Lugares

Otras entidades

Imagen: Preferencias de procesamiento, pestafia deteccion.

6.4. Imagenes y rostros

 Enmascarar rostros: activa o desactiva la deteccién y ocultacion de rostros.

¢ Intensidad de pixelado: control deslizante que ajusta la intensidad del pixelado de los
rostros. Hacia la derecha, el pixelado es mas intenso: el mosaico pasa de 16 a 4 bloques en el
lado mayor de la zona oculta y, con 100, la zona se rellena de un color so6lido. En los rostros
pequefios los bloques tienen un tamafio minimo, por lo que el mosaico tiene menos; los muy
pequefios se rellenan de color. Se oculta también un margen del 20 % alrededor del rostro.

Por defecto, 70.

¢ Eliminar imagenes: elimina de la version definitiva las imagenes incrustadas, salvo las
situadas en la zona del logotipo cuando esta activada Preservar logotipo y las que ocupan
casi toda la pagina, como fondos o paginas escaneadas.

Los filtros y parametros del detector facial se encuentran en la pestafia Avanzado (apartado 6.6).
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J Preferencias de procesamiento Volver

General Deteccion Imagenes y rostros Listas y zonas Avanzado

Rostros

Enmascarar rostros

Intensidad de pixelado

Imagenes

Eliminar imagenes

Imagen: Preferencias de procesamiento, pestafia Imagenes y rostros.

6.5. Listas y zonas

Las listas y zonas de esta pestafia se aplican a todos sus documentos. Tienen el mismo formato que
en la ventana Repetir analisis (apartados 5.3 a 5.5) y son los valores que esta carga al seleccionar
Opciones globales.

e Censurar siempre (lista negra) y No censurar nunca (lista blanca): términos separados
por punto y coma (;).

¢ Censuras fijas: rectangulos X, Y, W, H separados por punto y coma, que se ocultan en todas
las paginas de todos los documentos.

¢ Preservar logotipo: protege la zona del logotipo; su contenido no se oculta ni se elimina.

e Zona del logotipo: cuatro valores X, Y, W, H. Déjela vacia si sus documentos no tienen el
logotipo en una posicion fija.

El icono (i), junto al titulo Zonas, muestra la tabla de zonas de referencia (apartado 5.4).

Ejemplo de configuracién para un ayuntamiento:

Campo Valor

Censurar siempre (lista . .
pre ( confidencial; reservado

negra)

No censurar nunca (lista Ayuntamiento de Ejemplo; Concejalia de Hacienda; Plaza
blanca) Mayor, 1

Censuras fijas Vacio: las areas de firma se definen por modelo, en plantillas.
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Preservar logotipo Activado

Zona del logotipo 0, 700, 200, 142

Defina aqui solo las reglas comunes a todos sus documentos. Las propias de un modelo concreto,
como el area de firma de un certificado, es preferible guardarlas en una plantilla (apartado 5.2).

4 Preferencias de procesamiento Volver

General Deteccion Imagenes y rostros Listas y zonas Avanzado

Palabras

Censurar siempre (lista negra)

ej: confidencial;
expediente

Separadas por punto y coma (7). Se aplican a todos los documentos
Mo censurar nunca (lista blanca)

ej: Ayuntamiento;
Registro General

Separadas por punto y coma (;). Se aplican a todos los documentos

Zonas @

Censuras fijas
ej: 0, 0, 595, 100; 540, 0, 55, 842
Rectangulos X, Y, W, H separados por «;». Se censuran en toedos los documentos
@ Preservar logotipo

Zona del logotipo

0, 700, 200, 142

Valores X, ¥, W, H separados por comas. Déjalo vacio si no hay zona fija.

Imagen: Preferencias de procesamiento, pestafia Listas y zonas.

6.6. Avanzado

Esta pestafia retine los parametros de los motores de detecciéon. Se recomienda modificarlos solo si
conoce su efecto sobre el resultado o si se observan problemas de deteccién.

Entidades (NER)
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e Umbral de confianza: valor entre 0 y 1 que determina qué detecciones del reconocimiento
de entidades se aceptan. Un valor mas bajo detecta mas entidades, pero también mas falsos
positivos; uno mas alto reduce los falsos positivos, a cambio de mas omisiones. Por defecto,
0,65. Se recomienda ajustarlo segin los documentos que se procesen, en pasos de 0,05.

Filtros de rostros

e Min Aspect Ratio / Max Aspect Ratio: proporcion minima y maxima entre ancho y alto de
las detecciones. El valor 0 desactiva el filtro.

e Min Face Area / Max Face Area: area minima y maxima, en pixeles de la imagen original,
de los rostros que se procesan. El valor 0 desactiva el filtro.

Los filtros permiten descartar detecciones que no corresponden a rostros. Tenga en cuenta que un
area minima elevada puede dejar sin ocultar rostros de personas que aparecen en segundo plano.

Motor de rostros (YuNet)

e Score Threshold: confianza minima, entre 0 y 1, para considerar que un elemento es un
rostro. Por defecto, 0,3. Un valor mas bajo detecta mas rostros, por ejemplo, de perfil o con
poca luz, pero también mas falsos positivos.

¢ NMS Threshold: evita que se marquen varios recuadros sobre un mismo rostro. Por defecto,
0,45.

¢ Top K: nimero maximo de candidatos que se evaldan en cada imagen. Por defecto, 5000.
Normalmente no es necesario modificarlo.
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Listas y zonas Avanzado

Parametros de los motores de deteccion. Cambialos solo si sabes como afectan al resultado.

Entidades (NER)

Umbral de confianza

0,8

Filtros de rostros

Min Aspect Ratio

0

Min Face Area

0

Motor de rostros (YuNet)

Score Threshold

0,75

Top K

5000

Imagen: Preferencias de procesamiento,

Max Aspect Ratio

o}

Max Face Area

o}

NMS Threshald

03

pestafia Avanzado.

Volver Guardar cambios
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7. Administracion

Este apartado solo esta disponible para los usuarios con rol de administrador. Para acceder,
despliegue el menu de usuario y pulse Administracion. Se abrira el Panel de Control
Administrativo. Los cambios se aplican de inmediato, sin necesidad de reiniciar el servidor.

7.1. Controles globales

En la parte superior del panel se encuentran cuatro interruptores:

¢ Modo de mantenimiento. Su etiqueta indica el estado actual: Sitio ACTIVO en
funcionamiento normal y Sitio NO ACTIVO cuando el modo de mantenimiento esta
activado. En mantenimiento, los usuarios que no son administradores no pueden acceder y la
pantalla de inicio de sesién muestra un aviso. Ademas, el equipo técnico puede activar un
mantenimiento completo desde la configuracion del servidor; en ese caso, el formulario de
acceso queda deshabilitado para todos los usuarios.

¢ Registro activo: muestra u oculta el enlace de registro en la pantalla de inicio de sesion.
Como las credenciales se envian por correo electrénico, requiere que la instalacion tenga
configurado el envio de correo. Desactivelo si las cuentas deben crearse solo desde la
administracion.

e Recuperar Contraseiia: habilita o deshabilita la recuperacion de contrasefia mediante codigo
temporal (apartado 2.2). Requiere que la instalacion tenga configurado el envio de correo.

e Captcha activo: activa o desactiva la verificacion ALTCHA en las pantallas de acceso,
registro y recuperacion de contrasefia. Se recomienda mantenerla activada si la aplicacién es
accesible desde Internet.

Antes de activar el modo de mantenimiento, se recomienda avisar con antelacién a los usuarios,
para que puedan descargar los documentos en los que estén trabajando.

7.2. Gestion de usuarios

Debajo de los controles globales se muestra la lista de usuarios, con las columnas Usuario, Email,
Rol, Estado (Activo o Bloqueado) y Acciones. Las cuentas bloqueadas se muestran resaltadas.

e Crear Usuario: abre la ventana Nuevo Usuario para dar de alta una cuenta.
e Acciones ( : ): despliega las opciones Editar, Bloquear (o Desbloquear) y Eliminar.

Las ventanas Nuevo Usuario y Editar Usuario contienen:

Usuario: identificador del usuario.

Email: correo electrénico, que se utiliza para iniciar sesion.

Rol: Usuario o Admin. El rol Admin permite, ademas, acceder a este panel.
Contrasefia: junto al campo hay tres botones para generar una contrasefia aleatoria (V),
copiarla al portapapeles y mostrarla u ocultarla.

Pulse Crear Usuario o Guardar Cambios para aplicar los cambios, o Cancelar para cerrar la
ventana sin guardar. El boton de guardar solo se activa cuando todos los campos obligatorios son
correctos.
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Un usuario bloqueado no puede iniciar sesion: al intentarlo, vera el mensaje «Tu cuenta esta
bloqueada. Contacta con soporte.». Bloquear una cuenta es una medida reversible; eliminarla, no.
Recomendaciones:

e Asigne el rol de administrador solo a las personas que lo necesiten.

e Utilice el botén U para generar contrasefias robustas. Comuniquelas por un canal seguro,
distinto del utilizado para facilitar el correo de acceso, y pida al usuario que la cambie en su
primer acceso, desde Mi cuenta.

¢ Bloquee las cuentas de las personas que dejen de necesitar acceso de forma temporal, y
elimine las que ya no vayan a utilizarse.

Pulse Volver para regresar a la bandeja de trabajo.

SenslA - Sensor Intellgente de Anonimizacién admin@example.org

Panel de Control Administrativo

Sitio ACTIVO Registro activo Recuperar Contrasena @ Capicha activo
USUARIO EMAIL ROL ESTADO ACCIONES
admin@example.org admin@example.org admin Activo
manolo@tuorganismo.es manolo@tuorganismo.es user Activo

Imagen: Panel de control administrativo.

- ™

== Nuevo Usuario

manolo@tuorganismao.com
manolo@tuorganismo.com

Usuario w

0D ©

Cancelar Crear Usuario

Ly

Imagen: Alta de un usuario.
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“.. Editar Usuario

manolo@tuorganismo.es

manolo@tuorganismo.es

Usuario w
Usuario

Admin

Invitado

Cancelar Guardar Cambios

| I Imagen:
Edicion de un usuario.
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8. Recomendaciones de uso y limitaciones
conocidas

8.1.

8.2.

Recomendaciones

Mantenga activada la vista previa en sus preferencias. Utilice el modo sin vista previa solo
con modelos de documento cuyas reglas haya comprobado previamente.

Compruebe siempre el resultado antes de publicarlo: en la pantalla de revision, si trabaja
con vista previa, y con el comparador antes de descargar.

Complete la revision antes de volver a la bandeja. Si sale después de haber aplicado
cambios, al volver a revisar el documento se analizara desde el principio (apartado 4.4).
Utilice plantillas para los modelos que procesa con frecuencia: zonas fijas para las firmas,
lista blanca para el nombre del organismo y eliminacion de imagenes cuando no sean
necesarias (apartado 5.2).

Afiada a la lista blanca los datos publicos que se repiten, como la direccion o el teléfono
de una oficina, en lugar de desactivarlos en cada documento.

Aproveche las acciones sobre todas las apariciones: con Mayus y clic sobre un interruptor,
el cambio se aplica a todas las apariciones del mismo elemento (apartado 4.2).

Oculte los cédigos QR vy los cddigos de verificacion que permitan descargar el documento
original.

Revise el nombre del archivo. La version definitiva se descarga con el nombre original
precedido de CENSURADO , por lo que no debe contener datos personales.

Descargue los resultados antes de cerrar la sesion, ya que la bandeja se vacia al salir.

Suba solo los documentos que necesite anonimizar y eliminelos de la bandeja cuando ya no
los necesite.

Limitaciones conocidas

Situacién Qué puede ocurrir Cémo actuar

Revise estas zonas y cubra los que falten con

Codigos QR situados Marcar zona. Si el c4digo se repite en la misma
junto a bordes o lineas de ~ Pueden no detectarse. posicion en un modelo de documento, defina una
tabla censura fija en su plantilla; si esta incluido como

imagen, puede usar Eliminar imagenes.

Datos repartidos en Revise las tablas con atencién. Seleccione el dato en

Pueden detectarse solo en

varias lineas dentro de el visor y pulse Censurar siempre, o cibralo con

una celda de tabla

parte o no detectarse.
Marcar zona.

Revise el documento completo y cubra con Marcar

Documentos escaneados El OCR puede no reconocer zona los datos no reconocidos. Si es posible,

de baja resolucion todo el texto. escanéelo de nuevo a una resolucién de al menos
300 ppp.

Texto dentro de Puede no ocultarse. Utilice Eliminar imagenes o cubra la imagen con

imagenes de baja Marcar zona.
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resolucién
Solo se detectan rostros; el Si la imagen contiene texto con datos personales,
Iméagenes JPG y PNG texto que contengan no se conviértala a PDF antes de subirla: asi podra aplicar
analiza. el OCR, las listas y las zonas.
Reconocimiento de Puede marcar datos piblicos o =~ Revise las detecciones de tipo Entidad y afiada los
entidades (NER) fragmentos de palabras. términos publicos a la lista blanca.
La necesidad de OCR se

Documentos que
combinan paginas con
texto y paginas
escaneadas

8.3.

decide con la primera pagina:
si tiene texto, las pdginas
escaneadas posteriores no se
analizan.

Revise esas paginas y cubra los datos con Marcar
zona, o stibalas como un PDF aparte.

Ejemplo completo de trabajo

El siguiente ejemplo recorre el tratamiento, antes de su publicacion, de una resolucién de concesion
de subvenciones de seis paginas que incluye un anexo con las personas beneficiarias.

1.

2.

9.

Preparacion. Compruebe que el nombre del archivo no contiene datos personales, por
ejernplo, Resolucion_subvenciones 2026 015.pdf .

Subida. Pulse + Seleccionar archivos y elija el documento. Su estado pasa por En cola... y
Procesando... hasta Pendiente de revision.

. Revision de detecciones. Pulse Revisar. El nombre del concejal que firma la resolucién

aparece en todas las paginas y debe publicarse: mantenga pulsada Maytis y pulse su
interruptor para desactivarlo en todas ellas.

. Area de firma. En la tltima pagina, pulse Marcar zona y trace un rectdngulo sobre la firma

manuscrita.

. Plantilla. Como este modelo se publica cada mes, pulse Repetir analisis: la zona marcada ya

figura en Censuras fijas. Aflada Ayuntamiento de Ejemplo; Plaza Mayor, 1 a la lista blanca,
pulse Guardar como plantilla, indique el nombre «Resoluciones de subvenciones» y pulse
Analizar.

. Ajustes del documento. Tras el nuevo analisis, que conserva la decisién del paso 3, desactive

la zona de firma en las paginas 1 a 5, en las que no hay firma. En el anexo, un NIF repartido
en dos lineas de una celda solo se ha detectado en parte: seleccidnelo en el visor, pulse
Censurar siempre y, después, Aplicar.

. Comprobacion y confirmacion. Recorra todas las paginas, pulse Actualizar vista previa si

ha cambiado algun interruptor y, por ultimo, Confirmar.

. Comparacion y descarga. Cuando el documento esté Listo para descargar, pulse

Comparar, verifique el resultado y pulse Descargar. Obtendra el archivo
CENSURADO Resolucion subvenciones 2026 015.pdf .
Limpieza. Elimine el documento de la bandeja.

El mes siguiente, tras subir la nueva resolucion, bastara con abrir la revision, pulsar Repetir
analisis, seleccionar «Resoluciones de subvenciones» en Partir de y pulsar Analizar.
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8.4. Preguntas frecuentes

¢Por qué no aparece el boton Comparar? Solo aparece cuando el documento esta Listo para
descargar. Mientras esta pendiente de revision, utilice el selector Anonimizado | Original de la
pantalla de revision.

¢Por qué no puedo seleccionar texto en el visor? Puede deberse a que se muestra la versién
definitiva, que no conserva el texto: cambie el selector a Original. También ocurre en los
documentos escaneados sin capa de texto; en ese caso, utilice Marcar zona. En las imagenes JPG y
PNG no es posible seleccionar texto ni marcar zonas.

¢Por qué esta desactivado el boton Confirmar? Porque hay cambios del visor pendientes de
aplicar, el documento se esta procesando o todavia no tiene resultado. En un documento procesado
sin vista previa, se activa cuando modifica alguna deteccion.

He cambiado mis preferencias. ¢ Afectan a los documentos que ya estan en la bandeja? No. Se
aplican a los documentos que suba después y a los analisis que repita. Para aplicarlas a un
documento ya procesado, repita su analisis (apartado 5) o vuelva a revisarlo desde el principio
(apartado 4.4).

Al pulsar Revisar, la aplicacion me pide confirmacion para analizar de nuevo el documento.
¢Por qué? Porque en una revision anterior aplicé cambios a ese documento. Si acepta, se descartan
esos cambios y el documento se analiza desde el principio (apartado 4.4).

Un documento permanece mucho tiempo en estado En cola... El servidor esta atendiendo otros
documentos y procesara el suyo en cuanto haya capacidad disponible. Puede seguir trabajando con
otros documentos mientras tanto. Si la espera se prolonga de forma andémala, comuniquelo al
servicio de soporte.

¢Qué ocurre con mis documentos si cierro la sesion? La bandeja se vacia y se interrumpe el
procesamiento en curso. Descargue antes las versiones definitivas que necesite.

¢ Como aplico una plantilla a un documento nuevo? Suba el documento, abralo con Revisar,
pulse Repetir analisis, seleccione la plantilla en Partir de y pulse Analizar.

La imagen que he subido contiene datos personales escritos y no se han ocultado. En las
imagenes JPG y PNG solo se detectan rostros. Convierta la imagen a PDF y suibala de nuevo: asi
podra aplicar el OCR, las listas y las zonas.
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