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1 Acceso al Cliente Ligero SCSP CLOUD

Para acceder a la aplicacion se debera realizar los siguientes pasos:

1. Acceder a través del navegador a la URL del cliente ligero
https://ClienteCloudSCSP.redsara.es/scsp-cliente-ligero/

Al acceder se mostrara una pantalla como la siguiente:

CLIENTE LIGERO SCSP 2&=R

3.6.1

’

_-—‘\

Bienvenido al Cliente ligero SCSP. Desde el podra realizar todas las consultas de datos

precise para la resolucion de los tramites administrativos de su competencia. /

ene alguna sugerencia que permita mejora
sugerencias.scsp@seap.minhap

Figura 1 - Pantalla de acceso al Cliente Ligero SCSP

2. Pulsar el botdn ‘Acceso a la aplicacion con DNIe o certificado digital’. Tras pulsarlo
se le solicitara al usuario que seleccione el certificado digital con el que quiere
acceder.


https://clientecloudscsp.redsara.es/scsp-cliente-ligero/
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Peticion de identificacion de usuario 2

El siguiente sitio ha pedido que usted se identifique con un certificado:
intermediacionpp.redsara.es (:443)

Organizacidn: "FNMT"

Emitido bajo: "FNMT"

Elija un certificado para presentarlo como identificacion:

ANF Usuario Activo [03:EA] - I

Detalles del certificado seleccionado:

Expedido a: C=E5,0U=Clase 2 persona
fisica, E=test@prueba.com,serialNumber=12345678Z, SN =Usuario |
Activo,givenMame= ANF, CN=ANF Usuario Activo
Mimero de serie: 03:EA
Valido de 01/01/2007 0:00:00 para 01,/01/2015 0:00:00 i
Utilizacién de la clave de certificade: Firmande, Mo-repudio
Correc electrénico: test@prueba.com

[PPSO -5 VY o % TR ) 3 | plf B mia Bl e e EIQTEIA AL ARIE e 4

[¥] Recordar esta decisign

[ ¥

m

l Aceptar J l Cancelar I

Figura 2 - Ventana para la seleccién del certificado digital con el que acceder

Puede ocurrir que tras pulsar el boton no se muestre esta ventana, lo que puede
ser debido a alguna de las siguientes causas.
= No hay ningun certificado digital instalado en el navegador.
= Solo hay un certificado digital instalado en el navegador y, este es
seleccionado de manera automatica.
®" Ya se habia seleccionado con anterioridad un certificado digital y se ha
accedido con este. En caso de querer acceder con otro certificado digital,
se deberd cerrar el navegador y acceder de nuevo para que se muestre la
ventana de seleccidn del certificado digital.

3. Tras seleccionar el certificado si este es valido y el usuario esta dado de alta en el
cliente ligero, se mostrara una pantalla como la siguiente para la aceptacién de las
condiciones de uso de la aplicacidn.
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Condiciones de uso de la aplicacion Cliente Ligero SCSP
Para poder hacer uso del Cliente Ligero es necesario que acepte |las siguientes condidiones de uso.

Al utilizar el Cliente Ligero SCSP adquiere el com promiso de realizar las consultas con los fines
exclusivos de tramitacion de procedim ientos para los que ha sido autorizado, siendo responsable
de todas las consultas que se realicen utilizando su certificado electronico. Asi mism o esta
obligado a guardar el secreto profesional respecto a los datos incluidos en las transmisiones de
datos obtenidas.

Se considerara como uso irregular o indebido la consulta de datos relativa a interesados
concretos cuyas solicitudes o expedientes no se encuentren tramitandose en los procedimientos
autorizados o, de aquellos sobre los que no conste su consentimiento expreso o la consulta no
esté autorizada por ley.

El incumplimiento de las obligaciones indicadas, la asignacion de autorizaciones no necesarias
para las funciones encom endadas y, el no actuar con diligencia respecto de la custodia de la
claves de sus certificados asi como de los soportes de los mismos, dara lugar a la exigencia de
responsabilidades administrativas. en concreto las establecidas en el Titulo VII de la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, asi como a responsabilidades de cualquier otra
naturaleza, incluso penales.

Todas las acciones realizadas seran registradas para posteriores procesos de auditoria y control
de acceso

Aceptar Cancelar
Figura 3 - Pantalla de aceptacion de condiciones de uso
4. Tras aceptar las condiciones se mostrara la pantalla principal del Cliente Ligero.
CLIENTE LIGERO SCSP ™ )
envenido Vanessa Herves G : nistrador Organiss o Inich
0 2620 B s e ot )

Consorcio de tudsmo
- ::‘,z..'::;.:q ;::‘;i:::: .@Gmm = nforme ,i) Auditoria elnhmatlﬁn

Servicios Autorizados

4% No tiene autorizacién a ningun servicio porque no pertenece a ninguna unidad tramitadora.

Figura 4 - Pantalla principal del Cliente Ligero SCSP



Manual Administrador Organismo para el uso de servicios

GoBERNO  MNSTERO SCSP a través del Cliente Ligero SCSPv3 CLOUD del
YABHINSTRACIONES PUBLICAS Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

2 Qué pasos seguir para que los usuarios del organismo

cesionario puedan empezar a hacer consultas a un servicio
autorizado en el Cliente Ligero SCSP CLOUD

En este apartado se veran cada uno de los pasos a seguir para tener un cliente ligero

operativo, que permita que los usuarios puedan realizar las consultas necesarias para la

tramitacién de sus expedientes. Para configurarlo correctamente se recomienda realizar

los pasos en el siguiente orden:

2.1 Creacion de las unidades tramitadoras del organismo

Creacion de las unidades tramitadoras del organismo

Dar de alta al Administrador de Unidad de cada unidad tramitadora del organismo.

Si no se desea tener un Administrador de Unidad para cada unidad que se dé de

alta no es necesario, ya que el Administrador de organismo pueda administrar

cualquier unidad que se dé de alta.
Creacion de los procedimientos administrativos del organismo.

Asignacion de los procedimientos a la/s unidad/es que correspondan.

Alta de los usuarios de cada unidad tramitadora y, autorizacién de acceso a

servicios a cada uno de ellos.

En primer lugar el Administrador de organismo deberd dar de alta todas las unidades

tramitadoras del organismo. Para dar de alta cada unidad pulsar en el menu

Gestion/Unidades y a continuacion pulsar el boton “Crear Nueva Unidad” de la pantalla

que aparece.

CLIENTE LIGERO SCSP

Servicios Autorizados m » l

Mombre

AEATION

VORBFwWs0)

VDRSFWS02

rt of 1) ﬁrﬂ 10[>]

Estar al Comiente de Page de laf Egin Ley de Contrates AEAT vi

venficacidn de datos de identidy MINHAFP vz

Gestion de unidades tramitadoras HINHAP V2

(of 1) B 10[=]

Venficacion de los Daros de Residencia fextendida)

Figura 5 — Acceso a la pantalla de gestion de unidades tramitadoras

33D
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M scsp .. .CUENTELIGERO SCSP ).

Inicio
e Ministeno de Hacienda y-Administraciones Publicas Sally
Consorcio de tunsm o
—— Raspuestas Paticionas x e e T 2
& ==  Informe # Auditoria Inform acidn
ks Asincronas Reallzadas .;q’:'"“”" =1 ’h’ u
Listado de Unidades de Tramitacion
(1 of 1) 10[~]
Unidad Tramitadora
Fecha Alta Fecha Baja Bloquaadav Procedimientos Editar Dar de Baja Bloguear
No tiene ninguna unidad tramitadora dada de alta.
(1 of ) 10[~]

Crear Nueva Unidad |<—~ Creacion de una unidad tramitadora

Figura 6 - Pantalla de gestion de unidades tramitadoras

Rellenar en la pantalla que se muestra el nombre de la unidad tramitadora que se
quiere creary, pulsar el botén Guardar.

CLIENTE LIGERO SCSP .)

S C S ID Bienvenido Vanessa Herves Gomez - Administrador Organismo o) » |2|(|!0
T Ministerio de Hacienda y Administraciones PUblicas @dministracion  Salir
EN SOPORTE PAPEL electrénica

( i = Re‘spues[as Peuc.lones Gesm.)n Gesum.'l. - @Informacién
L &) Asincronas Realizadas Usuarios Procedimientos

Creacion de Unidad de Tramitacion @

I }
Unidad Trami[a(loral Unidad de Servicios P[lhli(os|<—t Rellenar el nombre de la unidad tramitadora I

(*) Lalongitud maxima son 250 caracteres
Organismo Ministerio de Hacienda y Administraciones PUblicas

Fecha de Alta 09/04/2014

(*) Campo obligatorio
(1of1) 10[~]

Codigo Procedimiento Nombre Procedimiento

No existen p[OCEdIII’IIErItOS que mostrar

(1 of 1) 10[~]

Guardar

| Pulsar para dar de alta la unidad tramitadora

Figura 7 - Alta de unidad tramitadora
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2.2 Dar de alta a los administradores de las unidades
tramitadoras

Una vez dadas de alta las unidades tramitadoras el Administrador de Organismo dara de
alta un Administrador de unidad en cada una de ellas. Para dar de alta cada
Administrador de unidad pulsar en el menu Gestién/Usuarios y a continuacién pulsar el
botdn “Crear Nuevo Usuario” de la pantalla que aparece.

SCSP el

Mingy

: ) . lﬁhﬁ{.\
@ds tn Sallr

BUSPRESTRY Paticionas ‘&"r\‘(h‘\“ = miome {3} Auditoria Inform acian
N el Asincronas Realizadas | Lk m

Servicios Autorizados |
] ] o[zl
Hombre - m e Emb Venion SCSP ke e
| = = S| S| Atimng | 'Momacen
|
AEATION Estar al Comente de Pago de laj g U Ley de Contratos AEAT V3 ﬁ (3/
VDISFWS01 Venficacion de datos de id . 3 MINHAP vz - - i
Gestitn de usuarios d' e @
VDRSFWS02 Verificacion de los Datos de Residencia fextendida) MINHAP vz P ~ @

ot (1] 10[=]

Figura 8 - Acceso a la pantalla de gestion de usuarios

e Inicio
oF Drganism o
3l .J L] @ tracks Salir

= mforme 1 } Auditoria vlrlrmma(lﬁn

“ Senvidos Respuestas Peticiones [N
= Asincronas Roalizadas L
o

Consulta de Usuarios

ol 1) (1] 1a[=]
Nombe Primer & pelide Segundo A pelido L By - eskes
e = Edar | Simocum e o Blogwar | Dur e Bais
ClaARtato Fictcls Ao 439200007 No Adminstrador Grganism - Ministeno de Hackenda y 2 = o

Administracionss Publicas

(1of 1) (1] 10[¥]

Crear Nuevo Usuario Volver

Dar de alta un nuevo usuario

Figura 9 - Pantalla de gestion de usuarios
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A continuacidn rellenar en la pantalla que se muestra los siguientes datos del usuario:
e Nombre, Primer apellido, Segundo apellido
e NIF
e Teléfono
e Email

Y seleccionar como rol Administrador Unidad y como unidad tramitadora aquella a la
gue vaya a pertenecer el usuario. Una vez relleno todo pulsar el boton Guardar.

Sscsp CLIENTE LIGERO SCSP @
Bienvenida sdano Ficticio Actl Adminkemdor Cenaniis Iniclo
TR D8 CORTOADO et rads Be Hatias S S L @dmretracin  Salir
ny a3

“ servicios L :‘“’m“rl';: {:{' 'h‘,'l‘l":“: g 5= mfome 4 Auditaria gmm.... acian
Alta de Usuario

Nombre Primer Apellido Segundo Apellido

(*)
Nif *) Fecha de Alta 10/04/2014 Rol usuario M
Teléfono Email | usuario |

| |Adm\mstradorun|dad J |

Organismo Ministerio de Hacienda y Administraciones PUblicas

Unidad de Servicios Publicos = ~

Unidad Tramitadora

Seleccionar el rol Admininistrador de unidad

(*) Campo obligatorio

Guardar || Volver ‘ Seleccionar la unidad a la que va a pertenecer el Administrador de unidad |

Figura 10 - Alta de Administrador de unidad
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2.3 Creacion de los procedimientos administrativos del
organismo

Antes de poder realizar consultas a los servicios SCSP es necesario dar de alta los
procedimientos en base a los cuales se realizaran las consultas. Los procedimientos que
se den de alta deberdn ser exactamente los mismos para los que se pidié autorizacion
al servicio a través del formulario de autorizacién, ya que en caso de no ser asi se
obtendra como respuesta un mensaje indicando que le organismo no esta autorizado a
realizar la consulta con el procedimiento indicado.

Este paso se puede realizar de dos formas distintas:

e (Cada Administrador de unidad da de alta los procedimientos de su unidad
tramitadora.

e Sino se desea tener un administrador de unidad por unidad los podra crear el
Administrador de organismo. Los procedimientos creados por el Administrador
de organismo seran compartidos y se podran asignar a cualquier unidad
tramitadora.

2.3.1 Creacidon del procedimiento por un Administrador de
unidad

Para dar de alta cada procedimiento pulsar en el menl Gestién/Procedimientos y a
continuacién pulsar el boton Crear Nuevo Procedimiento en la pantalla que aparece.

CLIENTE LIGERO SCSP @ )

;.., == Informe A Auditoria (g Inform acion

Servicios Autorizados m Usuar

No riene aurorizado ningdn sendicio - Gestidn de procedlmientcs ‘

Figura 11 - Acceso a la pantalla de gestidn de procedimientos
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L]
Ayuntamiento

( CLIENTE LIGERO SCSP
“Smm.g'sp Blenvenido ANF USUARIO ACTIVD - Administrador Unidad e )

K Serviclos WA RALRY TRuchmys = nforme "} Auditoria Inform acion
By Asincronas Realizadas ES

Listado de Procedimientos

o of1) . 10l=]
N e tombe o cedle ke Propirtasn Companido Dorde A3
£2 B | E | e | b
No existen prur.edim iEntos que mostrar
aofn w=]

Crear Nuevo Procedim iento Iver

’ Dar de alta un nuevo procedimiento

Figura 12 - Pantalla de gestion de procedimientos rol Administrador de unidad

A continuacién rellenar los datos del procedimiento, indicar si es un procedimiento
exclusivo de la unidad tramitadora o es compartido con otras unidades y, seleccionar los
servicios SCSP que se van a consultar en base a este procedimiento.

- CLIENTE LIGERO SCSP
SEsPk

L]
Blenvenids ANF USUARID ACTIVO - Administrador Unidad ™ T
Mintiteno de Hacienda v Adn inistraciones Publicas @dministracin

= electrinca
Conyoecio de turivm o

t serdclos — iu:pllu\unq :au;lmgm _ = mfome ,h) Audit aria u informacian
L H J Asincronas ealizadas 25

Alta Procedimiento

®

l‘) La longitud maxima son 20 cara ACTEres

©)

] I'4 Laloagitud maxima son 100 caract eres
Seleccione los servicios que guiera asignar al proce
Fltros bisqueda de serviclos Emlsor T Seo o
+ SPEE-INEM
ot Marcar el check si el procedimiento es exclusivo de la unidad.
v INSS Mo marcar el check si el g dimiento va a estar compartido con alguna otra unidad
v TGSS
+ IMSERSO
+ ANCERT
¢ Justicla
» Educacién
+ DG Seguros
+ Catastro
R e
selecclonar Todos L
.-_-: MAPOIWS01 . Comunicacidn de Cambio de domiclio
] SVDREXTFECHAWSQ1 : Verificacion de Residencia con Fecha de Ultima vasacion
al VOISFWS01 - Verificacidn de datos de identidad
._i SVDRESLECEXWS01 | Seracio de Consulta de Datos de Residencia Legal @
[ svorwsor ficacion de del Ambito Termtonal I"-‘ Servicios que se va a asignar al procedimiento &

"] VDRSFWS02 : Verlicacion de las Datos de Residencia fextendida)
* Navarra

Guardar Volver
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Figura 13 - Creacion del procedimiento por un Administrador de unidad

Tras rellenar todos los datos y pulsar el botén Guardar se mostrara una pantalla como la

siguiente.
. S CS p Big Inlcio
AU O CIRTFGALCE I Salir
Ly ;
Cansorclo de f
r Respuestas 7~y Peliciones -t 3 . =
“ Serviclos MG Astncronis Rdiicadas m == Informe ,h Auditonia y Informaclén
Listado de Procedimientos
o o 0]
Codigo Procedimiento Nombre Procedimiento Propietario Compartido p e S
[=] ELIET Eaja Unidad | Autorizados
AYUDAS2014 Ayudas al trasnporte Unidad de Servicios Publicos | Si & x B
@ of 1) “n 10[~]
Crear Nuevo Procedimiento | Volver La unidad a la que pertenece el Administrador de unidad

es la propietaria del procedimiento

Al crearlo el procedimiento se asigna automaticamente
a la unidad tramitadora

Figura 14 - Procedimiento creado por el Administrador de unidad como compartido

Los procedimientos que cree un Administrador de unidad siempre tendran como
propietaria a la unidad tramitadora a la que pertenece el Administrador y, se asignaran
automaticamente a la unidad.
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2.3.2Creacidon del procedimiento por un Administrador de
organismo

Para dar de alta cada procedimiento pulsar en el menl Gestién/Procedimientos y a
continuacion pulsar el botén Crear Nuevo Procedimiento en la pantalla que aparece.

sSCcspP CLIENTE LIGERO SCSP ® -
Bienvenido o T ¥ganism o mcio
BUSTITUCA 08 CERTRICADOS en Ministeno b @ Bckmirktrac Salir
Respuestiay Peticiones N - - )
g M) Asincronas RRalaiTis é::bbes:-on T Informe "h Auditoria gmro:m aclon
Servicios Autorizados
(10f 1) 1[=x]
L Lmisor b Versida SCSF Senicty ‘,‘m-:-:,u ol ool
1
AEATIONN Esrar al Comenre de Pago delail g Unidades in Ley de Contratos AEAT Vi H‘ QJ
VDISFWS01 Verficacion de datos de - Gestién de pmcedimienlos | MINHAP v2 ﬁ ﬁ C‘I/
VDRSFWSD2 venficacion de los Datos de Residencia @xtendida) MINHAFP vz ﬁ ~ G‘j
ol 1) 1] 10[=]
Figura 15 - Acceso a la pantalla de gestion de procedimientos
SCSP L
SUBTITL R D SONTECADCS

R Inicio
istmdor Crganism o , :
e Publicas ® Bxiministra Salir

‘= nforme ’h’i Auditoria “Inl‘ulm acion

g Servicios —— Respussiaz ~y Poticlones S
' B Asincronas Realizadas

Listado de Procedimientos

ol 1] 10[¥]
C &digo Procedimiento Nom bre Procedimiento Propeeta: Companido D i Ash Somvich
= 5.2 g B e
No existen proced\mwentos que mostrar
(1of1) 10[~]

| Crear Nuevo Procedimiento

\

| Crear nuevo procedimiento |

Volver

Figura 16 - Pantalla de gestion de procedimientos rol Administrador de organismo

A continuacion rellenar los datos del procedimiento y, seleccionar los servicios SCSP que
se van a consultar en base a este procedimiento.
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0 Scwsp Blenvenido Cludadano Ficticio Activo - Administrador Omanismo

Ministerio de Haclenda y Administraciones Publicas
Consorcho de tunsm o

c Sondclos | T ::r&u;;t;sq :Z:!TL:::: - ._—' Inform e Hﬁ) Audiroria @ Informacidn
Alta Procedimiento

®

Codigo del
procediniento f La longitud maxima son 20 caracteres @

Nom bie del
procedimisnto

Tipo de @
Consentimiento

dsociado
procediminnto  |(E2PEs0

Prapietario de ¥ A Publicas |®
Compartido E] [5}

Seleccione los sendclos que quiera asignar al procedim lento

Filtros bisqueda de serviclos Emisor = sepvicios

* SPEE-INEM
+ AEAT

* INSS

TGSS

IMSERSO

ANCERT
» Justicia
v Educacion
* DG Seguros

» Catastro

1-]|| alangitud mixima son 100 caract ares

Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

L]
Inlclo
® ¥ sivrivain  Salir
eleciiinca

saleccionar Todos £
L jM&Pﬂ'I\ﬁ‘SD'I ‘Com de Cambio de d
!_! SYDREXTFECHAWSO1 © venficackin de Residencia con Fecha de Gltima Vanacién

7] woisrwso1  vedBicacion de datos de identidad

¥} svDRESLECEXWSO1 - Senvcio de Consulia de Datos de Residencia Legal

|ﬂ SVDRWS0 1 venficaciin de Residencia del Am bito Termtonal

4—+ Servicios gue se van a asignar al procedimiento

["] woRsFwsoz - venficacion de los Datos de Residencia xtendida)
* Navarra

Guardar  Volver

Figura 17 - Creacion del procedimiento por un Administrador de organismo

Tras rellenar todos los datos y pulsar el botén Guardar se mostrara una pantalla como la

siguiente.
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CLIENTE LIGERO SCSP

G oo g Aot Q s [ 2 o mwors | g omacon

Listado de Procedimientos

(1 of 1) 1] 10[x]
Cédigo .
Procedimiento Nombre Procedimiento Propietario Compartido editar | Darde | Asignar | Servicios
Baja Unidad = Autorizados

Autorizacion para realizar Transporte Ministerio de Hacienda y Administraciones | -

SULANSLY Escolar PUblicas 4 & g =
(1 0f 1) 10[¥]

Crear Nuevo Procedimiento | Volver Podra se asignado a cualquier unidad tramitadora I

El propietario del procedimiento sera el organismo |

Figura 18 - Procedimiento creado por el Administrador de organismo

Los procedimientos que cree el Administrador de organismo siempre tendrdn como
propietario al organismo vy, se tendrdn que asignar a cada unidad tramitadora que
corresponda.

2.4 Asignacion de los procedimientos a las unidades
tramitadoras

Si en cada unidad tramitadora del organismo existe un Administrador de unidad que se
encarga del alta de los procedimientos de su unidad y no comparte ninguno con otras
unidades, no sera necesario realizar nada de lo descrito en este apartado, ya que
cuando el administrador de wunidad crea el procedimiento este se asigna
automaticamente a su unidad.

Si los procedimientos son creados por el Administrador de organismo o son creados por
un Administrador de unidad como compartidos, serda necesario asigndrselos a las
unidades tramitadoras correspondientes.

2.4.1 Asignacion de procedimientos por un Administrador de
organismo

Para autorizar los procedimientos a las unidades tramitadoras se debe acceder al menu
Gestion/Procedimientos. Al pulsarlo se mostrara un listado con todos los
procedimientos dados de alta.
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Listado de Procedimientos

cédigo

Procedimiento Nombre Procedimiento

Autorizacién para realizar Transporte

AUTRANS14
Escolar

AYUDAS2014 Ayudas al transporte

BECCOM14 Becas de comedor

Crear Nuevo Procedimiento Volver

Manual Administrador Organismo para el uso de servicios
SCSP a través del Cliente Ligero SCSPv3 CLOUD del
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

(1 of 1) [ 1] 10[=]
Propietario Compartide . Dar de | Asignar
=] Editar iz Unidad | A
Ministerio de Hacienda y Administraciones
Plblicas S ¢ X g
Unidad de Servicios Piblicos No r'd x
Unidad de Servicios Piblicos Si & x e.

[ 1] 10=]

(1 of 1)

Figura 19 —Listado de procedimientos Administrador de organismo

En esta pantalla de ejemplo aparecen tres procedimientos dos de ellos compartidos,
columna compartido con valor Si, y uno no compartido. Los procedimientos

compartidos podran ser asignados a las unidades tramitadoras pulsando el botén &'
Al pulsar este botén se mostrara un listado con todas las unidades tramitadoras y se
deberan seleccionar aquellas a las que se quiere asighar el procedimiento.

Asignar Unidades Tramitadoras a Procedimiento

3n para realizar Transporte

Unidad de Servicios Pablicos

Unidad de Recursos Humanos

Asignar Volver

Unidad Tramitadora

Figura 20 - Administrador de organismo asigna procedimientos a unidades tramitadoras
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2.4.2 Asignacion de procedimientos por un Administrador de
unidad

Para autorizar los procedimientos a su unidad tramitadora el Administrador de unidad
debe acceder al menu Gestidon/Procedimientos. Al pulsarlo se mostrara un listado con
todos los procedimientos pertenecientes a su unidad y todos los que sean compartidos.

“ s | — Re'spues[as Penc.lones C.eslnfm Gestion Informacion
: ki Asincronas Realizadas Usuarios !-_'

Listado de Procedimientos

(@ of 10[x]
Cédigo =
Voo coilim G Nombre Procedimiento Propietario Compartido cdivar | Darde | Asignar  Servicios
Baja Unidad Autorizados
AUTRANST 4 Autorizacion para realizar Transporte Ministerio de Hacienda y Administraciones si =
Escolar PUblicas :

AYUDAS2014 Ayudas al transporte Unidad de Servicios Piblicos No & *® v =
BECCOM14 Becas de comedor Unidad de Servicios Piblicos Si & »® s =]

(1 of 1) 10

Crear Nuevo Procedimiento Volver

Figura 21 - Listado de procedimientos Administrador de unidad

El Administrador de unidad podra autorizar a su unidad los procedimientos que desee
marcando el check Asignar unidad.

En la pantalla de ejemplo los check de los procedimientos con propietario Unidad de
Servicios Publicos aparecen marcados, esto es debido a que han sido creados por el
Administrador de esta unidad y al crearlos automaticamente se asignaron a esta.
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2.5 Alta de los usuarios

Los usuarios podran ser dados de alta por el Administrador de organismo o por los
Administradores de unidad. Si los da de alta el Administrador de organismo lo podra
hacer dentro de cualquier unidad tramitadora, mientras que si lo hace un Administrador
de unidad solamente los podra dar de alta dentro de su unidad.

2.5.1 Alta de usuarios por un Administrador de organismo

Para dar de alta a cada usuario pulsar en el menu Gestién/Usuarios y a continuacion
pulsar el botdn Crear Nuevo Usuario en la pantalla que aparece.

e conrrcacca et % el ) g Salir
nserdo d m i
B — Rospuastas /™ Peticlones = o i . F3 ax o 3 I
! ,\|.|~|!\"|¢|r|.|‘:- C |-:‘.--.,I|I|:.HJI,|-. _;.‘”___" an 75 Informe ,H_ Auditoria ‘!lulm.m acian
Servicios Autorizados Gestion de usuarios
| oty 10[¥]
I
P ber ] Procedimientos | Lmisor Vertke SCSP Nk ks -
=l Sincone | Asingong | oTmacEn
AEATION Estar al Comente de Pago de Iaé & Umidades i:q:m(w de Contratos AEAT va ﬂ Q/
VDISFWs01 venficacibn de datos de |dants MINHAP v2 ” " (;ir(
VDRSFWS02 Verificacion de los Dates de Residencia fextendidal MINHAP L ~ -~ (-5;
i1 of 1) 10[=]

Figura 22 — Acceso a la pantalla de gestion de usuarios
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SCcspP CLI ENTE LIGERO SCSP @
T e : i L
[t
Consorcio de tutsm o
“ servicios i:.:\'ﬁ:;laf Et.‘ﬂlall‘ll::.::: ,?;’ E Infarm o _,ﬁ.‘ Auditaria Q’Ininmarinn
Consulta de Usuarios
(1 of 1) [ 1] 10[¥]
Ko emes 4 pelirin Segundn 4 pelid il :
L kedi PR HMT’E Rohes o i | Aiceia Amockae | gl
ANF USUARIO ACTNO 123456787 Ko Administrador Unidad & ] o d
Ciudadano Ficticio Activo $2920000T No Ad dar Oy da Haclnday. ) 0

Administraciones Publicas
aofn (] w0[¥]

Crear Nuevo Usuarlo folver

| Dar de alta un nuevo usuario I

Figura 23 - Pantalla de gestion de usuarios del Administrador de organismo

A continuacidn rellenar en la pantalla que se muestra los siguientes datos del usuario:

e Nombre, Primer apellido, Segundo apellido
e NIF

e Teléfono

e Email

Y seleccionar como rol Usuario y como unidad tramitadora aquella a la que vaya a
pertenecer el usuario. Una vez relleno todo pulsar el botén Guardar.

CLIENTE LIGERO SCSP @
mum
CPORTE T
* =t — Hespuastac Poticionas ] t 4 9 & :
\ Servicias WG Asincranas Roallzadas [ Infarme ’h Auditonia uuxlurmduun
Alta de Usuario
Nombre Primer Apellido Segundo Apellido
Juan () Garcia Lopez
Nif 99999999R () Fecha de Alta 11/04/2014 Rol | usuario =l
— Email i |
Teléfono 555473829 ) et

Juan@juan.es l Administrador Unidad I

Organismo Ministerio de Hacienda y Administraciones P(blicas

Seleccionar el rol usuario

i -
Unidad T|'amilac|0ra| Unidad de Servicios Publicos

(*) Campo obligatorio

| Seleccionar la unidad tramitadora a la que va a pertenecer el usuario |

Guardar Volver

Figura 24 - Alta de usuario por parte de un Administrador de Organismo
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Tras pulsar el botdn Guardar se mostrara una pantalla como la siguiente, a través de la
cual se le podran autorizar servicios al usuario en el momento de darlo de alta. Para

ello se debera seleccionar para cada servicio que aparece el procedimiento en base al
cual se le va a autorizar al usuario la consulta.

sScspP CLIENTE LIGERO SCSP 3 .
TR aa fae= nicio
TGN O SETRCADOS et I-‘,-;. Ad i s i L @ Salir
&, senvicios bl i\*:-‘.li‘:l;:.t.‘l ;f;“"i‘,:':z::m = informe A Auditoria ulnfolm agion
Autorizar Servicios
Nif 99999999R Nombre y Apellidos Juan Carcia Lopez Rol usuario

Unidad Tramitadora Unidad de Servicios Piblicos

Emisor Servicios

Procedimientos

~ SVDRWSO1 : Verificacién de Residencia del Ambito Territorial

AYUDAS2014 - Ayudas al tranporte 1—' Procedimiento en base al cual se va a autorizar el servicio al usuario

» SVDSEPEDEMWSO1 : Servicio Consulta Demandante Empleo a Fecha Actual

» AEAT102I: Estar al Corriente de Pago de las Obligaciones Tributarias para Autorizacién de Transporte

» AEATIRO1 : Certificado de Renta

» SVDSPEEIACTWSO1 : Importes de prestacion de desempleo percibidos a fecha actual

Guardar Volver

Listado con todos los servicios que se van a poder autorizar al usuario porque estan autorizados a
procedimientos asignados a su unidad tramitadora

Figura 25 — Autorizacion de servicios al usuario por parte de un Administrador de Organismo

Si durante el alta no se desea autorizar ningln servicio al usuario pulsar el botén
Volver.

Se podran autorizar servicios al usuario posteriormente a su alta. Véase el manual
Manual de Administrador de Organismo Cliente Ligero J2EE 3.6.0-v1.pdf
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2.5.2 Alta de usuarios por un Administrador de unidad

Para dar de alta a los usuarios de su unidad el Administrador de unidad debe acceder
al menu Gestién/ Usuarios vy, pulsar el botdn Crear Nuevo Usuario.

B scsp JCLIENTE LIGERD SCaP 3 J
il ek ;:Lt-;‘.;f-rlifl !

Alniss 2 Hac saliy
R i Minisieno d Hack

Cor

Hespueslar Peticiones = — f E
m .J\mnl:'mnﬂ‘. C{ il ‘_.ih_.u,“u” = Informe ,“r Auditoria ulnrom aclén

Gestion de usuarios
1af 1) 10[=]

Servicios Autorizados

Eminor = MR ace Sovn | S o
SVDTNUWS01 TRUIOS 10 UVETsHarNos Educacion v2 — =3 (!/
SVDTUWSO! Titulos universitanos Educacién vz 12 ~ @)

0 of 1) n 10[=]

Figura 26 — Acceso a la pantalla de gestion de usuarios

™ scsp CLIENTE LIGERO SCS s "
Blenvenido ANE U CTIVO - Administragor Unida ® ey E
ey Ministeno de H C Lﬁ}:‘tt{rt;}‘(l!\ sally
"‘ Servicios ;f:ﬁ_‘:z;:‘i‘(?{ :;i:'ﬁ;::]'::m ._' Inform e ’ﬁ’ Auditoria ulnrom acién
Consulta de Usuarios
aof 1 7 ] 10[¥]
Hoabe Pimer A pelids segundo Apelido i =
e s conar | S50 | procemiomes | Womwer | TP
ANF USUARID ACTVD 123456782 NO Administrador Unidad | o
Organism o+ de Haclenda y

Cludadano Ficticio Active 929200007 Mo Administraciones Pablicas

ttof 1) fad 10[x]

Dar de alta un nuevo usuario l

Figura 27 - Pantalla de gestion de usuarios del Administrador de organismo

A continuacidn rellenar en la pantalla que se muestra los siguientes datos del usuario:

e Nombre, Primer apellido, Segundo apellido
e NIF
e Teléfono

e Email
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Y pulsar el botén Guardar.

CLIENTE LIGERO SCSP °
S CS p Blenvenido ANF USUARIO ACTIVO - Admimstrador Uinidad . |2|(|!0
SUSTIIUCION O CONTRCAOS Ministeno de Hacienda y Administraciones Publicas ok
t Servicios :-J :::‘HTJ[:_::Q :?;1::;3::_ :_. Informme 'Ih) Auditoria ‘)Inl‘ulm.u.iuu
Alta de Usuario
Nombre Primer Apellido Segundo Apellido
Laura *) Gomez Echevarria
Nif 00002011X (%) Fecha de Alta 11/04/2014 Rol
. e p—— Email
Teléfono 555667788
laura@laura.es
Organismo Ministerio de Hacienda y Administraciones Pblicas Los usuarios que cree el Administrador de unidad
Unidad Tramitadora |Un|dad de Recursos Humanos I‘\ siempre tendran rol Usuario
() Campo odligatorio La unidad a la que pertenece el usuario sera la misma a la
Guardar | Volver que pertenece el administrador de unidad
Figura 28 - Alta de usuario por parte de un Administrador de Unidad
Tras pulsar el botdn Guardar se mostrara una pantalla como la siguiente, a través de la
cual se le podran autorizar servicios al usuario en el momento de darlo de alta. Para
ello se deberd seleccionar para cada servicio que aparece el procedimiento en base al
cual se le va a autorizar al usuario la consulta.
CLIENTE LIGERO SCSP [ ]
SCSP Biemvenido ANF USUARID ACTIVO - Administrador Unidad ™ plnide
MU DA Minlsteno de Haclenda y Administraciones fublicas @dniisocin - Sallr
Consorcio de tunsmno

electronca

( Servicios, [ RO3puAsIa Petlciones
Bl Asincronas Realizadas

= mlome _’,ﬂ,i Auditoria ulnruunmou

Autorizar Servicios

Nif 00002011X Nombre y Apellidos Laura Comez Echevarria

Rol usuario

. o
Emisor Servicios

Procedimientos

~ SVDSEPEDEMWSO1 : Servicio Consulta Demandante Empleo a Fecha Actual

BECCOM14 - Becas de comedor <—| Procedimiento en base al cual se va a autorizar el servicio al usuario |

» AEATIRO1 : Certificado de Renta

» SVDSPEEIACTWSO1 : Importes de prestacién de desempleo percibidos a fecha actual

Guardar Volver [}

Listado con todos los servicios que va a poder autorizar al usuario porque estan autorizados
a procedimientos asignados a su unidad tramitadora

Figura 29 - Autorizacion de servicios al usuario por parte de un Administrador de Unidad
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Si durante el alta no se desea autorizar ningln servicio al usuario pulsar el botén
Volver. Se podran autorizar servicios al usuario posteriormente a su alta. Véase el
manual Manual de Administrador de Unidad Cliente Ligero J2EE 3.5.0-v1.pdf

3 Envio de peticiones

Cuando un usuario acceda al Cliente ligero vera una pantalla como la siguiente, en la que le
aparecera un listado con los servicios que tiene autorizados y a los que podra realizar

consultas.
CLIENTE LIGERO SCSP

el | Unidad tramitadora a la que pertenece el usuario l

Servicios Autorizados 5
QOrganismo al que pertenece

el usuario ol 1) (1] 10[*®]
Nombre Descripciin Emibor b scs T
AEATIRO1 Certificado de Renta AEAT vi ~
SVDSEPEDEMWSO1 Senviclo Consulta Dem andante Em pleo a Fecha Actual SPEE-INEM V3 H (ad
SVDSPEEIACTWSO1 Impones de prestacion de desem pleo percibides a fecha actual SPEE-INEM V2 ~ ~
1 of 1) f 10[=]
Listado con los servicios que tiene autorizados el usuario l
Figura 30 - Servicios autorizados
.;-\
Pulsando en los botones © " de un servicio podra enviar peticiones sincronas o asincronas al

mismo.

Si por ejemplo se pulsa este botdn para el servicio sincrono Servicio Consulta Demandante
Empleo a Fecha Actual, se mostrard una pantalla como la siguiente. En esta pantalla se deberd
seleccionar el procedimiento en base al cual se va a realizar la consulta, indicar los datos del
ciudadano y la finalidad de la consulta, e indicar si se cuenta con el consentimiento del
ciudadano o la consulta es por ley.
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CLIENTE LIGERO SCSP
M‘l'\‘g‘p‘ég ;':"l':l"’.“'” B e it : ) ﬁT I;IRLI::‘

Respuestal Peticiones — 4 b &
. ‘k atl == Informa } Auditoria glnrmm aclén
kel Asincronas C‘)\ Realizadas “lyPoestion : “X

Consulta sincrona del certificado SVDTNUW S01{Titulos no universitarios)
Datos del Solicitant e
Organism o

Funcionario

Unidad
Tram ltadora

; Para el procedimiento seleccionado el
procedimiento PROCEDIMIENTO PARA PROBAR EL MIDULO DE AUDITORIAS E INFORMES | * consentimiento es por ley

Codigo Procedimient o PROCEDIMIENT G PARA PROBAR EL MICUILG DE AUDNT GRIAS E INFORMES

Concesidn de ayudas al estdic
Finalidad gl »

| Procedimientos en base a los cuales el usuario puede hacer la consulta al servicio

Datos del Titular

Y
Expediente Tipo e NIF b= Docum éntacion) Consentim iento
Documentacion
Nombre Prim &r Apellido Segundo Apellido

Cambiar a Nom bre Com pleto

T Enviar Peticion Volvar

Datos del ciudadano para el que se quiere realizar la consulta |

Figura 31 - Consulta sincrona al servicio de Consulta de Titulos no universitarios

Una vez rellenos todos los datos pulsar el boton Enviar Peticion y se obtendra una respuesta
como la siguiente, que indica que todo esta configurado correctamente para que el usuario
pueda realizar las consultas necesarias para la tramitacion de sus expedientes.
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e CLIENTE LIGERO SCSP ® ) o 3
Al do ANF USUARIG ACTIVO- Administtador Unidad g
ST OF CENPECA en"v:lT‘;““d de Haclenda YAdnlmi\t::::nua?:;h:':l L w Salir

Consorcio de tursm o

--__ ::?&",::::‘ ;::i;;:::: Q}Guumn "'E‘ Infarme ,ﬁ) Audit oria alnl«;macién

Consulta _sincmn:l del certificado SVOTNUWS01|Titwlos ne unluelitaric-_ﬂ
Respuesta Obtenida  Respuesta XML  Exportara Excel  Descargar Justificante  Descargar XML Respuesta  Nueva Peticion | Volver

= Datos de la paticidn

Titwlos no universitarios
VHIS041 400001425 Mimens de consultas inchidas en la peticidn 1
Tramitada Fecha de envio de b peticidn (TmeStampl 2014092411 45209, 98840 200

Batas de la consulta realizada

Ident¥ icador de solictud VH 15047 4000 1425

Emior Ministorio de Educacion - S2R1R001F

salilame Ministerio do Haclenda v Administraciones Publicas- 528330028

Unidad Trm tadom:

P nas; ANF USUARIC ACTIVO 123456782

Procedimlento AYESTUING

Finalidsd: Concesidn de ayudasal satodla

Frxprdeme IODTTIEBAL Coerientimiemo: S
Tiisdar Cenriadtacic: SAUL ADOLFO SANTOS RIVAS 303776840

Datos de la TrRnsmisidn

TR #1427
Dt oy Titulas
Documant aclén: (NIF} 3097 7684L
Nombre y Apeilidos: SAUL ADOLFO SANTOS RIVAS

Datos Titulos No Universit arios

Datos Centro

Provincia: MADRID Lodige  amossass Centro:  ISIDRADE GUZMAN
Datos Tinilo
Tlhwdacion: Bachillerawo Tipo Tiwlo: TITULD
Tipo Estudio: LCE Nivel: Bachilterato LCE
Ley: LOE Fecha Finalizacidn: 1954
Focha Fupadiclén: 06/ 10/ 1955 Hogittra Nacional: COZEBI0967 42
Reglstro Autondmico: Reglstro Mec.:
Mo, Oiden Kegistro Mec.: 096742
Mum. Folio: 0249 Num. Libro: 000047
Datos Centro
10, Cadigo .
Frovincial MADRIO Contra: 8033921 centro E 0 DE MADRID-SAN BLAS
Datos Titulg
Tilacidn: Arabo Tipa Tiulo: TITULD
Tipo Estinding LOGEE Mivel Idiomas LOGSE
Ley: LOGSE recha Finalizaclén: 09/2002
Fecha Fxpedicion 28/12/2004 Registro Maciomal:
Registeo Autondmico; 130217000412 Registro Mec.: 200417006948
Num. Orden: 130217000412 Registro Mac.: DO7048
mum. Follo: ozez hum, Libro: 000008

Figura 32 - Respuesta sincrona al servicio de Consulta de Titulos no universitario
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E :g Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

4 ANEXO I: Glosario de términos

=  CAID: Centro de Atencién a Integradores y Desarrolladores del Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas.

=  Organismo cedente: Organismo que proporciona datos (Rol de Emisor, Servidor, etc.)

= Organismo cesionario: Organismo que Solicita los datos en virtud de un procedimiento o
tramite (rol de cliente, solicitante de la informacidén). Asume las responsabilidades legales
y administrativas relativas a la cesion de datos. Puede ser el requirente tecnolégico o usar
los servicios tecnoldgicos (y compartirlos) de un requirente distinto de el mismo. Ver
Requirente

=  Plataforma de Intermediacidn: Sistema que facilita la interoperabilidad entre Organismos
cesionarios y cedentes de datos. Es un Nodo de Interoperabilidad del MINHAP.

=  Procedimiento administrativo: proceso mediante el cual un érgano administrativo adopta
decisiones sobre las pretensiones formuladas por la ciudadania o sobre las prestaciones y
servicios cuya satisfaccion o tutela tiene encomendadas. Estara regulado por una Norma
que implicara la necesidad de conocer o consultar los datos requeridos y que es exigida
como requisito para otorgar en el acceso dicha consulta de datos.

=  Requirente: “Solicitante” tecnolédgico de la informacion. Podra ser un Cesionario o un
Nodo de Interoperabilidad con un acuerdo de prestacién de servicios (convenio) con un
Cesionario. Asume las responsabilidades tecnoldgicas relativas a la cesion de datos.

=  Solicitud de Consentimiento: La solicitud de consentimiento para consultar datos de
caracter personal debe ser acorde a lo recogido en la LOPD y normativa vinculante al
intercambio de datos entre Administraciones. (Ley 11/2007 Art 6.2b, RD 1672/2009 Art
2). El derecho se ejercitara de forma especifica e individualizada para cada procedimiento
concreto, sin que el ejercicio del derecho ante un drgano u organismo implique un
consentimiento general referido a todos los procedimientos que aquel tramite en relacién
con el interesado. En SCSP los valores aceptados son Ley (Sin consentimiento) o Si (Con
consentimiento).

= SCSP: Sustitucién de Certificados en Soporte Papel es un conjunto de especificaciones
orientadas al intercambio de datos entre Administraciones Publicas con el objetivo de
eliminar los certificados administrativos en papel, evitando al ciudadano presentar ante
las AA.PP documentacién que ya obra en poder de las mismas, sustituyéndolos por un
intercambio de datos entre Administraciones que se realiza de forma electrénica,
estandarizada y rapida y con las garantias juridicas descritas en el RD 1671/2009.

= Tramite o fase: actividad o grupo de actividades relacionadas entre si que tienen por
objeto cumplir una misma funcién concreta dentro de cada una de las fases del
procedimiento. El trdmite esta constituido por un conjunto de actuaciones dentro de un
procedimiento, con sustantividad propia, por lo que genera efectos juridico-procesales.

= Unidad Tramitadora: Unidad de gestion perteneciente al Organismo Cesionario que
tramita el procedimiento o tramite en virtud del cual se solicita la informacién.
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