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1. INSTRUCCIONES

El Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de
Interoperabilidad en el ambito de la Administracion Electronica, en su Disposicion transitoria
primera sobre Adecuacion de sistemas y servicios establece que:

Los sistemas existentes a la entrada en vigor del presente real decreto se adecuaran al
Esquema Nacional de Interoperabilidad de forma que permitan el cumplimiento de lo
establecido en la Disposicion final tercera de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso
electrénico de los ciudadanos a los servicios publicos. Los nuevos sistemas aplicaran lo
establecido en el presente real decreto desde su concepcion.

Si a los doce meses de la entrada en vigor del Esquema Nacional de Interoperabilidad
hubiera circunstancias que impidan la plena aplicacion de lo exigido en el mismo, se
dispondra de un plan de adecuacién, que marque los plazos de ejecucion los cuales, en
ningln caso, seran superiores a 48 meses desde la entrada en vigor.

El plan indicado en el parrafo anterior sera elaborado con la antelacién suficiente y aprobado
por los 6rganos superiores competentes.

Este documento proporciona orientacién para cumplimentar el cuestionario que facilite el
seguimiento del progreso de la adecuacion al Esquema Nacional de Interoperabilidad (ENI).

Para cumplimentar dicho cuestionario se accedera a la direccibn URL que se comunicara.

El cuestionario esta compuesto de 47 preguntas, 2 de caracter general y 45 especificas, que
cubren los diferentes capitulos de los que estd compuesto el Esquema Nacional de
Interoperabilidad.

Las preguntas se responden con un dato en la escala de 1 a 5, donde

& 1 =avance minimo
& 5 =tarea completada

3

& Siendo n.a. = no aplica (opcién ‘0’)
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2. PREGUNTAS DE CARACTER GENERAL

A continuacién se muestran las cuestiones que afectan de un modo global a la implantacion
y adecuacion del Esquema Nacional de Interoperabilidad.

Responsable Nombre del responsable de interoperabilidad.
Organismo Identificacion del organismo; normalmente basta reflejar el dominio
de la direccién email del organismo.

DISPOSICION SR RESPUESTA

DEL ENI

En cuanto a la adecuacién al | 1-  No existe un plan o estrategia de adecuacion.

Esquema Nacional de | 2. Se ha iniciado la definicion de la estrategia
Interoperabilidad... de adecuacién.

3. Existe un borrador muy completo que cubre
todas las tareas a ejecutar para la
adecuacion.

4. Existe una propuesta formal de plan de
adecuacion, pendiente de aprobacion y
dotacion economica.

5. El plan de adecuacion estd aprobado y
dotado de recursos para su ejecucion.

Disposicion —
transitoria  Gnica. | En cuanto al progreso del | 1. NO se hainiciado.
Adecuacion  de | Plan de Adecuacion.... 2. El plan avanza pero con un retraso superior
sistemas. al 50%.
3. El plan avanza pero con un retraso entre el
30% y el 50%.
4. El plan avanza pero con un retraso entre el
10% vy el 30%.
5. El plan avanza con una desviaciéon menor del
10% respecto del plan previsto.
Siendo la desviacion medida en términos de
esfuerzo (horas-persona):
planificado — ejecutado
planificado
- -
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3. PREGUNTAS ESPECIFICAS

NORMA
RELACIONADA

[Il. INTEROPERABILIDAD ORGANIZATIVA

ARTICULO DEL ENI

[o] PREGUNTA RESPUESTA

Protocolos de En el caso de que su entidad ofrezca | 1. No se han establecido las condiciones.
intermediacion de servicios por medios electrénicos, ¢se | 2. Existe una definicion informal de las
datos han establecido y publicado las condiciones y éstas se han aplicado de forma
condiciones para su consumo por parte voluntarista a ciertos servicios.
de otras entidades? 3. Hay una definicion consensuada de las
condiciones con las administraciones
.1 consumidoras y éstas se han aplicado a una

fraccién importante de los servicios.

4. Hay una definicion formal y no publicada de las
condiciones y éstas se han aplicado
sistematicamente a todos los servicios.

Las condiciones estadn definidas y publicadas
para todos los servicios.

Articulo 8. Servicios de 5
las Administraciones '
publicas disponibles por

medios electronicos. En el caso de que su organizacion | 1. < 10% de los servicios ofertados.
ofrezca servicios por medios electronicos | 2. 10% - 40% de los servicios ofertados.
.2 pa}re; el consumc; pa(rjg 0“"?‘;' enU?ad(,es 3. 40% - 60% de los servicios ofertados.
¢ éstos se encuentran disponibles a través o 00 -
de la Red SARA? 4. 60% - 90% de los -S(-EI‘VICIOS ofertados.
5. >90% de los servicios ofertados.
intermediados de datos se cifie a lo | 2. 10% - 40% de los servicios ofertados.
.3 _prewstod_ en Iad ’\('jﬂ de Protocolos de | 3. 409% - 60% de los servicios ofertados.
Intermediacion de datos. 4. 60% - 90% de los servicios ofertados.
5. >90% de los servicios ofertados.
- -
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ARTICULO DEL ENI

NORMA
RELACIONADA

| d

PREGUNTA

o @dministracion
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RESPUESTA

Su organizacion esta conectada y hace
uso de los servicios intermediados de la
Plataforma_de Intermediacién de Datos

1. <10% de los servicios intermediados.
2. 10% - 40% de los servicios intermediados.

Articulo 10. Activos

Relacion de Modelos

de datos

a través del Directorio Comun de
Unidades Organicas y Oficinas - Modelo

de Codificacion y Manual de Atributos de

Informacién.

IV. INTEROPERABILIDAD SEMANTICA

En su caso, ¢se han identificado vy
publicado los modelos de datos relativos
a materias sujetas a intercambio de
informacion con otras entidades?

1.4 Tol MINHAP 3. 40% - 60% de los servicios intermediados.
gdel VIRHAL. 4. 60% - 90% de los servicios intermediados.
5. >90% de los servicios intermediados.
N/A La entidad mantiene el inventario de | 1 No
.5 | procedimientos y servicios, alimentando 5 si
el SIA en el caso de la AGE. '
. . N/A La entidad mantiene la relacion de los
Qétli?ltfjé(:rgé(l:?gﬁntanos 6rganos administrativos y oficinas de | 1. <10% de sus organos y oficinas.
administrativa. registro 'y atencion al ciudadano; | 2. 10% - 40% de sus 6rganos y oficinas.
n.e | codificados de forma univoca y difundida 3. 40% - 60% de sus 6rganos y oficinas.

4. 60% - 90% de sus 6rganos Yy oficinas.
5. >90% de sus 6rganos y oficinas.

0. Se ha determinado que el organismo no
publicara ningn modelo de datos. (n.a)

1. Se han publicado <10% de los modelos.

2. Se han identificado y publicado entre el 10% y
el 40% de los modelos.

e aeE, V.1 3. Se han identificado y publicado entre el 40% y
el 60% de los modelos.
4. Se han identificado y publicado entre el 60% y
el 90% de los modelos.
5. Se han identificado y publicado > 90% de los
modelos.
- -
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http://administracionelectronica.gob.es/?_nfpb=true&_pageLabel=PAE_PG_CTT_Area_Descargas&langPae=es&iniciativa=238
http://administracionelectronica.gob.es/?_nfpb=true&_pageLabel=PAE_PG_CTT_Area_Descargas&langPae=es&iniciativa=238
http://administracionelectronica.gob.es/?_nfpb=true&_pageLabel=PAE_PG_CTT_Area_Descargas&langPae=es&iniciativa=238
http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2012-10050
http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2012-10050

ARTICULO DEL ENI

Articulo 11. Estandares
aplicables.

NORMA
RELACIONADA

V. INTEROPERABILIDAD TECNICA

Catéalogo de
estandares.

V.1

PREGUNTA

Las definiciones y codificaciones de

interés estadistico se ajustan a la Ley | 1- No
5.

12/1989, de 9 de mayo, de la Funcién

Estadistica Publica.

Se aplica lo previsto en el articulo 11 del RD 4/2010 y en la NTI de Catélogo de estdndares a:
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RESPUESTA

Si

e sede-e.

No
Si

e registro-e.

No procede (n.a.)
No
Si

e servicios-e accesibles por parte de los
ciudadanos y de otras entidades.

< 10% de los servicios ofertados.
10% - 40% de los servicios ofertados.
40% - 60% de los servicios ofertados.
60% - 90% de los servicios ofertados.
> 90% de los servicios ofertados.

o formatos de documentos requeridos a
los ciudadanos.

agr0pdPR|IO~ODNEIORONOR

< 10% de los documentos.
10% - 40% de los documentos.
40% - 60% de los documentos.
60% - 90% de los documentos.
> 90% de los documentos.
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NORMA

RELACIONADA PREGUNTA

ARTICULO DEL ENI RESPUESTA

| d

e formatos de documentos
desde la entidad.

remitidos | 1. < 10% de los documentos.

2. 10% - 40% de los documentos.
3. 40% - 60% de los documentos.
4. 60% - 90% de los documentos.
5. >90% de los documentos.

VI. INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS COMUNES

N/A Las infraestructuras y servicios de la | 1. <10% de los servicios e infraestructuras.

entidad se encuentran conectados a los
correspondientes proporcionados por la
AGE.

2. 10% - 40% de los servicios e infraestructuras.
3. 40% - 60% de los servicios e infraestructuras.

VIl. COMUNICACIONES DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

V1.1 4. 60% - 90% de los servicios e infraestructuras.

5. >90% de los servicios e infraestructuras.

En caso afirmativo, indique qué servicios [Texto libre]
estan conectados:
Articulo 12. Uso de Modelo de Datos El intercambio de asientos registrales se | 1. No se emplea el estandar SICRES para el
infraestructuras y para el Intercambio realiza de acuerdo con la NTI de Modelo intercambio registral.
rs]ervmlo_s ctomune§ Y de asientos entre las de datos para el intercambio de asientos | 2. El Registro no esta adaptado a SICRES 3.0.
de ORVE/SIR. no se intercambian asientos con otras
VI.2 entidades.

4. El Registro est4 adaptado a SICRES 3.0 y se
intercambian asientos con otras entidades de
forma parcial.

5. El Registro estd adaptado a SICRES 3.0 con

pleno intercambio con otras entidades a través
de ORVE/SIR.

CUESTIONARIO PARA EL SEGUIMIENTO DE LA ADECUACION AL ENI


http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-13174
http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-13174
http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-13174
http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-13174
http://administracionelectronica.gob.es/?_nfpb=true&_pageLabel=PAE_PG_CTT_General&langPae=es&iniciativa=214

ARTICULO DEL ENI

NORMA
RELACIONADA

| d

PREGUNTA

@
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RESPUESTA

Articulo 13. Red de

Requisitos de
conexién a la red de

La red de la entidad se encuentra

las AA.PP.
espafiolas

) 49 ol a conectada a la Red SARA. 1. No

comunicaciones de las | comunicaciones de Vi1 - )

AA.PP. espafiolas. las AA.PP. 5. Si
espafiolas

) Requisitos de La entidad aplica el Plan de

Articulo 14. Plan de conexion a la red de Direccionamiento de la Administracion. 1. No

direccionamiento de la comunicaciones de VII.2 i

Administracion. las AA.PP. 5. Si
espafiolas
Requisitos de Se usan los servicios de la Red SARA | 1. <10% de los servicios y sistemas.
conexién a la reddde que distribuye la hora oficial tomada a | 2. 10% - 40% de los servicios y sistemas.

Articulo 15. Hora oficial. | <2municaciones de vi.3 | partir del Real Instituto y Observatorio de | 3. 409 - 60% de los servicios y sistemas.

la Armada al Centro de Servicios
Comunes y a las Areas de conexion.

VIIl. REUTILIZACION Y TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

4. 60% - 90% de los servicios y sistemas.
5. >90% de los servicios y sistemas.

N/A Para aquellos desarrollos que se hayan | 1. < 10% de las aplicaciones licenciadas.
Artlcu_lq 16. licenciado como aplicaciones de fuentes | 2. 10% - 40% de las aplicaciones licenciadas.
I(_:ondl_c:lor!es de vii.1 | abiertas se utiliza la licencia EUPL u otra | 3. 409 - 60% de las aplicaciones licenciadas.
icenciamiento licencia que garantice los mismos 0 0 . . .
aplicables. derechos. 4. 60% - 90% de las aplicaciones licenciadas.

5. >90% de las aplicaciones licenciadas.
. . N/A i i icaci
Anfeulle 17, Biecnios En su casc_)ll, el _@recg)rlo Ide apll_c(;jacijlones L No
de aplicaciones vilL2 | para reutilizacion de la entidad se )
reutilizables. encuentra enlazado con el Centro de | 5. Si
Transferencia de Tecnologia (CTT).

- -
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ARTICULO DEL ENI

NORMA
RELACIONADA

N/A

| d

PREGUNTA

Se tienen en cuenta las soluciones
disponibles para libre reutilizacion en
nuevos sistemas y actualizacion de los ya

]
o @dministracion
electrénica

RESPUESTA

1. <10% de los casos.
2. 10% - 40% de los casos.

Vi3 | T 3. 40% - 60% de los casos.
implantados. 4. 60% - 90% de los casos.
5. >90% de los casos.
N/A Se procura la publicacion del cédigo de | 1. <10% de los casos.
las aplicaciones para su libre reutilizacion. | 2. 10% - 40% de los casos.
VilL.4 3. 40% - 60% de los casos.

Politica de firma

El uso de la firma electronica y de los

4. 60% - 90% de los casos.
5. >90% de los casos.

IX. FIRMA ELECTRONICA Y CERTIFICADOS

electronica y de i1 | certificados se cifie a la Politica de firma | 1. NO
certificados de la ' electronica y de certificados aplicable en | 5. Si
Administracion el ambito de la entidad.
Las formas de identificacion y | 1. <10% de los servicios y sistemas.
Avrticulo 18. autenticacion ~ de los  ciudadanos | 2. 10% - 40% de los servicios y sistemas.
Interoperabilidad en la IX.2 nlanejadag en |6|‘ Stefi'e:e’ el registro-e I“ 3. 40% - 60% de los servicios y sistemas.
olitica de firma otros servicios electronicos se cifien a lo . .
glectrénica e previsto en el articulo 13 de la Ley 4. 60% - 90% de los servicios y sistemas.
certificados. 11/2007. 5. >90% de los servicios y sistemas.
Se utiliza la Plataforma @Firma para la | 1. <10% de los servicios y sistemas.
validacion de firma-e y de certificados. 2. 10% - 40% de los servicios y sistemas.
1X.3 3. 40% - 60% de los servicios y sistemas.
4. 60% - 90% de los servicios y sistemas.
5. >90% de los servicios y sistemas.
- -
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‘ NORMA

ARTICULO DEL ENI RELACIONADA Id PREGUNTA RESPUESTA

Articulo 19. Aspectos Politica de firma Se emplean certificados reconocidos

de interoperabilidad electronica y de emitidos por prestadores de servicios de

relativos a los certificados de la ix 4 | certificacion incluidos en la Lista de 1. No

prestadores de Administracién servicios de confianza publicada en la | 5. Si

serv_lqos_Qe sede electronica del Ministerio de

certificacion. Industria, Energia y Turismo.
Politica de firma En el caso de que utilice un servicio de
electronica y de validacién de firma-e y de certificados | | No
certificados de la diferente a la Plataforma @Firma, ¢éste | . o
Administracion cumple los requisitos establecidos en el | ™

articulo 20?
Articulo 20. Plataformas En caso afirmativo,

de validacion de
certificados electrénicos
y de firma electrénica.

IX5 | e indique qué servicio o plataforma [Texto libre]
utiliza:

e indique el % de servicios vy 1. < 10% de los servicios y sistemas.
certificados que valida con este | 2. 10% - 40% de los servicios y sistemas.
servicio 3. 40% - 60% de los servicios y sistemas.

4. 60% - 90% de los servicios y sistemas.

5. >90% de los servicios y sistemas.

X. RECUPERACION Y CONSERVACION DEL DOCUMENTO ELECTRONICO

) Politica de gestion Se dispone de una Politica de gestion de | 1. No existe.
Articulo 21. de documentos documentos electrénicos conforme a la | 2. Se ha empezado a elaborar.
Condiciones para la electronicos NTI ~de Poliica de Gestion de |3 Existe un acuerdo informal consensuado sobre
recuperacion y X.1 | Documentos Electrénicos. ' i iti
conservacion de el c?ntenldo de la pol|t|ca.-
documentos. 4. Estéa elaborada pero pendiente de aprobar.

5. Esta aprobada formalmente y publicada.

- -
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‘ NORMA
ARTICULO DEL ENI RELACIONADA PREGUNTA RESPUESTA

Se ha establecido un Repositorio | 1. NO existe.
electrénico, complementario y equivalente | 2. Se ha empezado a desarrollar.
en su funcibn ~a los archivos | 3 Existe y se aplica de forma incipiente o
convencionales gestionado en un sistema progresiva.
que contempla la aplicacion de Normas 4. Existe y se aplica plenamente a documentos

x2 |de conservacion ~a los documentos | adminissirativosp electpr()nicos a cualquier otro
depositados en €l y su transferencia a documento susceptible de fg/rmar a?te de un
otros repositorios. : P P

expediente-e.

5. Se aplica plenamente y contempla normas de
conservacion y transferencia de los
documentos entre repositorios.

Se han definido los calendarios de | 1. <10% de las aplicaciones gestoras.
conservacion de documentos | 2. 10%-40% de las aplicaciones gestoras.
x.3 | electrénicos. 3. 40%-60% de las aplicaciones gestoras.
4. 60%-90% de las aplicaciones gestoras.
5. >90% de las aplicaciones gestoras.
Documento Se generan documentos electrénicos | 1 <10% de los documentos.
electrénico conforme a la NTI de Documento | 2. 10% - 40% de los documentos.
X.4 | electronico. 3. 40% - 60% de los documentos.
4. 60% - 90% de los documentos.
5. >90% de los documentos.
Se intercambian documentos electrénicos | 1. < 10% de los documentos.
conforme al XSD publicado como Anexo | 2. 10% - 40% de los documentos.
x5 | alaNTI de Documento electronico. 3. 40% - 60% de los documentos.
4. 60% - 90% de los documentos.
5. >90% de los documentos.
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@dministracion
electrénica

: NORMA
I
ARTICULO DEL ENI RELACIONADA d PREGUNTA RESPUESTA
Expediente Se generan expedientes electrénicos | 1. < 10% de los expedientes.
electronico conforme a la NTI de Expediente | 2. 10% - 40% de los expedientes.
X.6 | electronico. 3. 40% - 60% de los expedientes.
4. 60% - 90% de los expedientes.
5. >90% de los expedientes.
Los expedientes electronicos generados | 1. < 10% de los expedientes.
contienen un indice electrénico conforme | 2. 10% - 40% de los expedientes.
x.7 | alaNTI de Expediente electronico. 3. 40% - 60% de los expedientes.
4. 60% - 90% de los expedientes.
5. >90% de los expedientes.
Se intercambian expedientes electrénicos | 1 < 10% de los expedientes.
conforme al XSD publicado como Anexo | 2. 10% - 40% de los expedientes.
x.g | alaNTI de Expediente electronico. 3. 40% - 60% de los expedientes.
4. 60% - 90% de los expedientes.
5. >90% de los expedientes.
N/A Se ha definido en el organismo la
normativa para la atribucién de las
x.9 | competencias en cuanto a la generacion 1. No.
de copias auténticas, tanto en lo referente | 5. Si.
a la produccién en sentido estricto como a
la autenticacion de las copias.
Procedimientos de Se generan copias auténticas, y en su | 1. <10% de los casos.
copiado auténtico y caso se realizan conversiones, conforma | 2. 10% - 40% de los casos.
gonversmn entre x.10 | @ la NTI de Procedimientos de copiado | 3. 409 - 60% de los casos.
documentos auténtico y conversién entre documentos o 0
electron|cos eleCtréniCOS. 4. 60% - 90% de los casos.
5. >90% de los casos.
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http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-13170
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http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-13172
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http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-13172
http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-13172
http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-13172
http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-13172

ARTICULO DEL ENI

NORMA
RELACIONADA

Esqguema Nacional
de sequridad (RD

3/2010)

| d

PREGUNTA

Se aplica el Esquema Nacional de
Seguridad (Real Decreto 3/2010, de 8 de
enero) al repositorio electrénico.

]
o @dministracion
electrénica

RESPUESTA

1. <10% de las medidas necesarias.
2. 10% - 40% de las medidas necesarias.

documentos en soporte
papel.

Articulo 22. Seguridad. X.11 3. 40% - 60% de las medidas necesarias.
4. 60% - 90% de las medidas necesarias.
5. >90% de las medidas necesarias.
Catalogo de La conservacion de los documentos | 1. <10% de los documentos.
; estandares electronicos atiende a lo previsto en los | 2. 10% - 40% de los documentos.
o A i simiags, " | 3 40 Eedeles documentcs
' 4. 60% - 90% de los documentos.
5. >90% de los documentos.
Digitalizacion de Los documentos se digitalizan segun lo | 1. <10% de los casos.
Articulo 24. documentos previsto en la NTI de Digitalizacién de | 2. 10% - 40% de los casos.
DigfiElzeeien e x.13 | documentos. 3. 40% - 60% de los casos.

4. 60% - 90% de los casos.
5. >90% de los casos.

Xl. NORMAS DE CONFORMIDAD

Articulo 27, N/A 1 Se han establecido los mecanismos de | 1 No

s TETes o carlitl . contro_l interno pertinentes para verificar el 5 g
cumplimiento del ENI.

Articulo 28. Publicacion N/A x1.2 | Se ha publicado en la sede electronica la 1. No

de conformidad conformidad con el ENI. 5. Si

CUESTIONARIO PARA EL SEGUIMIENTO DE LA ADECUACION AL ENI
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http://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2010-1330
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http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-13168

3.1. Porcentaje de cumplimiento

NIVEL PORCENTAJE

< 10%

10% - 40%

40% - 60%

4 60% - 90%

=

-—
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